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3.1 3. Raport podsumowujacy: wyzwania, potrzeby
3.1 szkoleniowe i dobre praktyki w walce z handlem
3.1 ludzmi

3.1. Wstep

Niniejszy rozdziat zgtebia ztozong i wieloaspektowg kwestie handlu ludzmi w celu
wyzysku pracownikow w szesciu krajach europejskich: Butgarii, Niemczech, Grecji,
Polsce, Rumunii i Stowenii, zgodnie z wynikami raportu projektu ERADICATING I,

opublikowanego w 2024 roku.

Metodologia niniejszego raportu, tgczaca badania desk research z jakosciowymi
wnioskami z grup fokusowych i wywiadéw z kluczowymi interesariuszami, w tym
funkcjonariuszami organdw S$cigania, przedstawicielami organizacji pozarzadowych,
pracownikami wymiaru sprawiedliwosci i innymi praktykami pierwszej linii, jest

kompleksowa i dogtebna.

W oparciu o raport, rozdziat ma na celu oméwienie wyzwan, potrzeb szkoleniowych

i dobrych praktyk zidentyfikowanych we wszystkich szesciu krajach uczestniczacych.

Ustalenia zawarte w tym rozdziale podkreslajg znaczenie wieloaspektowego
podejscia, ktére uwzglednia ztozong i specyficzng dla kontekstu rzeczywistos¢ handlu
ludzmi, a jednoczesnie wspiera miedzynarodowg wspotprace w celu skutecznego

zwalczania tej transnarodowej przestepczosci.
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3.2 Cele ksztatcenia

W wyniku ukonczenia tego rozdziatu uczestnicy bedg umieli:

Zidentyfikowa¢ i nazwa¢ szereg wspoélnych wyzwan w zwalczaniu handlu

ludZzmi w panstwach uczestniczacych.

Zidentyfikowac i nazwac specyficzne wyzwania w zwalczaniu handlu ludzmi

w poszczegolnych panstwach uczestniczgcych.

Zidentyfikowa¢ i nazwaé specyficzne potrzeby szkoleniowe dotyczace
poszczegolnych panstw uczestniczgcych w bezposrednim zastosowaniu do

praktykow pierwszej linii.

Rozpozna¢ dobre praktyki, ktére sg obecnie wspdlne dla panstw

uczestniczacych.

Rozpoznac¢ aktualnie istniejgce dobre praktyki w poszczegdlnych krajach

i ich pozytywny wptyw.
Rozwazyc¢ ogdlne zalecenia dotyczgce przysztych dziatan.

Zidentyfikowa¢ i sformutowac pytania pomocnicze, ktére mogg prowadzi¢

do identyfikacji kluczowych wskaznikéw handlu ludzmi.

3.3 Wspoélne wyzwania

Walka z handlem ludZzmi w celu wyzysku pracownikéw stanowi ztozone

i wieloptaszczyznowe wyzwanie w Butgarii, Niemczech, Grecji, Polsce, Rumunii i Stowenii.
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Pomimo zréznicowanego kontekstu tych krajow, pojawia sie kilka wspdlnych trudnosci,

ktore podkreslajg wszechobecny i transnarodowy charakter tego problemu.

We wszystkich szesciu krajach objetych projektem ERADICATING Il zidentyfikowano

kilka wspolnych wyzwan w zakresie zwalczania handlu ludZzmi w celach przymusowych:
Skuteczna identyfikacja i Swiadomo$¢ ofiar handlu ludzmi

Ofiary czesto nie rozpoznajg siebie i/lub nie ujawniajg sie z powodu potaczenia
strachu, nieufnosci wobec wtadz i poczucia rezygnacji z sytuacji. Problem ten pogtebia
powszechny brak swiadomosci praw ofiar, na ktéry naktada sie pietno kulturowe

i wykluczenie spoteczne.
Korupcja i wspétudziat w organach $cigania i innych wtadzach lokalnych

Wspotudziat nie tylko podwaza zaufanie spoteczenstwa do systemu prawnego, ale
takze utrudnia skuteczne Sciganie handlarzy ludzmi, poniewaz sprawy sg czesto
niewtasciwie prowadzone lub kwalifikowane jako przestepstwa mniejszej wagi. Chociaz
Stowenia réwniez zmaga sie z korupcja, jej skala i wptyw wydajg sie mniej powszechne,

co sugeruje zroznicowanie skali problemu w poszczegdlnych regionach.
Przestarzate bariery prawne i proceduralne

Wiele krajow uczestniczacych zmaga sie z przestarzatymi lub niewystarczajgcymi
ramami prawnymi, ktére nie uwzgledniajg ztozonosci wspotczesnego handlu ludzmi.
Ponadto brak specjalistycznej wiedzy wsréd prokuratoréw i sedzidow utrudnia skuteczne

sciganie handlarzy ludzmi.

Koordynacja miedzyagencyjna i alokacja zasobéw
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Rozdrobnienie odpowiedzialnosci pomiedzy réznymi agencjami i organizacjami
czesto prowadzi do niespdjnej reakcji, w ktorej kazda jednostka skupia sie wagsko

na swoim mandacie, nie majgc catosciowego spojrzenia na problem.

To rozdrobnienie jest nie tylko nieefektywne operacyjnie, ale takze negatywnie
wptywa na proces udzielania wsparcia ofiarom, poniewaz brak spdjnej komunikacji
i wspotpracy moze prowadzi¢ do luk w pomocy. Problem pogtebiajg niewystarczajace

fundusze, ktére ograniczajg mozliwosci tych agencji.
Ustugi wsparcia dla ofiar handlu ludZzmi sa generalnie niewystarczajace

Wiele krajow uczestniczacych w programie stoi przed wyzwaniami w zakresie
zapewnienia kompleksowych i dostepnych ustug, takich jak schronienie, pomoc prawna

i dtugoterminowe wsparcie reintegracyjne.

Ten deficyt ustug pogtebiajg ztozone potrzeby ofiar, ktére mogg wymagac
specjalistycznej opieki, ochrony prawnej i pomocy w poruszaniu sie po nieznanych

systemach prawnych i socjalnych.
Wspétpraca miedzynarodowa

Wspotpraca miedzynarodowa ma kluczowe znaczenie w walce z transnarodowym
charakterem handlu ludzmi, jednak wcigz naznaczona jest trudnosciami. Roznice
w ramach prawnych i normach proceduralnych miedzy krajami stanowig powazne
wyzwanie, zwtaszcza w zakresie koordynacji transgranicznych sledztw i postepowan

karnych.
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Harmonizacja dziatan transgranicznych jest trudna i podkresla potrzebe silniejszych
miedzynarodowych instrumentéw prawnych oraz bardziej solidnych mechanizméw

wspotpracy.

3.3.1.Butgaria

W Butgarii zwalczanie handlu ludzmi do pracy przymusowej jest czasami

utrudnione przez bezczynno$¢ organdw Scigania i wymiaru sprawiedliwosci.

e Przypadki handlu ludzmi do pracy przymusowej sg czesto bagatelizowane jako
drobne naruszenia krajowych przepisow prawa pracy, gtdwnie z powodu niecheci

lokalnej policji do badania takich przypadkéw.? 3

e Ponadto wtadze czesto mylg handel ludzmi z nielegalng migracjg i przemytem, co

komplikuje reagowanie prawne i wsparcie ofiar. 4

e Wiadze w Butgarii, zwtaszcza na szczeblu lokalnym, wykazujg brak wrazliwosci na
ofiary handlu ludZzmi oraz niewystarczajgce zrozumienie przepiséw dotyczgcych
handlu ludZzmi i procedur ich zgtaszania. Problem ten pogtebia czeste mylenie
handlu ludzmi z nielegalng migracjg, co utrudnia wtasciwe rozpatrywanie spraw

dotyczacych handlu ludZzmi do pracy przymusowe;.

2 Semi-structured interview with a law enforcement representative in Bulgaria, part of the ERADICATING Il
project: April 2024.

8 Semi-structured interview with a prosecution representative in Bulgaria, part of the ERADICATING Il
project: April 2024.

4 Focus group with state institutions and NGO representatives in Bulgaria, part of the ERADICATING ||
project: April 2024.
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e Problemy kulturowe i stygmatyzacja, szczegdlnie w spotecznosci romskiej,
stanowig powazne przeszkody w identyfikacji i zwalczaniu przestepstw handlu
ludzmi. Wiele osob, ktore padty ofiarg handlu ludzmi, moze nie by¢ swiadomych
swojego wykorzystywania lub prawa do pomocy, co dodatkowo komplikuje
starania o zapewnienie wsparcia. Bariery jezykowe ograniczajg réwniez dostep

ofiar handlu ludZmi do wsparcia i pomocy prawnej.

e Wystepuje znaczny brak spojnosci we wspoétpracy miedzy réznymi agencjami,
co skutkuje nieefektywnym systemem informacji i niedoborami w zakresie
dzielenia sie zasobami. To rozdrobnione podejscie negatywnie wptywa na ogolng
skutecznos¢ dziatan w zakresie zwalczania handlu ludzmi. Wiele agencji
nie posiada rowniez specjalistycznej wiedzy na temat zawitosci handlu ludzmi,
co utrudnia im prowadzenie skutecznych operacji miedzyagencyjnych

i zapewnianie odpowiedniej pomocy ofiarom.®

e Brak spojnej wspotpracy miedzynarodowej dodatkowo komplikuje dochodzenia
i Sciganie spraw handlu ludZmi.” Informacje zwrotne od organéw
miedzynarodowych sg czesto stabe, a miedzy Inspekcjg Pracy a Ministerstwem
Spraw Wewnetrznych wystepuje ogolny brak synchronizacji, co skutkuje

nieefektywnym rozpatrywaniem spraw.®

3.3.2. Niemcy

e Niewiele prokuratur specjalizuje sie w handlu ludZmi, a tego typu sprawy

zazwyczaj prowadzg jednostki  wyspecjalizowane w  przestepczosci

5 https://hopeforjustice.org/news/who-is-vulnerable-to-human-trafficking/
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zorganizowanej. Szkolenia i ksztatcenie ustawiczne prokuratorow i sedziow
w zakresie wyzysku pracownikdw sg dobrowolne i ograniczone, co prowadzi
do znacznej luki w wiedzy w systemie wymiaru sprawiedliwosci.® Luka
ta przyczynia sie do trudnosci w uzyskiwaniu wyrokéw skazujgcych, poniewaz

niuanse prawne i proceduralne w sprawach handlu ludzmi sg stabo poznane.

Reakcja wymiaru sprawiedliwosci na handel ludzmi w celach przymusowych jest
utrudniona przez brak doswiadczenia sedziéw, prokuratoréw i prawnikow.
Specjalistyczna wiedza jest ograniczona, a wielu prawnikédw ma niewielkie lub
zadne doswiadczenie w prowadzeniu takich spraw. Brak twardych dowodéw
i nieche¢ ofiar do sktadania kompletnych oswiadczen w sadzie dodatkowo
ostabiajg argumentacje prokuratury, sprawiajgc, ze osobiste zeznania

sg kluczowe, ale czesto nieosiggalne.’

Same ramy prawne stwarzajg pewne przeszkody. Normy karne dotyczace handlu
ludzmi do pracy przymusowej sg stosunkowo nowe, a organy Sledcze maja
ograniczone doswiadczenie. Statystyki Europolu wskazujg, ze system identyfikacji

ofiar w Niemczech znacznie rézni sie od systeméw w innych krajach. Wdrozenie

6 Focus group with NGO representatives in Germany, part of the ERADICATING Il project: April 2024.

6 Semi-structured interview with state agency representatives in Bulgaria, part of the ERADICATING Il

project: April 2024.

6 Semi-structured interview with a state agency representative in Bulgaria, part of the ERADICATING Il

project: April 2024.

7 Semi-structured interview with a law enforcement representative in Germany, part of the ERADICATING

[l project: April 2024.
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modelu dwuetapowego, z tymczasowg identyfikacja w wyspecjalizowanych
osrodkach doradczych i ostateczng identyfikacjg przez organy, zgodnie

z zaleceniami GRETA i OBWE, mogtoby poprawi¢ sytuacje.?

e Wspodtpraca ofiar pozostaje kluczowym wyzwaniem. Wiele ofiar nie zdaje sobie
sprawy ze swojego statusu ofiary, boi sie wtadz i nie ma zaufania do panstwa.
Czesto nie wiedzg, gdzie szuka¢ pomocy lub nie chcag sktada¢ zeznan, co jest
niezbedne do skutecznego $cigania. Gotowosc¢ ofiar do wspotpracy jest czesto
hamowana przez ich ograniczone zaufanie do wtadz i strach przed odwetem

ze strony handlarzy ludzmi.

3.3.3. Grecja

e W Grecji rosngca ztozonosc internetowych aspektéw handlu ludzmi stanowi
ogromne wyzwanie w walce z tym zjawiskiem. Sprawcy czesto wykorzystujg
technologie szyfrowania i inne zaawansowane narzedzia cyfrowe do werbowania,
kontrolowania i zastraszania ofiar. To poszerza zakres ich dziatan i komplikuje
wykrywanie i interwencje organdw scigania. Ukryty charakter tych przestepstw,

w potaczeniu z lekiem i nieufnoscig ofiar wobec wtadz, pogtebia problem.

e Greckie procesy karne i sgdowe napotykajg na przeszkody, takie jak gromadzenie
wystarczajgcych dowodow, zabezpieczanie zeznan ofiar i pokonywanie przeszkod
prawnych. Ztozonos¢ wyboru tawy przysiegtych, przedstawiania dowodow

8 BAMF - Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge - EMN Deutschland Paper - Bekdmpfung von

Menschenhandel
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i zapewnienia rzetelnego procesu sgdowego dodatkowo utrudniajg prowadzenie
postepowan. Czasochtonne procedury, brak aktow o uznaniu przestepstw, ktére
wigzg sie rowniez z uzyskaniem zezwolenia na pobyt, brak odpowiedniego
wsparcia oraz obawa ofiary przed ponowng wiktymizacjg dodatkowo utrudniaja
skuteczne prowadzenie postepowan karnych.®

e Kolejnym kluczowym wyzwaniem jest zapewnienie kompleksowego wsparcia
ofiarom. Obejmuje to zapewnienie bezpiecznego mieszkania, dostepu do ustug
prawnych i socjalnych, zajecie sie problemami zwigzanymi z traumg i zdrowiem
psychicznym oraz zapewnienie dlugoterminowego wsparcia w reintegracji
ze spoteczenstwem.’®

e Co charakterystyczne, uczestnicy zwrdcili uwage na niedobér zakwaterowania
i schronisk dla mezczyzn bedacych ofiarami handlu ludZzmi. Dostepnosc¢ i jakosc¢
tych ustug jest bardzo zréznicowana, czesto pozostawiajgc ofiary bez wsparcia
potrzebnego do odbudowania swojego zycia.

e Ukryty charakter handlu ludzmi utrudnia identyfikacje ofiar i udzielanie im pomocy.
Wiele ofiar z doswiadczeniem migracyjnym lub uchodZzczym zyje w strachu
i nieufnosci wobec wtadz, co sprawia, ze niechetnie zgtaszajg sie, nawet gdy
Inspekcja Pracy prowadzi dochodzenie i moze potencjalnie poméc w ich
sytuacji."’

9 Semi-structured interview with a judge in Greece, part of the ERADICATING I project: April 2024.

10 Semi-structured interview with a social worker in Greece, part of the ERADICATING Il project: April
2024.

1 Semi-structured interview with a labour inspectorate representative in Greece, part of the ERADICATING

[l project: April 2024.
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3.3.4. Polska

Ukryty charakter handlu ludzmi do pracy utrudnia identyfikacje ofiar i udzielanie im
pomocy. Nielegalna migracja, gtdwnie spowodowana konfliktami ekonomicznymi,
politycznymi i zbrojnymi, zwieksza liczbe potencjalnych ofiar. Problemy
z identyfikacjg ofiar poteguje brak swiadomosci ofiar na temat ich praw oraz
cienka granica miedzy nielegalnym zatrudnieniem a handlem ludZzmi. Na przyktad
ukrainscy pracownicy czesto borykajg sie z opdznieniami w wyptatach
i sg wprowadzani w btad fatszywymi obietnicami, co skutkuje wyzyskiem.
Szczegolnie narazeni sg nieletni z Ukrainy poszukujgcy pracy bez znajomosci

jezyka i procedur prawnych.?

Budowanie zaufania miedzy ofiarami a osobami udzielajgcymi pomocy stanowi
rowniez istotne wyzwanie. Znajomos¢ jezyka, kultury i zwyczajow jest kluczowa
dla praktycznego wsparcia, jednak nie ma jednego przepisu regulujgcego

te interakcje.

Wspotpraca miedzynarodowa stanowi kolejne istotne wyzwanie. Zréznicowane
ramy prawne w poszczegolnych krajach utrudniajg Sciganie przestepstw
transgranicznych. Brak spéjnej definicji handlu ludZzmi, szczegdlnie w odniesieniu
do nowych form wyzysku, takich jak te obserwowane w przypadku uchodzcéw

wojennych, dodatkowo utrudnia podejmowanie dziatan.

2 Semi-structured interview with an NGO representative in Poland, part of the ERADICATING Il project:

April 2024.
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Na przyktad sprawy dotyczace pracy przymusowej lub wykorzystywania
seksualnego czesto napotykajg trudnosci w klasyfikacji prawnej, zaréwno

na szczeblu krajowym, jak i miedzynarodowym.'3

e Kwalifikacja prawna wyzysku pracowniczego jako handlu ludZzmi pozostaje
problematyczna. Rozréznienie miedzy pracg przymusowg a zwyktym naruszeniem
praw pracowniczych nie zawsze jest jasne. Problem ten pogtebia brak
nowoczesnej definicji pracy przymusowej, poniewaz istniejgce definicje, takie jak
te opracowane przez Miedzynarodowg Organizacje Pracy, sg przestarzate

i nie odzwierciedlajg wspoétczesnych realiow.'#

e Niedobory kadrowe i potrzeba specjalistycznych szkolen wsréd funkcjonariuszy
policji, zwtaszcza tych dziatajgcych na pierwszej linii, stanowig powazne
przeszkody. Policja potrzebuje ciggtego szkolenia, aby méc oceniaé¢ sytuacje
i prawidtowo identyfikowaé potencjalne ofiary. Wspétpraca z organizacjami
miedzynarodowymi ma kluczowe znaczenie, poniewaz handel ludZmi czesto

obejmuje wiele krajow."®

3.3.5. Rumunia

e W Rumunii walke z handlem ludzmi utrudniajg r6znorodne problemy systemowe

i wyzwania operacyjne. Projekt krajowej strategii zwalczania handlu ludzmi na lata

13 Semi-structured interview with a police officer in Poland, part of the ERADICATING Il project: April 2024.
4 Act of 6 June 1997 - Penal Code.

5 Semi-structured interview with a police officer in Poland, part of the ERADICATING Il project: April 2024.
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2024-2028 podkresla, ze Krajowy Mechanizm Referencyjny jest niedostatecznie
znany, rozumiany i zintegrowany z procedurami instytucjonalnymi. Skutkuje
to rozbieznym postrzeganiem koncepcji i narzedzi przedstawionych w NRM,
co prowadzi do rozbieznosci w praktykach instytucjonalnych. Ponadto
zaangazowanie wtadz lokalnych w dziatania zwigzane z handlem ludzmi stwarza
powazne wyzwanie w zakresie identyfikacji i scigania przypadkéw handlu

ludzmi."®

e Korupcyjne praktyki wsrdd urzednikéw dodatkowo komplikujg dziatania majace
na celu zwalczanie handlu ludzmi. Na przyktad, zdarzaty sie przypadki, gdy objete
sankcjami firmy ponownie otwieraty sie pod nowymi nazwami, aby unikng¢
kontroli, a funkcjonariusze organéw S$cigania byli zastraszani przez

zorganizowane grupy przestepcze.

e Inspektorzy pracy i inne organy nadzoru czesto nie potrafig zidentyfikowa¢ oznak
handlu ludzmi z powodu braku zrozumienia wskaznikéw handlu ludzmi.
Inspektorzy niechetnie angazujg sie w dziatania wykraczajgce poza podstawowag
weryfikacje dokumentow. Na przyktad Urzad ds. Migracji byt krytykowany za to,

zZe nie uznaje ztych warunkoéw zycia za wskazniki wyzysku.'”

6 Semi-structured interview with a public official in the anti-THB agency in Romania, part of the

ERADICATING Il project: April 2024.

7 Group of Experts on Action against Trafficking in Human Beings (2021) Evaluation report Romania.
Third evaluation round. Access to justice and effective remedies for victims of trafficking in human
beings - https://rm.coe.int/evaluation-report-on-the-implementation-of-the-council-of-europe-
conve/1680a2b0f8
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e Kolejnym istotnym wyzwaniem sg ramy prawne i praktyczne stosowanie
przepiséw. Rozbudowane i czasochtonne procedury rumunskiego systemu
prawnego czesto utrudniajg skuteczne sciganie spraw handlu ludzmi. Problemem
sg rowniez przedawnienia, ktére prowadzg do umorzenia spraw po dtugotrwatym
dochodzeniu. Naktadanie sie przepisow kodeksu karnego i niewystarczajgca

koordynacja w prokuraturze prowadzg do nieefektywnosci i powielania dziatan.'®

e Bariery jezykowe i roznice kulturowe dodatkowo utrudniajg identyfikacje
i wsparcie ofiar. Inspektorzy pracy i pracownicy socjalni czesto nie potrafig
skutecznie komunikowaé sie z pracownikami zagranicznymi, co utrudnia im
identyfikacje i pomoc ofiarom. Ponadto brak przejrzystosci i dostepu do akt
pracownikdw migrujgcych uniemozliwia terminowe wykrywanie przypadkéw

wyzysku i naduzy¢.?

e Wspotpraca miedzynarodowa stanowi kolejne istotne wyzwanie. Zaangazowanie
Rumunii w transnarodowe sprawy handlu ludzmi wymaga skutecznej koordynacji
i wymiany informacji z innymi krajami. Jednak brak mozliwosci analizy
nielegalnych przeptywéw finansowych i brak kompleksowych danych

statystycznych dotyczacych wspotpracy miedzynarodowej utrudniajg te dziatania.

'8 Group of Experts on Action against Trafficking in Human Beings (2021) Evaluation report Romania.
Third evaluation round. Access to justice and effective remedies for victims of trafficking in human
beings - https://rm.coe.int/evaluation-report-on-the-implementation-of-the-council-of-europe-
conve/1680a2b0f8

19 Semi-structured interview with a labour inspector in Romania, part of the ERADICATING Il project: April
2024.
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Zaangazowanie wielu jurysdykcji i ztozonos¢ dochodzen finansowych dodatkowo

utrudniajg sciganie sprawcéw handlu ludzmi.?®

Stowenia

W Stowenii identyfikacja oznak handlu ludzmi w celu pracy jest czesto utrudniona
przez postrzeganie takich przypadkéw przez pryzmat przestepstw gospodarczych
i wykroczen. To btedne postrzeganie prowadzi do pomijania kluczowych
przestanek handlu ludzmi. Ofiary zazwyczaj nie prowadzg ewidencji faktycznie
przepracowanych godzin i otrzymanych za nie wynagrodzen, co utrudnia
sporzadzenie dokumentacji poréwnawczej w trakcie $ledztwa. Ponadto ofiary
czesto nie sg dostepne do zbierania informacji na miejscu ze wzgledu na statg

obecnos¢ przetozonych, ktorzy zazwyczaj sg podejrzanymi w tych sprawach.

Praktyczna wspotpraca miedzy réznymi organami $cigania, organizacjami
pozarzagdowymi i partnerami miedzynarodowymi jest kluczowa, ale czesto jej
brakuje. R6znice w przepisach prawnych miedzy krajami mogg utrudnia¢ sciganie
przypadkéw handlu ludZzmi o charakterze transgranicznym, umozliwiajgc

sprawcom wykorzystywanie luk prawnych.?’

20 https://rm.coe.int/report-submitted-by-the-authorities-of-romania-on-measures-taken-to-

co/1680aba%92d

21 Focus group with law enforcement officers in Slovenia, part of the ERADICATING Il project: April 2024.
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e Miedzyresortowa Grupa Robocza ds. Zwalczania Handlu LudZzmi uznata, ze organy
scigania nie sg wystarczajgco skuteczne w identyfikowaniu i Sciganiu przestepstw
zwigzanych z pracg przymusowa. Istnieje potrzeba poszerzenia definicji handlu

ludzmi i zaostrzenia kar za przestepstwa z tym zwigzane.

e Migranci i inne grupy wrazliwe czesto napotykajg bariery jezykowe i kulturowe,
ktére utrudniajg im komunikacje z organami scigania lub innymi instytucjami, ktére
mogtyby im pomoc. Istnieje pilna potrzeba wzmochienia identyfikacji ofiar handlu
ludzmi wsréd oséb ubiegajgcych sie o ochrone miedzynarodowg, uchodzcéw

i migrantéw.??

Wptyw wojny rosyjskiej na Ukrainie dodatkowo skomplikowat wykrywanie
i wspieranie ofiar handlu ludZzmi. Budowanie zaufania miedzy ofiarami a policjg lub
pracownikami organizacji pozarzagdowych jest kluczowe, podobnie jak
rozwigzanie probleméw logistycznych, takich jak zapewnienie bezpiecznych

miejsc do przestuchan i zakwaterowania dla duzych grup ofiar.?®

Praktyczne stosowanie przepisow dotyczgcych handlu ludzmi réwniez napotyka
na szereg niedociggniec. Na przyktad Podrecznik dotyczgcy identyfikacji, pomocy
i ochrony ofiar handlu ludzmi jest aktualizowany w celu uwzglednienia takich
kwestii, jak ochrona medyczna, powrét ofiar do krajéow pochodzenia oraz
traktowanie ofiar nieletnich. Brak wyspecjalizowanych ustug pomocy ofiarom oraz

niespojnosci w orzecznictwie réznych sadow wskazujg jednak na potrzebe

22 Semi-structured interview with a law enforcement officer in Slovenia, part of the ERADICATING Il

project: April 2024.

2 Focus group with law enforcement officers in Slovenia, part of the ERADICATING Il project: April 2024.
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kompleksowego przegladu i analizy eksperckiej przepisow prawnych

i orzecznictwa dotyczgcego handlu ludzmi.?*

3.4 Potrzeby szkoleniowe

Podczas gdy kwestie identyfikacji ofiar, korupcji i wspétudziatu organow scigania,
przestarzatych barier prawnych i proceduralnych, niewystarczajgcych ustug wsparcia
ofiar oraz wspotpracy miedzynarodowej sg w réznym stopniu obecne we wszystkich
szesciu krajach objetych programem ERADICATING I, potrzeby szkoleniowe sg rézne
i odzwierciedlajg specyficzne wyzwania kazdego kraju w zakresie zwalczania handlu
ludzmi w celu wyzysku pracownikow. Spersonalizowane, uwzgledniajgce kontekst
programy szkoleniowe, ktére odpowiadajg zaréwno na wspadlne, jak i odrebne potrzeby,
beda miaty kluczowe znaczenie dla zwiekszenia zdolnosci kazdego kraju do skutecznego

reagowania na handel ludzmi i zapobiegania mu.
3.4.1 Bulgaria

e Specjalistyczne szkolenia dla prokuratorow, sedziéw i organéw $Scigania
sg niezbedne do zrozumienia przepisow dotyczacych handlu ludzmi

i priorytetowego traktowania potrzeb ofiar. Obejmuje to rozréznienie handlu

24 Semi-structured interview with a law enforcement officer in Slovenia, part of the ERADICATING Il

project: May 2024.
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ludzmi, przemytu i migracji. Lepsze szkolenia poprawig wskazniki scigania i jakosc¢

orzeczen w skomplikowanych sprawach dotyczgcych handlu ludzmi.?®

e Zwiekszenie Swiadomosci oraz zaangazowania pracownikow socjalnych
i ustugodawcow moze znaczaco poprawi¢ jakos¢ pomocy udzielanej ofiarom.
Specjalistyczne szkolenia powinny koncentrowac¢ sie na identyfikacji ofiar,
reagowaniu na nie i wspieraniu ich, aby zapewni¢ kompleksowg ochrone

i pomoc.2°

e Trenerzy powinni porusza¢ nowe trendy i metody rekrutacji, takie jak dyskretne
identyfikowanie potencjalnych ofiar i rozmowa z nimi bez powiadamiania

handlarzy.?”

e Organy Scigania muszg by¢ informowane o nowych technologiach,
komunikacyjnych, takich jak TikTok i WhatsApp, z ktorych korzystajg migranci,

zwtaszcza Afganczycy.

3.4.2 Niemcy

25 Focus group with state institutions and NGO representatives in Bulgaria, part of the ERADICATING I
project: April 2024.
26 Semi-structured interview with state agency representatives in Bulgaria, part of the ERADICATING II
project: April 2024.
27 Focus group with state institutions and NGO representatives in Bulgaria, part of the ERADICATING Il

project: April 2024.
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e W Niemczech zauwazalny jest brak systematycznego podejscia do podnoszenia
swiadomosci kluczowych grup zawodowych na temat handlu ludzmi i wyzysku
w pracy. Raport koncowy Komisji GRETA podkresla niedostateczne rozpoznanie
handlu ludZzmi jako czynnika wyzysku w pracy wsréd pracownikéw wiasciwych
organdw, takich jak inspektorzy pracy, policja, prokuratura, sady i urzednicy

imigracyjni.?®

e Istnieje potrzeba zwiekszenia wiedzy na temat istniejgcych systeméw danych,
ktére stuzg do udostepniania informacji o podejrzanych dziataniach odpowiednim
jednostkom i organom, takich jak folder podejrzen handlu ludZzmi w systemie
EASy/rsCase.?®

e Szkolenie z zakresu aspektow prawnych jest rowniez kluczowe, szczegodlnie
w odniesieniu do handlu ludzmi, przestepstw z nim zwigzanych oraz prawa pracy.
Uczestnicy powinni zostaé przeszkoleni w zakresie przestepstw z nimi
zwigzanych, w tym § 15a ustawy o przecigzeniu pracownikow, aby zapewnic¢ sobie
mozliwos¢ precyzyjnego i pewnego nagtasniania i stosowania przestepstw.
System wymiaru sprawiedliwosci wymaga réwniez ukierunkowanego szkolenia
prowadzonego przez ekspertéw z wtadz i organizacji pozarzgdowych. Szkolenie

to powinno zgtebia¢ realia handlu ludzmi i przypadkow wyzysku w pracy,

28 Heike Rabe (2019): Bekampfung des Menschenhandels. Empfehlungen an Deutschland von der

Expert_innengruppe GRETA. Deutsches Institut fir Menschenrechte.

29 Semi-structured interview with a law enforcement representative in Germany, part of the ERADICATING
[l project: April 2024.
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zgtebiajgc trudnosci w zarzgdzaniu takimi sprawami oraz ztozono$¢ procesow

prawnych.3°

e W szczegdlnosci policja i funkcjonariusze stuzb celnych muszag by¢ lepiej
poinformowani o tym, jak postepowac z ofiarami, a takze o tym, jak wazne jest
przyjecie ,mentalnosci ustugowej”, aby zapewni¢ skuteczne zarzgdzanie wiekszg

liczbg przypadkow i kierowanie ich do organizacji pozarzadowych.3

3.4.3 Grecja

e |Istnieje potrzeba doskonalenia umiejetnosci zwigzanych z informatykag sledcza
i technikami dochodzeniowymi w zakresie cyberprzestepczosci. Specjalisci
muszg biegle rozumieé¢ rézne formy handlu ludZmi i rozpoznawaé typowe
wskazniki. Obejmuje to umiejetnos¢ prowadzenia wywiadow skoncentrowanych
na ofierze, rozumienie opieki uwzgledniajgcej traume oraz znajomos¢ dostepnych

zasoboéw i Sciezek skierowan.

e Prawnicy potrzebujg szkolen z zakresu badan prawnych, gromadzenia dowodéw

i umiejetnosci wystgpien przed sgdem. Ponadto muszg rozumieé¢ zasady

30 Semi-structured interview with a customs officer in Germany, part of the ERADICATING Il project: June

2024.

31 Focus group with NGO representatives in Germany, part of the ERADICATING Il project: April 2024.
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postepowania dowodowego, skuteczng komunikacje i opracowywanie strategii

postepowania.??

e Specjalisci muszg by¢ przygotowani do identyfikowania i reagowania na sytuacje
zwigzane z handlem ludZzmi, nawigzujgc wspoétprace z organami $cigania
i agencjami pomocy spotecznej w celu zapewnienia ofiarom kompleksowego
wsparcia. Obejmuje to rozwijanie umiejetnosci skutecznej komunikacji,
rozwigzywania konfliktbw oraz rozumienia roli i obowigzkéow innych

zaangazowanych agencji.33

e Szkolenia powinny obejmowac réwniez ogot spoteczenstwa, w tym szkoty i policje,
co pozwoli na lepsze rozpoznawanie przypadkéw handlu ludzmi i reagowanie

na nie.3*

e Gminy powinny wspierac¢ organizacje dni informacyjnych dla ogétu spoteczenstwa

we wspotpracy ze spoteczenstwem obywatelskim i organizacjami publicznymi.

3.4.4Polska

32 Focus group with NGO representatives, lawyers, social workers, and public health officials in Greece,
part of the ERADICATING Il project: April 2024.

33 Semi-structured interview with a social worker inthe NRM in Greece, part of the ERADICATING ||

project: April 2024.

34 Semi-structured interview with a judge in Greece, part of the ERADICATING Il project: April 2024.
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e Istnieje pilna potrzeba przeszkolenia funkcjonariuszy policji, ktérzy sg pierwszym
punktem kontaktu z wnioskodawcami. Funkcjonariusze ci muszg posiadaé
umiejetnosci skutecznego rozpoznawania oznak handlu ludZzmi. Prawidtowa

identyfikacja na tym etapie zapewnia ofiarom niezbedng ochrone i wsparcie.3®

e Szkolenia powinny obejmowaé najnowsze wskazniki identyfikacji ofiar okreslone
w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/36/UE z dnia 5 kwietnia 2011
r. w sprawie zapobiegania handlowi ludZzmi i zwalczania tego procederu oraz
ochrony ofiar, a takze dokumenty krajowe opracowane na podstawie tej

dyrektywy.

Oprocz funkcjonariuszy pierwszej linii, specjalistycznego szkolenia potrzebujg takze

policjanci kryminalni i Sledczy, ktérzy zajmuja sie sprawami handlu ludzmi.

e Szkolenie powinno koncentrowac sie na zaawansowanych technikach sledczych

i dogtebnym zrozumieniu ram prawnych dotyczgcych handlu ludzmi.

e Znajomos¢ wskaznikéw identyfikacji ofiar i wskaznikdw handlu ludzmi do pracy
przymusowej jest niezbedna do szybkiej diagnozy i zapewnienia ofiarom
odpowiedniej opieki.3®

e Zaleca sie warsztaty i wymiane doswiadczen w celu wspierania wspétpracy
i wymiany najlepszych praktyk miedzy instytucjami. W warsztatach tych powinny

uczestniczy¢ Europol, Frontex, Interpol, platforma EMPACT i Eurojust. Takie

35 Semi-structured interview with a prosecutor in Poland, part of the ERADICATING Il project: May 2024.

36 Semi-structured interview with a police officer in Poland, part of the ERADICATING Il project: April 2024.
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wspolne dziatania zapewnig jednolite podejscie do zwalczania handlu ludzmi

i wspierania ofiar w kontekscie transgranicznym 3’

3.4.5 Rumunia

e Raport GRETA z 2021 roku podkreslit potrzebe szkolenia inspektoréw pracy,
funkcjonariuszy organdw Scigania, prokuratorow i sedziow w zakresie zwalczania
handlu ludzmi w celu wyzysku pracownikéw oraz praw ofiar. Zalecono réwniez
szkolenia dla urzednikdéw ds. azylu i migracji, strazy granicznej, pracownikow
socjalnych i personelu medycznego w zakresie identyfikacji ofiar handlu ludzmi

oraz odpowiednich procedur kierowania spraw.

e W raporcie GRETA zalecono rowniez przeszkolenie odpowiednich urzednikéw
w zakresie skutecznego informowania o prawach ofiar, promowania specjalizacji
w zakresie pomocy prawnej dla ofiar handlu ludzmi oraz wtgczania zagadnien
zwigzanych z handlem ludzmi do regularnych programoéw szkoleniowych réznych

grup zawodowych.®

e Funkcjonariusze organdéw scigania nadal potrzebujg szkolen z zakresu praktyk

uwzgledniajacych traume i skoncentrowanych na ofierze. Zalecane jest szkolenie

37 Semi-structured interview with a police officer in Poland, part of the ERADICATING Il project: April 2024.

38 Group of Experts on Action against Trafficking in Human Beings (2021) Evaluation report Romania.
Third evaluation round. Access to justice and effective remedies for victims of trafficking in human

beings -https://rm.coe.int/evaluation-report-on-the-implementation-of-the-council-of-europe-

conve/1680a2b0f8
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inspektoréw pracy i wymiaru sprawiedliwosci w zakresie psychologicznych
aspektow handlu ludZzmi, odszkodowan dla ofiar oraz nowoczesnych technik
Sledczych, zwtaszcza tych  wykorzystujgcych  systemy internetowe

i informatyczne.®®

e Handel ludZmi nie jest przedmiotem studiéw prawniczych na rumunskich
uniwersytetach, co wskazuje na potrzebe ciggtego ksztatcenia prawniczego.
Narodowy Instytut Sgdownictwa i Prokuratury (INM) zorganizowat szereg szkolen
w latach 2019-2023, obejmujgcych tematyke traumy, praw ofiar oraz

miedzynarodowej wspétpracy sadowej.*?

e Istotng luka zidentyfikowang w tym przypadku byt brak specjalistycznego
szkolenia funkcjonariuszy policji wymiaru sprawiedliwosci w zakresie dochodzen

w sprawie przestepstw finansowych zwigzanych z handlem ludzmi.

Opér przed angazowaniem sie w miedzynarodowe dochodzenia finansowe
i kwestie prania pieniedzy uznano za obszary wymagajgce systemowych

rozwigzan szkoleniowych.*!

39 US Department of State, 2023 Trafficking in Persons Report: Romania (2023) -

https://www.state.gov/reports/2023-trafficking-in-persons-report/romania/

40https://anitp.mai.gov.ro//ro/docs/studii/Raportul%20anual%20privind%20evolu% C8%9Bia%20traficului
%20de%20persoane%20%C3%AEN%202022. pdf

41 Semi-structured interview with a public official in the anti-THB agency in Romania, part of the
ERADICATING Il project: April 2024.
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3.4.6 Stowenia

e Kluczowym zaleceniem jest wdrozenie wspodlnych sesji szkoleniowych
z udziatem wszystkich instytucji zaangazowanych w dochodzenia w sprawie

handlu ludzmi.

e Sesje te powinny obejmowaé prezentacje konkretnych przypadkow
od poczatku do konca oraz szczegétowe omowienie wszystkich procedur,
terminéw i wymaganej dokumentaciji. To kompleksowe podejscie zapewnia
jasnos¢ co do obowigzkéw i harmonograméw wydawania niezbednych

dokumentow .42

e Programy szkoleniowe dla sledczych powinny koncentrowac sie na wszystkich
mozliwych metodach pozyskiwania i analizowania danych dotyczacych
konkretnych spraw. Ciggte odnawianie wiedzy jest niezbedne dla utrzymania

skutecznosci procedur $ledczych .43

Pilnie potrzebne s roéwniez szkolenia ustawiczne dla jednostek
administracyjnych, stuzby zdrowia, Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, agencji
zatrudnienia oraz réznych sektoréw, takich jak hotelarstwo, gastronomia,
turystyka, budownictwo, ustugi sprzatania i domy spokojnej starosci. Wraz

z nowelizacjg ustawy o kompensacie dla ofiar przestepstw, ktéra wchodzi w zycie

42 Semi-structured interview with a law enforcement officer in Slovenia, part of the ERADICATING Il
project: April 2024.

43 Semi-structured interview with a law enforcement officer in Slovenia, part of the ERADICATING Il

project: May 2024.
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12 lipca 2023 r., istnieje pilna potrzeba przeszkolenia sedziéw, prokuratordw,
policjantow, pracownikdéw stuzby zdrowia i pracodawcow w zakresie nowych

przepisow.

Zmiany te rozszerzajg prawo do odszkodowania na obywateli panstw trzecich
i umozliwiajg szybsze uzyskanie odszkodowania poprzez zrzeczenie sie ochrony
prawnej. Zrozumienie tych zmian jest kluczowe dla wszystkich zainteresowanych

stron w zapewnianiu wsparcia prawnego i socjalnego ofiarom handlu ludzmi .44

3.5 Dobre praktyki i przyszte podejscia

3.5.1 Wspdlne dobre praktyki

Podejscia do zwalczania handlu ludZzmi w celu wyzysku pracownikéw w Butgarii,
Niemczech, Grecji, Polsce, Rumunii i Stowenii ujawniajg potgczenie wspdlnych strategii.
Gtéwnym tematem w tych krajach jest nacisk na wspoétprace miedzyagencyjng
i miedzynarodowg, ktora jest niezbedna w rozwigzywaniu ztozonego i czesto
ponadnarodowego charakteru handlu ludzmi. Wspétpraca miedzy organami rzadowymi,
organizacjami pozarzagdowymi i partnerami miedzynarodowymi ma fundamentalne

znaczenie, utatwiajgc wymiane informacji, zasobow i wiedzy specjalistyczne;.

Ramy prawne i szkolenia organow s$cigania rowniez odgrywajg kluczowg role
w strategiach tych krajéw. Kazdy kraj opracowat lub udoskonalit swoje struktury prawne,

aby kryminalizowaé¢ handel ludzmi i zapewni¢ ochrone ofiar. W niektérych przypadkach

4 Semi-structured interview with a law enforcement officer in Slovenia, part of the ERADICATING Il
project: May 2024.
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uzupetniajg to szeroko zakrojone szkolenia dla organéw $cigania i personelu
sgdowniczego, ktére majg kluczowe znaczenie dla wyposazenia oséb na pierwszej linii
frontu w wiedze i umiejetnosci niezbedne do zajmowania sie przypadkami handlu ludzmi
z niezbedng wrazliwoscig i doswiadczeniem. Uswiadamianie spoteczenstwa i dziatania
prewencyjne sg rownie priorytetowe we wszystkich tych krajach. Podnoszenie
Swiadomosci na temat zagrozen i oznak handlu ludZmi poprzez kampanie, edukacje
i inicjatywy publiczne to wspdlna strategia majgca na celu zapobieganie handlowi ludzmi
w pierwszej kolejnosci. Dziatania te sg skierowane zaroéwno do grup wrazliwych, jak
i ogbtu spoteczenstwa, zapewniajgc szerokie zrozumienie zagrozen zwigzanych
z handlem ludzmi oraz lepsze przygotowanie potencjalnych ofiar do rozpoznawania

i unikania sytuacji wyzysku.
3.5.2.Dobre praktyki specyficzne dla danego kraju

Chociaz te wspolne praktyki stanowig solidny fundament w walce z handlem ludzmi,

réznice w podejsciu podkreslajg znaczenie strategii dostosowanych do kontekstu.

Innowacje technologiczne to kluczowy obszar, w ktérym Niemcy i Rumunia poczynity
znaczace postepy. Niemiecki projekt ViContact 2.0, ktory wykorzystuje wirtualne
srodowiska do szkolen zawodowych, oraz rumunskie wprowadzenie oprogramowania

GRIFFEY do analizy cybernetycznej pokazuja, jak te kraje wykorzystujg technologie
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do usprawnienia dziatan w walce z handlem ludZzmi# 4¢ Te innowacje nie tylko
usprawniajg identyfikacje i Sciganie handlarzy ludzmi, ale takze zapewniajg, ze wsparcie

dla ofiar jest skuteczniej dopasowane do ich potrzeb.

Wyspecjalizowane instytucje i procedury dodatkowo wyrézniajg podejscie Butgarii
i Stowenii. Butgaria utworzyta komorke ds. cyberbezpieczenstwa w ramach Krajowej
Stuzby Sledczej, aby stawi¢ czota rosngcemu wyzwaniu, jakim jest rekrutacja
i wykorzystywanie w internecie.*’” Jednoczesnie Stowenia wydata kompleksowe
wytyczne dla inspektoréow pracy dotyczace identyfikacji ofiar handlu ludzmi i udzielania
im pomocy. Te ukierunkowane podejscia pozwalajg kazdemu krajowi skuteczniej
rozwigzywac konkretne problemy krajowe, koncentrujgc sie na handlu ludZzmi online lub

wzmachiajac role inspektoréw pracy w zapobieganiu pracy przymusowe;.

Srodki finansowe i prawne réznig sie w zaleznos$ci od kraju, przy czym Niemcy
i Stowenia koncentrujg sie gtdwnie na dochodzeniach finansowych. Dziatania Niemiec

koncentrujg sie na roli Kontroli Finansowej Pracy Niezarejestrowanej, podczas gdy

45 Digitalisierung des Menschenhandels — KOK-Studie identifiziert grole Herausforderungen fir

Strafverfolgung und Fachberatungsstellen. KOK gegen Menschenhandel

46 Committee of the Parties to the Council of Europe Convention on Action against Trafficking in Human
Beings (2023) Report submitted by the authorities of Romania on measures taken to comply with
Committee of the Parties Recommendation CP/Rec(2021)05 on the implementation of the Council
of Europe Convention on Action against Trafficking in Human Beings. Third evaluation round -
https://rm.coe.int/report-submitted-by-the-authorities-of-romania-on-measures-taken-to-
co/1680aba92d

47 https://www.state.gov/reports/2023-trafficking-in-persons-report/bulgaria/
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Stowenia podkresla wage sledzenia sieci finansowych i zapewnienia przestrzegania
przepiséw w sektorze prywatnym. Srodki te majg kluczowe znaczenie dla likwidowania
ekonomicznych podstaw handlu ludzmi, utrudniajgc handlarzom czerpanie korzysci
z wykorzystywania. Systemy ochrony i wsparcia ofiar to kolejny obszar, w ktérym réznice
sg widoczne. Rumunia i Polska poczynity znaczne postepy w zakresie poprawy ochrony
ofiar, przy czym Rumunia utworzyta prywatne sale przestuchan dla dzieci bedacych
ofiarami, a Polska korzysta z Europejskiego Nakazu Ochrony w celu ochrony ofiar handlu
ludzmi. Inicjatywy te odzwierciedlajg gtebokie zaangazowanie w zapewnienie ofiarom
wsparcia i ochrony przed dalszg krzywda, szczegdlnie w trakcie postepowania

sadowego.

Wspoétpraca miedzynarodowa i regionalna ma szczegdlne znaczenie w Stowenii
i Butgarii, gdzie dziatania dostosowano do konkretnych wyzwan transgranicznych.
Stowenia aktywnie wspierata wspétprace regionalng na Batkanach Zachodnich, podczas
gdy Butgaria skupita sie na wspotpracy z krajami sgsiednimi, takimi jak Turcja i Grecja.*8
49 Te regionalne partnerstwa majg kluczowe znaczenie dla rozwigzania problemu handlu
ludzmi w wymiarze transnarodowym i zapewnienia koordynacji dziatan na rzecz

zwalczania wyzysku ponad granicami.

Podsumowujac, o ile wspdlne praktyki Butgarii, Niemiec, Grecji, Polski, Rumunii i

Stowenii podkreslajg wspdlne zaangazowanie w zwalczanie handlu ludzmi poprzez

48 Semi-structured interview with a state agency representative in Bulgaria, part of the ERADICATING Il
project: April 2024.

4 Focus group with law enforcement officers in Slovenia, part of the ERADICATING Il project: April 2024.
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wspotprace, wsparcie ofiar i solidne ramy prawne, o tyle réznice w ich podejsciach
podkreslajg koniecznos¢ stosowania strategii dostosowanych do kontekstu. Kazdy kraj
dostosowat swoje dziatania do specyficznych wyzwan poprzez innowacje
technologiczne,  wyspecjalizowane instytucje lub  wspétprace  regionalna.
Te zréznicowane, a jednoczesnie uzupetniajgce sie podejscia przyczyniajg sie
do kompleksowego i wieloptaszczyznowego globalnego wysitku na rzecz zwalczania
handlu ludzmi, pokazujgc wage adaptaciji i wspotpracy w toczacej sie walce o ochrone

0s6b narazonych na wyzysk.

3.6 Dobre praktyki na przyszto$é/ogéine zalecenia

Rozwigzanie ztozonych i wieloptaszczyznowych wyzwan zwigzanych z handlem
ludzmi w celu wyzysku sity roboczej wymaga kompleksowego, spdjnego podejscia,
uwzgledniajgcego zaréwno cechy wspolne, jak i specyficzne przeszkody, specyficzne
dla kazdego kraju. W zwigzku z tym, analiza wytonita kilka nadrzednych tematéw,
wskazujgcych na potrzebe ciggtego i specjalistycznego szkolenia, scislejszej wspotpracy
miedzyagencyjnej oraz udoskonalonych mechanizméw wsparcia ofiar. Rola technologii,
zaréwno jako wyzwania, jak i szansy, jest kluczowa dla przysztych dziatan na rzecz
zwalczania handlu ludzmi, a Swiadomosc¢ spoteczna pozostaje kluczowym elementem

w zapobieganiu handlowi ludzmi.

W oparciu o ustalenia raportu ERADICATING I, zaleca sie podjecie kilku kluczowych

dziatan przez wszystkie panstwa uczestniczace:

1. Ciggte szkolenia specjalistyczne: Niezbedne jest opracowanie i wdrozenie

programow szkoleniowych dla organéw Scigania, personelu sgdowniczego
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i pracownikdw pierwszej linii. Programy te powinny obejmowac zawitosci wyzysku
pracownikéw, narastajgcy problem handlu ludzmi w sieci oraz wdrazanie podejscia
skoncentrowanego na ofierze, zapewniajgcego bezpieczenstwo

i godnosc¢ ofiar w catym procesie.

2. Wspotpraca miedzyagencyjna: Wzmocnienie wspotpracy miedzyagencyjnej
poprzez ustrukturyzowane ramy komunikacji i wspolne protokoty zapewni
efektywny podziat zasobow i dobrg koordynacje reakcji. Regularne wspodlne
¢wiczenia i sesje szkoleniowe z udziatem wszystkich zainteresowanych stron

pomoga usprawni¢ dziatania.

3. Reformy legislacyjne: Wyjasnienie rozréznienia miedzy naruszeniami prawa pracy
a handlem ludzmi oraz egzekwowanie surowszych kar dla handlarzy jest
konieczne, aby zapewni¢ ramy prawne wystarczajgco solidne, by skutecznie
zwalczac¢ handel ludzmi. Priorytetem powinno by¢ usuniecie luk prawnych, ktore

handlarze wykorzystujg, szczegdlnie w sprawach cyfrowych i transgranicznych.

4. Fundusz odszkodowan dla ofiar: Utworzenie funduszu odszkodowan dla ofiar,
zasilanego aktywami skonfiskowanymi handlarzom, zapewni stabilne
finansowanie ustug dla ofiar. Zapewni to ofiarom dtugoterminowg opieke

niezbedna do powrotu do zdrowia i reintegracji ze spoteczernistwem.

5 Kampanie uswiadamiajgce: Podnoszenie $wiadomosci spotecznej poprzez
ukierunkowane kampanie, skierowane gtownie do grup narazonych, takich jak
migranci i uchodzcy, pomoze zapobiegac handlowi ludzmii zacheci do wczesnego
wykrywania przypadkéw. Kampanie edukacyjne mogg réwniez wzmacniac

poczucie odpowiedzialnosci spotecznej w walce z handlem ludzmi.
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Zgodnie z tymi zaleceniami, niezbedne jest zaprojektowanie specjalistycznych
zestawow narzedzi szkoleniowych i scenariuszy symulacyjnych. Narzedzia te powinny
zapewni¢ interesariuszom praktyczne umiejetnosci i wiedze z zakresu informatyki
sledczej, ram prawnych, podejscia skoncentrowanego na ofierze oraz wspotpracy
miedzyagencyjnej. Scenariusze symulacyjne powinny oferowa¢ praktyczne
doswiadczenie w postepowaniu w sprawach handlu ludzmi, koncentrujgc sie
na kluczowych obszarach, takich jak identyfikacja ofiar i operacje ratunkowe,
dochodzenia w sprawie przestepstw cyfrowych, koordynacja miedzyagencyjna, techniki

przestuchiwania ofiar oraz zarzadzanie kryzysowe.

Wdrazajac te zalecenia, kraje mogg znaczaco poprawi¢ swoje zdolnosci w zakresie

wykrywania, zapobiegania i scigania przypadkéw handlu ludzmi. Poprawi to ochrone
i wsparcie dostepne dla ofiar oraz zapewni bardziej skoordynowang i skuteczng reakcje
na ten krytyczny globalny problem.
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3.7.Proponowana aktywnos¢ dla rozdziatu

Tabela 1. Identyfikacja ofiar handlu ludZmi w celu wyzysku pracownikow

Nazwa

Identyfikacja ofiar handlu ludzmi w celu wyzysku pracownikéw

czynnosci

Typ
o Burza mo6zgow i dyskusja w matych grupach pod nadzorem
Czynnosci
Czas
35-40 minut

trwania

e Zrozumie¢ kluczowe oznaki identyfikujgce ofiary handlu
Cele ludZzmi.
szkolenia e Zidentyfikowaé¢ i sformutowaé pytania pomocnicze, ktdre

mogag prowadzic¢ do identyfikacji kluczowych wskaznikow.

e Dtugopisy/Otéwki
Potrzebne e Materiat 1. wskazniki handlu ludzmi chorwackiego
materiaty Czerwonego Krzyza: Wskazniki ogélne

e Materiat 2: Pytania pomocnicze do wywiadu
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Activity

Break Down

Wyjasnienie celu ¢wiczenia/zadania. (1-2 min)

Uczestnicy zostang poproszeni o zapisanie pomystow na
nastepujgce pytanie: ,Jakie sg wskazniki handlu ludzmi? A
doktadniej, jakie sg wskazniki zwigzane z wyzyskiem w pracy?”
(5 min)

Krétka okazja do podzielenia sie przyktadami w grupie. (5 min)

Udostepnij materiat 1: Wskazniki handlu ludzmi Chorwackiego
Czerwonego Krzyza: wskazniki ogolne i wskazniki zwigzane z
wyzyskiem w pracy. Uczestnicy bedg mieli czas na zapoznanie

sie z materiatem 1. (2 min)

Udostepnij materiat 2: Pytania pomocnicze do wywiadu.
Wyjasnienie celu materiatu: Jakie pytania pomocnicze do
wywiadu mogg doprowadzi¢ do odkrycia wskaznikéw

zwigzanych z handlem ludzmi i wyzyskiem w pracy? (2 min)

Uczestnicy zostang poproszeni o uzupetnienie luk w oparciu o

podane wskazniki. (8 min)

Wspodtpraca po zajeciach: Podziel sie odpowiedziami. Czy sa
jakies dodatkowe pytania, ktore mogtyby by¢ skuteczne? Czy
ktores z nich mozna rozwingc¢? Doswiadczenie z pierwszej reki
dotyczace pytan, ktére okazaty sie skuteczne lub nie? (10

minut)
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Wskazniki handlu ludZmi zwigzane z wyzyskiem pracownikow
przedstawione przez Chorwacki Czerwony Krzyz. Identyfikacja ofiar

Odnosniki

handlu ludzmi w krajach tranzytowych i docelowych w Europie:

praktyczne wskazéwki dla pracownikow pierwszej linii.
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3.7.1.Materiat 1: Identyfikacja ofiar handlu ludzmi w celu

wyzysku pracownikéw

Wskazniki handlu ludZzmi Chorwackiego Czerwonego Krzyza:

Wskazniki ogdlne

Tabela 2. Wskazniki Chorwackiego Czerwonego KrzyZza dotyczgce handlu ludZzmi: wskazZniki ogdine

Doswiadczenie migracyjne

Dtugo przebywa w kraju tranzytowym (Libia, Turcja, Wtochy, Butgaria, Chorwacja,

Francja, Serbia, Grecja, Bosnia i Hercegowina)

Ma nierealistyczne lub fatszywe oczekiwania co do zycia w kraju docelowym, dat sie

oszukac fatszywymi obietnicami

Niescistosci w opisie podrozy migracyjnej, luki w fabule, brak swiadomosci trasy

podrdzy z miejsca pochodzenia do miejsca docelowego

Zmiana historii migracji, unikanie, zaprzeczanie, minimalizowanie sytuacji, opowiadanie

doktadnie tej samej historii, co inni migranci z tego samego obszaru

Znaczne zadtuzenie wobec przemytnikéw, zadtuzenie jest wyzsze niz uzgodniono lub

rosnie z czasem

Nie wiedzg, w jakim kraju sie znajduja
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Zycie codzienne zwigzane z wyzyskiem

Styl zycia kontrastujgcy z sytuacjg spotecznag: drogi telefon lub rzeczy osobiste, ubrania

ponad stan finansowy

Osoba czesto opuszcza miejsce zakwaterowania réznymi samochodami lub z ré6znymi

osobami, lub nie jest w stanie opusci¢ swojego miejsca pracy

Zaburzony rytm zycia: harmonogram snu, punktualnos¢ na spotkania i/lub ich brak,
powtarzajgce sie i nieuzasadnione nieobecnosciitp., powodujgce zmeczenie i problemy

z koncentracja

Ma duzo pieniedzy w gotowce

Nie wydaje sie martwi¢ ani zadawac¢ pytan na temat rozwigzan zakwaterowania

Znajduje sie w miejscu powszechnie znanym jako miejsce eksploataciji

Regularnie zmienia mieszkania

Skargi sgsiadéw (lub opiekunéw), na przyktad dotyczgce hatasu, zbyt duzej liczby
odwiedzajacych lub jakiegokolwiek innego elementu, ktéry mégtby wskazywac na prace

seksualng lub podejrzenie dziatalnosci przestepczej

Otrzymuje Swiadczenia lub ptatnosci spoteczne, ale nhakazano mu przekazacé je innej

osobie i/lub sam nie ma dostepu do tych swiadczen

Srodki kontroli stosowane przez handlarzy ludZmi
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Zawsze w towarzystwie jednej osoby lub grupy, niechetny do rozméw w cztery oczy (w
przypadku nieletnich state towarzystwo osob dorostych i zakaz rozmawiania z

nieznanymi dorostymi)

Oznaki kontroli ze strony innej osoby (ograniczona swoboda przemieszczania sie,
posiadanie przez inng osobe dokumentéw osobistych danej osoby lub wreczenie jej

fatszywych dokumentéw)

Wyglada na to, ze osoba ta otrzymata wczesniej instrukcje dotyczace tego, co ma

mowicé

Ciagte rozmowy telefoniczne, posiadanie wielu telefonéw

Nie mozesz mowi¢ sam, zawsze musi Ci towarzyszy¢ ktos, kto bedzie mowit w Twoim

imieniu

Nakazuje sie mu podpisanie umowy z firmami $wiadczacymi ustugi (finansowe,
telekomunikacyjne) lub oferujgcymi towary (samochdd, telefon komérkowy itp.), a
nastepnie jest on zmuszony przekazac jg innej osobie i nie korzysta z tych ustug lub

towaréw

Wydaje sie, ze jest w niezdrowej lub petnej przemocy relacji ze swoim

partnerem/partnerka

Obserwowalne znaki

Nadmiernie czujny/podejrzliwy
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Ekstremalne i/lub niewtasciwe zachowanie wobec innych

Skraca interakcje i spotkania oraz wykazuje brak zaufania do wtadz

Postawa unikania: odwraca wzrok, unika wtadz i nie chce zgtasza¢ zadnego naruszenia

popetnionego wobec niego

Wykazuje oznaki, ze ktos obserwuje jego/jej ruchy, stale patrzy na kogos, kto wydaje sie

go/jg obserwowac

Uzaleznienia od réznych substanciji

Negatywne uczucia wptywajgce na jej/jego zachowanie (niepokoj, strach, izolacja,

wstyd, beznadzieja, poczucie winy) i nieche¢ do rozmowy na ten temat

Widoczne oznaki obrazen (siniaki, skaleczenia, oparzenia, specyficzne tatuaze, urazy
zwigzane z pracg itp.) bez wczesniejszego dostepu do opieki medycznej w celu ich

leczenia, niechetni lub niezdolni do wyjasnienia, w jaki sposéb zostali zranieni

Wskazniki Chorwackiego Czerwonego Krzyza dotyczgce handiu

ludZmi: powigzanie z wyzyskiem pracowniczym

Tabela 3. Wskazniki Chorwackiego Czerwonego Krzyza dotyczace handlu ludzmi: powigzanie z

wyzyskiem w pracy

Doswiadczenie migracyjne
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Zaoferowano mu/jej prace w kraju docelowym z dobrym wynagrodzeniem i bardzo

atrakcyjnymi warunkami pracy

Zadaje pytania dotyczgce wnioskéw o zezwolenie na prace

Nie wie, w jakim kraju sie znajduje

Zycie codzienne zwigzane z wyzyskiem

Odmaowiono mu przerw, dni wolnych i czasu wolnego

Musi pracowac¢ nawet bedgc chorym lub w cigzy

Nie otrzymuje wynagrodzenia lub otrzymuje je w bardzo ograniczonym wymiarze

Nie posiada paskéw wyptat, umow o prace, ubezpieczenia

W tym samym miejscu zakwaterowano znaczng liczbe migrantéw

Mieszka i Spi w swoim miejscu pracy

Warunki pracy (prawne i ekonomiczne) sg znacznie ponizej standardéw
obowigzujgcych w kraju przyjmujacym (niebezpieczne warunki pracy, brak dostepu do

opieki medycznej)

Otrzymuje wynagrodzenie akordowe (za wyniki) i musi pracowa¢ w godzinach

nadliczbowych, aby zarobi¢ ustawowag ptace minimalng

Jest zalezny od swojego pracodawcy w zakresie transportu i zakwaterowania
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Znajduje sie w sytuacji wielorakiej zaleznosci (np. jest zalezny od pracodawcy w kwestii

zakwaterowania, wyzywienia lub innych $wiadczen)

Srodki kontroli stosowane przez handlarzy ludZzmi

Dokumenty tozsamosci lub inne cenne przedmioty osobiste przechowuje pracodawca

lub posrednik

Stanowi dowdéd niemoznosci przeniesienia sie lub opuszczenia pracy

W pracy jest karane stosowaniem przemocy

Doznaje przemocy seksualnej lub innych form przemocy w celu podporzadkowania sie

i kontroli

Wejscia i wyjscia sg strzezone

Teren wokot obiektu jest ogrodzony w sposéb niemozliwy do przejscia (np. zbyt

wysokim lub otoczonym drutem kolczastym)

Obowiagzuje godzina policyjna

Do miejsca pracy trudno/niemozliwie dotrze¢ srodkami transportu publicznego lub

prywatnego albo z innych powodéw (np. gospodarstwo domowe, niezarejestrowana

firma)
Obserwowalne znaki
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Urazy zwigzane z pracg spowodowane niebezpiecznymi warunkami i/lub brakiem

sprzetu bezpieczenstwa

Nieleczone urazy

Wskazniki handlu ludzmi zwigzane z wyzyskiem pracownikéw przedstawione przez
Chorwacki Czerwony Krzyz. Identyfikacja ofiar handlu ludzmi w krajach tranzytowych

i docelowych w Europie: praktyczne wskazéwki dla pracownikow pierwszej linii.

Asocialia s

Cooperare

Dezvaoltare
bila
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3.7.2. Materiat 2: Identyfikacja ofiar handlu ludZzmi w celu

wyzysku pracownikéw

Pytania pomocnicze do wywiadu

Tabela 4. Pytania pomocnicze do wywiadu

Pytania

Wskaznik

Doswiadczenia migracyjne

Jak trafites do tego kraju? Co sie
wydarzyto odkad opuscites swdj kraj?
Jakie inne kraje odwiedzites, zanim tu

dotartes?

podrézy
brak

Niescistosci w opisie

migracyjnej, luki w fabule,
swiadomosci trasy podrézy z miejsca

pochodzenia do miejsca docelowego

W jaki sposéb pokrytes koszty podrozy?

Znaczne zadtuzenie wobec
przemytnikéw, zadtuzenie jest wyzsze

niz uzgodniono lub rosnie z czasem

Nie wiedzac, w jakim kraju sie znajduja

Zmiana historii  migracji, unikanie,
zaprzeczanie, minimalizowanie sytuaciji,
opowiadanie doktadnie tej samej historii,

co inni migranci z tego samego obszaru
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Zadaje pytania dotyczgce wnioskow o

zezwolenie na prace

Zycie codzienne zwigzane z wyzyskiem

Czy masz prawo do wziecia przerwy lub

dnia wolnego, np. w przypadku choroby?

Warunki pracy (prawne i ekonomiczne)
S3
obowigzujgcych w kraju przyjmujgcym
brak

znacznie ponizej standardow

(niebezpieczne warunki pracy,

dostepu do opieki medycznej)

Czy kto$ zabrania Ci chodzenia do

organizacji lub udzielania pomocy

spotecznej?

Jest zalezny od swojego pracodawcy w

zakresie transportu i zakwaterowania

Otrzymuje wynagrodzenie akordowe (za
wyniki) i musi pracowa¢ w godzinach
nadliczbowych, aby zarobi¢ ustawowa

ptace minimalng

Nie posiada paskéw wyptat, uméw o

prace, ubezpieczenia

W tym samym miejscu zakwaterowano

znacznag liczbe migrantow

Mieszka i Spi w swoim miejscu pracy

Srodki kontroli stosowane przez handlarzy ludZmi

9 CS D
&ﬁ' na CENTER FOR
e THE STUDY OF
Polzei DEMOCRACY

.'n Asocialia peun
\ gnune‘rlre',
ezvaltare
‘, C ] Durabila

o 4 B KeMeA KM

s KLJUO-

-44 -



*

AACNTING §

the European Union

Views and opinions expressed are those of the author(s) only and do not reflect those of the
European Union or the European Commission (granting authority). Neither the European

Commission can be held responsible for them.

Czy posiadasz jakies
dokumenty/zezwolenie na prace? Czy
ktos zabrat i zatrzymat Twoje dokumenty
osobiste, takie jak dowdd osobisty lub

paszport?

Dokumenty tozsamosci lub inne cenne

przedmioty = osobiste  przechowuje

pracodawca lub posrednik

Czy mozesz opisa¢ warunki swojej

pracy?

Wejscia i wyjscia sg strzezone

Stanowi dowod niemoznosci

przeniesienia sie lub opuszczenia pracy

Do miejsca pracy trudno/niemozliwie

dotrzeé srodkami transportu

publicznego Ilub prywatnego albo z
innych powoddéw (np. gospodarstwo

domowe, niezarejestrowana firma)

Obserwowalne znaki

Urazy zwigzane z pracg spowodowane
i/lub

brakiem sprzetu ochronnego/nieleczone

niebezpiecznymi  warunkami

urazy
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3.8. Wnioski

Aby sprostaé¢ ztozonym i wielowymiarowym wyzwaniom zwigzanym z handlem
ludzmi w celu wyzysku pracownikéw, konieczne jest kompleksowe, spojne podejscie,

uwzgledniajgce zaréwno cechy wspdlne, jak i specyficzne przeszkody charakterystyczne

dla kazdego kraju.

Aby sprosta¢ ztozonym i wielowymiarowym wyzwaniom zwigzanym z handlem
ludzmi w celu wyzysku pracownikéw, konieczne jest kompleksowe, spojne podejscie,

uwzgledniajgce zarowno cechy wspdlne, jak i specyficzne przeszkody charakterystyczne

dla kazdego kraju.
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