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4.Rozpoznanie wyzysku pracownikéw wsrod

ukrainskich uchodzcow

4.1 Wprowadzenie

Niszczycielska wojna na Ukrainie wywotata jeden z najwiekszych kryzysow
uchodzczych w najnowszej historii Europy. Miliony ludzi opuscity swoje domy
w poszukiwaniu bezpieczenstwa, co doprowadzito do ztozonej i rozwijajacej sie sytuacji
humanitarnej. Te masowe przesiedlenia znacznie zwiekszajg ryzyko handlu ludzmi,
a zwtaszcza wyzysku pracownikow, dotykajgc szczegdlnie wrazliwe grupy spoteczne.

Przestepcy wykorzystujg desperacje i niepewng sytuacje uchodzcéw, zerujgc
na ich ograniczonych zasobach, barierach jezykowych oraz nieznajomosci prawa
i struktur spotecznych kraju przyjmujgcego. Wyzysk ten przybiera rézne formy,
od kradziezy zarobkdw i niebezpiecznych warunkow pracy po prace przymusowa i handel
ludZmi.

Niniejszy rozdziat szkoleniowy powstat w oparciu o gruntowne badania
empiryczne, przeprowadzone w ramach projektu Eradicating I, dotyczace podatnosci
ukrainskich uchodzcow na handel ludzmi w celu wyzysku w pracy przymusowej.
W raporcie zidentyfikowano konkretne czynniki ryzyka, grupy narazone oraz praktyki
wyzysku w szesciu krajach europejskich: Butgarii, Rumunii, Polsce, Niemczech, Stowenii
i Grecji.

Rozdziat ten, ktéry opiera sie na ustaleniach raportu, jest kluczowy dla

wyposazenia Was, inspektoréw pracy, funkcjonariuszy organdéw scigania, pracownikow
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socjalnych i urzednikdw pierwszej linii, w wiedze i umiejetnosci niezbedne
do skutecznego identyfikowania, reagowania i zapobiegania handlowi ludzmi wsréd
ukrainskich uchodzcow.

Zrozumienie specyficznych zagrozen tej grupy, powszechnych form
wykorzystywania oraz skutecznych strategii interwencji ma kluczowe znaczenie dla
ochrony ofiar i zapewnienia odpowiedzialnosci. Ten rozdziat wyposazy Cie w ramy
umozliwiajgce identyfikacje ofiar, udzielanie wsparcia i koordynacje dziatan
z odpowiednimi agencjami.

Przeanalizujemy rzeczywiste scenariusze i oméwimy kwestie etyczne, aby zapewnié
Panstwu mozliwos¢ podejscia do tych ztozonych przypadkéw  z pewnoscig siebie
i wrazliwoscig. Sukces naszych wspoélnych wysitkéw zalezy od dogtebnego zrozumienia

tej kluczowej kwestii i efektywnej wspétpracy wszystkich interesariuszy.

4.2 Cele edukacyjne

Po ukonczeniu tego rozdziatu uczestnicy bedg potrafili:

e Zidentyfikowac kluczowe czynniki podatnosci na ten proceder wsrdd ukrainskich

uchodzcow.
e Rozpozna¢ oznaki handlu ludzmi do pracy przymusowej w réznych sektorach.
e Opisac odpowiednie metody identyfikacji i wspierania ofiar.
e Przedstawic procedury zgtaszania podejrzen i dostepu do dostepnych zasobow.

o Wdrazac¢ skuteczne strategie ochrony i pomocy ofiarom.
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4.3 Definicje

Handel ludzmi:

e Rekrutacja, transport, przekazywanie, przechowywanie lub przyjmowanie oséb za
pomocg grézb lub uzycia sity lub innych form przymusu, uprowadzenia, oszustwa,
podstepu, naduzycia witadzy lub wykorzystania stabosci albo wreczania lub
przyjmowania ptatnosci lub korzysci w celu uzyskania zgody osoby sprawujagcej

kontrole nad inng osobg, w celu wykorzystania.

Eksploatacja:

e Obejmuje co najmniej wykorzystywanie prostytucji innych oséb lub inne formy
wykorzystywania seksualnego, prace lub ustugi przymusowe, niewolnictwo lub
praktyki podobne do niewolnictwa, poddanstwo lub wykorzystywanie dziatalnosci

przestepczej.

Praca przymusowa:

e Wszelka praca lub ustuga wymagana od jakiejs osoby pod grozbg kary i do ktorej

dana osoba nie zgtosita sie dobrowolnie.

e Wyzysk pracownikow:
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Wykorzystywanie w nieuczciwy sposob bezbronnosci lub potrzeb innej osoby, czesto

obejmujace przymus oraz potgczenie naruszenia prawa pracy i prawa karnego.’
4.4 CzesSc¢ teoretyczna / informacyjna

W tej sekcji przedstawiono kompleksowy przeglad zjawiska handlu ludzmi
do pracy przymusowej wsrdd ukrainskich uchodzcow, ze szczegdlnym
uwzglednieniem czynnikéw podatnosci, powszechnych form wyzysku i kluczowych

wskaznikow.

4.4.1 Zrozumienie podatnosci

e Narazenie obejmuje rézne czynniki: osobiste, sytuacyjne i kontekstowe, ktére
oddziatujg na siebie i mogg zwieksza¢ ryzyko handlu ludZzmi w przypadku
niektérych oséb, grup i/lub spotecznosci?. Koncepcje podatnosci mozna zatem
rozumie¢ tak, ze niektérzy ludzie sg bardziej podatni na szkode niz inni w wyniku

narazenia na jakgs forme ryzyka.

o Szkody mogg mie¢ charakter fizyczny, psychiczny lub srodowiskowy, a ryzyko
rézni sie w zaleznosci od rodzaju doznanej krzywdy. PodatnoS¢ nie jest
determinowana wytgcznie przez cechy indywidualne (takie jak wiek, pte¢ czy

pochodzenie etniczne), ale wynika ze ztozonej interakcji cech osobistych

T Preventing and combating trafficking in human beings for the purpose of labour exploitation -

Recommendation CM/Rec(2022)21 (2023)

2 (ICAT, 2022:2-3)
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(czynnikdw osobistych), okolicznosci tymczasowych (czynnikdw sytuacyjnych)

i szerszych czynnikéw spotecznych (czynnikéw kontekstowych).

« Cecha osobista staje sie podatnoscig tylko wtedy, gdy taczy sie jg z innymi

czynnikami zwiekszajgcymi ryzyko wyrzadzenia krzywdy.

o Trudnosci sytuacyjne sg wyzwaniami przejsciowymi, w odréznieniu od bardziej
trwatych cech osobowosci, ktére negatywnie wptywajg na sytuacje danej osoby

w okreslonym czasie i kontekscie.

o Podatnosci kontekstowe wynikajg z czynnikéw zewnetrznych, takich jak polityka
dyskryminacyjna (np. odmowa zezwolen na prace) lub normy spoteczne, ktére
podsycajg uprzedzenia wobec okreslonych grup. Wszystkie te czynniki oddziatuja
na siebie, zwiekszajgc podatnosé niektérych osob, grup lub spotecznosci

na krzywde, w tym handel ludzmi 3

o Ponizsze czynniki osobiste, sytuacyjne i kontekstowe zwiekszajg ryzyko handlu

uchodzcami, w szczegdlnosci z Ukrainy.

e Czynniki osobiste: Te cechy osobiste wskazujg na grupy najbardziej narazone
na handel ludzmi w celu wyzysku w pracy wsrdd ukrainskich uchodzcéw.

Zrozumienie tych czynnikdéw osobistych pomoze nam zwréci¢ szczegdlng uwage

310M, IOM HANDEL LUDZMI W KRYZYSIE UKRAINSKIM REGIONALNA GRUPA ZADANIOWA DS.
ZWALCZANIA HANDLU LUDZMI - MARZEC 2023
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na kontakt z przedstawicielem tych grup i zwréci¢ uwage na dodatkowe czynniki

kontekstowe i sytuacyjne.

Matki samotnie wychowujgce duze rodziny: Kobiety te czesto borykaja sie
ze znaczng presjg finansowg i ograniczonym dostepem do wsparcia,

CO sprawia, ze sg szczegolnie narazone na wyzyskujgce warunki pracy.

- Kobiety romskie: Romki-uchodzczynie czesto doswiadczajg systemowej
dyskryminacji i marginalizacji w krajach przyjmujgcych, co ogranicza ich
dostep do ustug i zasobdw oraz zwieksza ich podatnos¢ na wyzysk.
Niektore Romki nie posiadajg dokumentow tozsamosci ani
wystarczajgcego dowodu narodowosci ukraifnskiej, co dodatkowo
ogranicza ich dostep do ustug wsparcia i popycha je w strone

marginalizacji i desperackich strategii przetrwania.

Osoby starsze: Ograniczona mobilnosc¢, dostep do zasobdw i zaleznos¢ od
innych w zakresie zaspokajania podstawowych potrzeb sprawiajg, ze starsi

uchodzcy sg szczegdlnie podatni na naduzycia i wykorzystywanie.

Osoby z niepetnosprawnosciami: Osoby z niepetnosprawnosciami borykaja
sie z podobnymi trudnosciami w dostepie do ustug i zasobow. Brak
wystarczajgcego ubezpieczenia zdrowotnego w krajach przyjmujacych,
brak odpowiednich placowek i form wsparcia sprawia, ze sg one

szczegolnie narazone na izolacje i wyzysk.

Dzieci nieletnie bez opieki: Dzieci te sg szczegdlnie narazone na wszelkie
formy wykorzystywania, w tym handel ludzmi w celu pracy przymusowej

oraz wykorzystywanie seksualne.
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o Czynniki sytuacyjne: Tymczasowe okolicznosci mogg zaostrzyc¢ istniejgce

zagrozenia lub stworzy¢ nowe.

Presja finansowa: Trudnosci ekonomiczne i konieczno$é utrzymania siebie

i cztonkdéw rodziny znacznie zwiekszajg ryzyko podjecia pracy opartej na wyzysku.

Ograniczony dostep do godnej pracy: Bariery jezykowe, nieuznawanie kwalifikacji i
dyskryminacja na rynku pracy ograniczajg dostep do godnej pracy i zwiekszaja
podatnos¢ na zagrozenia. Udokumentowano przypadki praktyk dyskryminacyjnych

ze strony pracodawcow.

Trudnos$ci w dostepie do informacji: Brak swiadomosci prawnych uprawnien
i dostepnych ustug wsparcia, spowodowany barierami jezykowymi lub innymi

ograniczeniami, utrudnia uchodzcom szukanie pomocy.

Niepewne lub niespetniajgce norm warunki mieszkaniowe: Udokumentowano
przypadki naduzy¢ wobec ukrainskich uchodZzczyn ze strony obywateli
zapewniajgcych im zakwaterowanie. Niebezpieczne warunki zycia lub poleganie
na pracodawcach w kwestii zapewnienia zakwaterowania to réwniez zgtaszane
czynniki ryzyka zwigzane z zakwaterowaniem. Obawa przed utratg mieszkania,
dyskryminacja na rynku mieszkaniowym ze wzgledu na narodowos¢ i tymczasowe
warunki pobytu dodatkowo pogarszajg sytuacje ukrainskich uchodzczyn,

zwtaszcza tych opiekujgcych sie dzie¢mi i osobami starszymi.

Uzaleznienie od mieszkan zapewnianych przez pracodawcow lub niebezpieczne
warunki zycia w osrodkach zbiorowego zakwaterowania narazajg jednostki

na wieksze ryzyko wyzysku i naduzyc.
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o« Wyzwania w dostepie do ochrony tymczasowej. Przeszkody biurokratyczne
i problemy ze statusem prawnym w nieproporcjonalnym stopniu dotykaja
obywateli panstw trzecich nieposiadajgcych obywatelstwa ukrainskiego oraz

ukrainskich Romoéw.

o Czynniki kontekstowe: Szersze czynniki spoteczne i sSrodowisko polityczne maja

znaczgcy wptyw na podatnosc¢ ukrainskich uchodzcow.

o Negatywne stereotypy: Stereotypy dotyczgce pici i negatywne postrzeganie
Ukraincow w krajach przyjmujgcych mogg prowadzi¢ do izolacji, dyskryminacji

i niecheci do zgtaszania naduzy¢, zwtaszcza naduzy¢ seksualnych.

o Stabe egzekwowanie przepisdbw prawa pracy. Nieskuteczne egzekwowanie

przepisdw prawa pracy stwarza srodowisko sprzyjajgce wyzyskowi.

o Niewystarczajgcy monitoring prywatnych kwater: Prywatne  osrodki
zakwaterowania, mimo ze czesto majg dobre intencje, moga stwarzac ryzyko, jesli
nie bedg odpowiednio monitorowane, co moze prowadzi¢ do wykorzystywania
i naduzyc.

o Przemoc ze wzgledu na pteé: Przemoc ze wzgledu na pte¢, podsycana
negatywnymi stereotypami i normami spotecznymi, znacznie zwieksza podatnosc
na wykorzystywanie. Przemoc ta moze wystepowaé w spotecznosciach
przyjmujgcych. Przemoc domowa odnotowano rowniez w przypadku Ukrainek
wracajgcych do domu w celu odwiedzenia rodziny i krewnych, co nasila stres,
traume i ostabia odpornos¢ na naduzycia, naruszenia praw cztowieka

i wykorzystywanie.

4.4.2 Praktyki wyzyskujgce
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Ponizsze praktyki, wywodzace sie z badan empirycznych i raportu analitycznego
dotyczgcego podatnosci na handel ludzmi w celu wyzysku pracowniczego wsréd
ukrainskich uchodzcéw, majg kluczowe znaczenie dla identyfikacji wyzysku
pracowniczego. Nalezy pamietac, ze praktyki te czesto naktadajg sie na siebie
w ramach jednego stosunku pracy, wskazujgc na rozne aspekty wyzysku

pracowniczego.

Kradziez wynagrodzen i nadgodziny:

* Niedoptata: Ptace stale nizsze niz ustawowe wynagrodzenie minimalne lub

uzgodnione wynagrodzenie.

« Opdznienia w ptatnos$ciach: Znaczne opdznienia w wyptatach lub brak wyptaty

wynagrodzen, czasami z wykorzystaniem fatszywych obietnic.

» Nadgodziny: Praca w godzinach znacznie przekraczajgcych ustawowe limity lub

godziny umowne bez dodatkowego wynagrodzenia.

* Nieoptacone nadgodziny: Praca w godzinach nadliczbowych bez wynagrodzenia.

Aby oddac ludzki gtos tych wyzyskujgcych praktyk, cytaty od dostawcow ustug, jak

réwniez od ukrainskich uchodzcéw podano kursywa.

SWidzimy tez teraz osoby pracujace po godzinach, ale otrzymuja wynagrodzenie za
osiem godzin w restauracfach, a gfownie w ustugach w hotelarstwie i gastronomii,

Bukareszcie, Kluzu i Sybinie. Sg Ukrairicy, ktorzy zgodzili sie pracowac bez umowy o prace
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i ich negocjacje dotyczylty osmiu godzin na cztery, ale pracuja 12 godzin za te sama

pensje, co najmniej jeden dzieri”.*

», 10 byt rynek internetowy... Byli wykorzystywani w przestrzeni przemystowej, gdzie
zachecano ich do pakowania ubrar. Firma dostarczata ubrania do catej Europy
i otrzymywata zamowienia od Ukrairicow, ktorzy musieli spakowac wszystkie te ubrania,
a mieszkali w tej samej dzielnicy przemystowej. Pracodawca powiedziat: ,No coz, nie
potrzebujesz pieniedzy, bo masz tu troche jedzenia, wiec jestes z dala od miasta. Nie

potrzebujesz pieniedzy teraz. Kiedy skoriczy sie twoja umowa, dostaniesz pienigdze”.

W oparciu o te sytuacje, powiedzieli rowniez: ,Coz nie wiemy doktadnie czy doszfo
do wyzysku’. (...) By¢ moze otrzymaliby zaptate pod koniec pracy. Jednak w ciagu kilku
miesiecy, poniewaz rekrutuje sie kitka grup osob w roznych okresach, nikt nie otrzymat
zapftaty. Nawet jesli obiecywano wyptate w przysztym miesigcu lub tygodniu, wypftata ta

byta opozniona.
o Zatrudnienie za posrednictwem posrednikéw:

o Agencje rekrutacyjne stosujgce podejrzane praktyki: Agencje, ktére mogg stawiaé

zysk ponad dobrostan pracownikdéw; mogg nie ujawnia¢ petnych informaciji

4 Zarzuty z raportu ,Na skutek wptywu ukrainskich na handel w celu wyzysku pracowniczego” w ramach

projektu Eradicating Il.
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o warunkach pracy. Szukaj przypadkéw, w ktorych tymi agencjami zarzadzaja

obywatele Ukrainy.

o Warunki niezadowalajgce: Praca w niebezpiecznych, niehigienicznych lub w inny

sposob niedopuszczalnych warunkach.

,Moja 53-letnia mama zaczeta prace i miata naklejac naklejki na butelki i puszki, ale w praktyce
podnosita 15-kilogramowe puszki i teraz ma przewlekte zapalenie spojowek. Nie miata umowy
o prace, musiata pracowac z talkiem i dostata alergii”.

, 1ak, pracowatem i dostawatem wypftate gotowka w kazda niedziele, nieoficjalnie. To byta
produkcja, produkowali ptyny sportowe dla sportowcow. Pracowato tam dwoch Ukrairicow,

a kiedy moj kolega odszed!, musiatermn pracowac za dwie osoby. Kazali Ukrairicom wykonywac
ciezkg, fizyczng prace. Znalaztem te prace przez znajomych. Nie byto umowy o prace ani
cywilnej, ale pracodawca ptacit nam regularnie. Z pewnoscig byta dyskryminacja’.

 Praktyki dyskryminacyjne:

e Nieréwne traktowanie: Uchodzcy z Ukrainy sg traktowani inaczej niz ich koledzy
(np. nizsze wynagrodzenie za te samg prace, mniejsze mozliwosci awansu).

e Negatywne postawy: Pracodawcy i wspoétpracownicy wykazujg uprzedzenia,
dyskryminacje lub wrogie zachowanie wobec uchodzcéw z Ukrainy.

Miatem tez krotkie doswiadczenie z praca tutaj i rownieZz odczuwatem dyskryminacje,
polegajacg na tym, Ze Bufgarzy byli traktowani tak samo, a Ukrairicy inaczej. To byt sklep,
pracowatem jako sprzedawca. | czutem te roznice. Nie styszatem, Zeby ktos kazat Butgarom
pracowac szybciej, a kazali nam, Ukrairicom, pracowac szybciej. To mnie obrazifo”.

* Brak formalnych uméw lub niejasne ustalenia umowne:

e Warunki ustne: Praca oparta na nieformalnych, ustnych zabezpieczeniach, bez

dodatkowych kosztow zwigzanych z kosztami, godzinami pracy lub innymi

warunkami.
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Brak kluczowych elementéw umownych: Etykiety, w ktérych brakuje elementow

zwigzanych z etykietami, godzinami pracy, lub innymi prawami.

Praca w sektorach wysokiego ryzyka:

Rolnictwo: Niskie ptace, dtugie godziny pracy i zte warunki pracy w rolnictwie.

Nalezy pamieta¢ o sezonowych modelach pracy w tym sektorze.

Hotelarstwo i turystyka: Ptace czesto ponizej ptacy minimalnej, dtugie godziny
pracy i zte warunki; szczegdlnie powszechne w przypadku prac sezonowych,

zwtaszcza w odizolowanych lokalizacjach.

Produkcja: Czesto nieuregulowana, z niebezpiecznymi warunkami pracy, dtugimi

godzinami pracy, niskimi ptacami i brakiem umow.

» W Rumunii obserwujemy gfownie wyzysk. Ukrairicy sg zmuszani do dfugich godzin
pracy w rolnictwie, na przyktad jesienia. Byli angaZzowani w rozne prace rolnicze
z roZnymi obletnicami konkretnego wynagrodzenia. A na koniec, na przyktad przy
zbiorze winogron lub kukurydzy, obiecywano im wynagrodzenie za dzieri pracy, ale

ostatecznie nigdy nie otrzymali takiej kwoty. Czyli fatszywe obietnice”.
e Wykorzystanie do dziatalnosci przestepcze;j:

Matzenstwa pozorowane lub przymusowa prostytucja: Ogtoszenia lub oferty
pracy, ktore wydajg sie legalne, ale mogg prowadzi¢ do przymusowych
matzenstw, prostytucji lub innych form wykorzystywania seksualnego. Zachowaj
czujnos¢ w przypadku rekrutacji do pracy w klubach nocnych lub innych
miejscach wysokiego ryzyka.

Przemyt lub handel ludZzmi: Udokumentowano rekrutacje ukrainskich uchodzcéw

za pomoca fatszywych ogtoszen o prace w transporcie VIP, podczas gdy byty to
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potencjalne przypadki handlu ludZzmi do celow nielegalnych, takich jak przemyt

ludzi.

4.4.3 Rozpoznawanie wskaznikow handlu ludzmi w celu pracy

przymusowe;

Rozpoznanie handlu ludZzmi wymaga uwaznej obserwacji réznych sygnatéw

ostrzegawczych. Oto kilka kluczowych wskaznikow:

 Rekrutacja: Podejrzane praktyki rekrutacyjne, w tym obietnice wysoko ptatnych
stanowisk, ktére sag zbyt piekne, aby mogty byé prawdziwe, lub rekrutacja za

posrednictwem kanatéw nieformalnych.

» Warunki pracy: Zte warunki pracy, dtugie godziny pracy, niskie wynagrodzenie,
niebezpieczne srodowisko, niewola za dtugi oraz ograniczenia w przemieszczaniu sie lub

komunikacji.

» Osoby wrazliwe: Skupienie sie na osobach lub grupach uznanych za szczegélnie

wrazliwe, takich jak te wymienione w sekcji ,Czynniki wrazliwosci” powyze;.

* Izolacja: Izolowanie ofiar od rodziny i przyjaciét, kontrolowanie ich przemieszczania

sie i komunikacji.

+ Kontrola: Pracodawcy, ktérzy sprawujg nadmierng kontrole nad zyciem
pracownikéw, w tym konfiskujg dokumenty, kontrolujg ich finanse i ograniczajg dostep

do informacji.

Dogtebne zrozumienie tych czynnikdw podatnosci, powszechnych form wyzysku

i kluczowych wskaznikéw pozwoli Ci lepiej identyfikowaé¢ i zwalcza¢ handel ludzmi
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do pracy przymusowej wsrod ukrainskich uchodzcéw. W kolejnej sekcji opisano
praktyczne kroki, ktére mozesz podjac, aby zidentyfikowaé podejrzane przypadki, chronic¢

ofiary i zapewni¢ im odpowiednig pomoc.
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4.5 Proponowana aktywnos¢ dla rozdziatu

Tabela 8. Dyskusja grupowa studium przypadku

Nazwa Dyskusja w grupie studium przypadku
dziatania
Rodzaj , )

Analiza studium przypadku
dziatalnosci

Czas trwania
60 minut

. Uczestnicy bedg potrafili analizowaé realistyczne scenariusze,
Cele nauczania

identyfikowa¢ oznaki handlu ludzmi w celu pracy przymusowej

i proponowac odpowiednie reakcje.

Potrzebne )
Wynik 3
materiaty
Wytyczne dla e Podziel uczestnikoéw na mate grupy (3-4 osoby).
6] e Przekaz kazdej grupie jedno studium przypadku opisujgce
prowadzacej

sytuacje, ktére mogg wigza¢ sie z handlem ludzmi (patrz

sekcja Materiaty).
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Popros grupy o analize studiéw przypadkéw, identyfikujac
a) rekrutacje,
b) mechanizmy kontroli,
c) praktyki wyzysku,
d) oznaki handlu ludzmi do pracy przymusowej,
c) potencjalne zagrozenia ofiary/ofiar.
Pokieruj grupami w opracowaniu strategii identyfikacji
i wspierania ofiar oraz zgtaszania podejrzen o przypadki.
Umozliwienie dyskusji grupowej, podsumowanie ustalen
i wymiana najlepszych praktyk.

Odprawa

Wskazanie typowych wyzwan [ niejasnosci

w rozpoznawaniu handlu ludzmi w celach przymusowych.

Omdwienie znaczenia wspotpracy miedzyagencyjne;.

Wskazowki dla

Stosuj pytania otwarte, aby zachecic¢ do aktywnego udziatu.

Stworz wspierajgce srodowisko, w ktérym uczestnicy bedg

moderatora czuli sie swobodnie dzielgc sie swoimi pomystami.
Podkresl ztozonosé zjawiska handlu ludzmi i znaczenie
kwestii etycznych w interwencjach.

Materiaty np. studia przypadkow, ktére nalezy wydrukowaé i udostepnic

informacyjne uczestnikom
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Warianty W przypadku wdrozenia online podziel uczestnikéw na oddzielne
wdrozenia wirtualne pokoje, z jednym moderatorem w kazdym pokoju. Po
online zakonczeniu przedstaw raport na sesji plenarne;j.
Referencje

IOM, UNHCR, OSCE

STUDIUM PRZYPADKU | DYSKUSJA GRUPOWA

Studium scenariuszy handlu ludzmi w celu wyzysku sity roboczej z udziatem ukrainskich

uchodzcow
Studium przypadku 1: Sie¢ hoteli (sektor turystyczny)

W popularnym miescie turystycznym znana sie¢ hoteli stara sie zwiekszy¢
zatrudnienie ze wzgledu na rosngca liczbe turystow. Kierownictwo zdaje sobie sprawe

z lokalnego popytu, ale ma trudnosci ze znalezieniem wystarczajgcej liczby pracownikow.

Agencja rekrutacyjna, ktéra twierdzi, ze pomaga ukrainskim uchodZzcom
w znalezieniu pracy, nawigzuje kontakt z osobami za posrednictwem mediow
spotecznosciowych i grup wsparcia dla uchodzcow. Obiecuje dobrze ptatng prace
w sektorze hotelarskim z zakwaterowaniem i wyzywieniem. Oferty sg sktadane w jezyku

ukrainskim, co sprawia, ze komunikacja wydaje sie bardziej wiarygodna i atrakcyjna.
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Po rekrutacji pracownicy sg przenoszeni samolotem do miasta i zamiast obiecanego
zakwaterowania trafiajg do zrujnowanego osrodka mieszkalnego. Ich paszporty sg
zabierane ,na przechowanie” przez agencje rekrutacyjng. Muszg réwniez podpisywac
umowy sporzadzone w jezyku, ktérego ledwo rozumiejg, a ktére obejmujg wygdrowane

optaty za transport, wyzywienie i zakwaterowanie, co jeszcze bardziej ich zniewala.

Pracownicy sg zmuszani do pracy w dtugich godzinach, czesto przekraczajgcych 12
godzin dziennie, za niewielkie lub zadne wynagrodzenie poza naleznymi im zaliczkami na
poczet optat rekrutacyjnych. Nie otrzymujg obiecanych wynagrodzen, a do utrzymania

kontroli stosuje sie grozby doniesienia na nich wtadzom lub deportac;ji.

Studium przypadku 2: Sektor rolniczy

Na obszarach wiejskich lokalni rolnicy borykajg sie z niedoborem sity roboczej
z powodu sezonowego zapotrzebowania. Pojawiajg sie sieci wyzysku, nawigzujgce

kontakt z ukrainskimi uchodzcami poszukujgcymi pracy.

Lokalny rolnik kontaktuje sie z samozwanczg organizacjg pozarzgdowg, ktéra oferuje
prace uchodzcom. Organizacja promuje sie jako organizacja pomagajgca w integracji
uchodzcow ze spotecznoscig. Wabi potencjalnych pracownikéw obietnicami wysokich

zarobkow i bezpiecznego srodowiska zycia.

Po przyjezdzie pracownicy muszg przebywa¢ w nedznych warunkach na farmie,
gdzie poinstruowano ich, ze z ich wynagrodzenia bedg potrgcane optaty za czynsz,
wyzywienie i transport. Pracodawca scisle kontroluje godziny pracyi przemieszczanie sie

pracownikéw, czesto wymagajac od nich statego przebywania na farmie.

Pracownicy pracujg w trudnych warunkach, zagrozeni przemocg lub zgtaszajac sie

do wtadz za prace bez dokumentéw. Wynagrodzenie jest czesto wstrzymywane lub
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obnizane z powodu sfatszowanych potracen, co wpedza pracownikéw w spirale

zadtuzenia wobec pracodawcy.

Studium przypadku 3: Opieka domowa

Rodzina z duzego miasta zatrudnia pomoc domowa, poniewaz potrzebuje pomocy
dla starszych cztonkoéw rodziny. Chcg zatrudni¢ osobe znajaca jezyk ukrainski, ktéra

pomoze im w komunikacji.

Rodzina kontaktuje sie z agencjg, ktora przedstawia sie jako legalna agencja
rekrutacyjna dla opiekundéw, specjalizujgca sie w pracy z uchodzcami. Reklamujg oni

zyczliwg atmosfere i dobre wynagrodzenie.

Pracownica domowa po przyjezdzie odkrywa, ze warunki bytowe sa
niewystarczajgce i czesto jest zmuszona spa¢ w schowku w mieszkaniu. Rodzina
wymaga od opiekunki catodobowej gotowosci, stosujagc manipulacje emocjonalng -

czasami twierdzac, ze starsi krewni ,potrzebujg jej bardziej niz czegokolwiek innego”.

Chociaz poczagtkowo obiecano jej wynagrodzenie, pracownica domowa otrzymuje
jedynie niewielki procent ustalonej kwoty, z wymoéwka, ze nalezy uwzgledni¢ dodatkowe
koszty mieszkania i wyzywienia. Opiekunka nie ma mozliwosci wyjscia z sytuacji

z powodu uzaleznienia emocjonalnego i grozby porzucenia ze strony rodziny.

4.6 Wnioski

e Jakie najwazniejsze wnioski wyciggnates/as z tego szkolenia i jak wptyng one na

Twoja prace?
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W jaki sposob szkolenie pogtebito Twojg wiedze na temat czynnikdw ryzyka

[ ]
wyzysku pracownikow wsrod ukrainskich uchodzcow?

Jakich wyzwan spodziewasz sie w stosowaniu oméwionych praktyk i jak mozesz

im sprostac?
Jak mozna usprawnié wspotprace miedzyagencyjng w zakresie identyfikacji ofiar

handlu ludzmi do pracy przymusowe;j?

Ktore narzedzia lub strategie ze szkolenia uwazasz za najcenniejsze i jak

wykorzystasz je w swoich codziennych obowigzkach?
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