v »

q'
I ADICATING E!
‘r‘v

v

Rozdziat 6. Wspotpraca

miedzyagencyjna

Odpowiedzialny partner. KWPG

***: Co-funded by
A the European Union




4 T Hxx
* *
o
\/XD'C —m\c_l European Union or the European Commission (granting authority). Neither the European
\;-) Co-funded by Commission can be held responsible for them

Views and opinions expressed are those of the author(s) only and do not reflect those of the

2 the European Union

14

v
<
v

6. Wspotpraca miedzy agencyjna

6.1 Wprowadzenie

Wspotpraca miedzy agencyjna, zwtaszcza w kontekscie zapobiegania handlowi
ludzmi, jest niezbedna do rozwigzania tego ztozonego i ponadnarodowego problemu.
Skuteczna wspotpraca miedzy réznymi agencjami na szczeblu krajowym, regionalnym
i miedzynarodowym zwieksza zdolnos¢ do identyfikacji, zapobiegania

i reagowania na handel ludZzmi w bardziej skoordynowany sposaéb.

6.2 Cele edukacyjne

e Szkolenia dotyczace wspétpracy miedzynarodowej w zakresie zwalczania
handlu ludZzmi mogag miec rézne cele, w zaleznosci od odbiorcéw i kontekstu.

Oto przyktady celéw takich szkolen:

e Wzmocnienie wspétpracy miedzynarodowej: Rozwijanie umiejetnosci
efektywnej wspotpracy miedzy organami scigania, agencjami rzgdowymi,
organizacjami pozarzadowymi i instytucjami miedzynarodowymi, takimi jak

Europol, Interpol, ONZ czy organizacje regionalne.

e Zrozumienie miedzynarodowego prawodawstwa i polityki: Dostarczanie
wiedzy na temat obowigzujgcych norm  prawnych, konwenciji
miedzynarodowych (np. Protokotéw ONZ, Konwencji Rady Europy

o zapobieganiu handlowi ludZzmi) oraz krajowych przepiséw dotyczacych

handlu ludzmi.
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e Doskonalenie umiejetnosci identyfikacji ofiar: Nauka metod wykrywania ofiar
handlu ludzmi, rozpoznawanie sygnatéw wskazujgcych na wykorzystywanie oséb

w réznych sektorach (np. praca, prostytucja, praca przymusowa).

e Szkolenie z zarzadzania miedzynarodowymi Sledztwami: Nabycie umiejetnosci
prowadzenia miedzynarodowych sledztw, takich jak wymiana informacji miedzy

organami scigania, koordynacja akcji ratunkowych i aresztowan w réznych krajach.

e Zwiekszanie mozliwosci udzielania wsparcia ofiarom: Rozwijanie kompetencji
w zakresie pomocy ofiarom handlu ludzmi, w tym zapewnianie im ochrony praw

oraz pomocy prawnej, medycznej, psychologicznej i socjalne;.

e Zwalczanie przyczyn handlu ludzmi: Uczenie uczestnikdw o gtéwnych przyczynach
tego przestepstwa, takich jak ubdstwo, nieréwnosci spoteczne, brak edukacji, oraz

o tym, jak przeciwdziata¢ tym problemom na poziomie miedzynarodowym.

Celem szkolenia jest nie tylko przekazanie wiedzy teoretycznej, ale rowniez
rozwiniecie umiejetnosci praktycznych, ktére pomogag skuteczniej zapobiegac

przestepstwom handlu ludZzmi i Scigac je na szczeblu miedzynarodowym.

6.3 Definicje
Organy $cigania (policja, straz graniczna)

Agencje te odgrywajg kluczowa role w identyfikowaniu i zatrzymywaniu sprawcéw
handlu ludZmi oraz w prowadzeniu miedzynarodowych postepowan karnych, w tym

we wspotpracy z Interpolem i Europolem.

Ustugi socjalne
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Muszg wspotpracowac¢ z innymi instytucjami, aby zapewni¢ ochrone i wsparcie
ofiarom handlu ludzmi. Obejmuje to pomoc psychologiczng, zakwaterowanie, a takze

integracje spoteczna.
Ustugi imigracyjne

Wspotpracujg przy monitorowaniu i zapobieganiu nielegalnej migraciji, ktéra moze
prowadzi¢ do handlu ludzmi, a takze pomagajg w identyfikacji ofiar podczas kontroli

granicznych.
Organizacje pozarzadowe (NGO)

Oferujg wsparcie ofiarom handlu ludzmi, zaréwno fizyczne, jak i psychiczne. Czesto
odgrywajg kluczowa role w informowaniu spoteczenstwa o ryzyku i zapewnianiu

wsparcia w procesach prawnych.

Wtadze lokalne i administracyjne

Mogg poméc koordynowac dziatania w spotecznosciach lokalnych i wdrazaé

programy edukacyjne majgce na celu zapobieganie handlowi ludzmi.
6.4 Czesc teoretyczna / informacyjna

e Wspotpraca policji, strazy granicznej i organéw kontroli pracy w walce z handlem
ludZzmi stanowi kluczowy element walki ztym powaznym przestepstwem, ktére ma
miejsce na szczeblu krajowym i miedzynarodowym. Wspoétpraca ta opiera sie
na wymianie informacji, wspolnych operacjach oraz koordynacji dziatart majgcych
na celu zarébwno zapobieganie i Sciganie sprawcéw handlu ludzmi, jak i pomoc

ofiarom. Gtdwne aspekty tej wspotpracy to:
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Wymiana informaciji i wspélna analiza:

Policja, straz graniczna i organy kontroli pracy (np. Pafstwowa Inspekcja Pracy)
wspotpracujg w gromadzeniu i wymianie informacji o przypadkach handlu ludzmi.
Poprzez odpowiednie kanaty komunikacji, stuzby moga szybko udostepnia¢ dane
o potencjalnych ofiarach, domniemanych organizacjach przestepczych, a takze
informacje na temat handlu ludzmi w granicach kraju, na rynku pracy

lub w sektorach narazonych na wyzysk w pracy przymusowe;j.
Wspdlne operacje i interwencje:

W ramach wspotpracy stuzby prowadzg wspodlne dziatania operacyjne w celu
zwalczania handlu ludZzmi. Wspdlne patrole na granicach, kontrola przejs¢
granicznych, a takze operacje w obszarach narazonych na wykorzystywanie
pracownikéw nielegalnie, umozliwiajg wytapywanie osob, ktére mogg pasé ofiarg
przestepstw. Straz Graniczna odgrywa kluczowag role w wykrywaniu o0so6b
przekraczajgcych granice nielegalnie lub zmuszanych do pracy w nielegalnych

warunkach.
Zatrzymanie i $ciganie przestepcow:

Policja, dziatajgc w ramach zespotéw ds. zwalczania handlu ludZzmi, podejmuje
dziatania majgce na celu zatrzymanie przestepcow i organizowanie postepowan
karnych. Straz graniczna wspiera te dziatania, zwtaszcza na granicach, poprzez
sprawdzanie dokumentéw, identyfikacje oséb, ktére moga byc¢ ofiarami
przestepstw transgranicznych, oraz zapobieganie nielegalnemu przekraczaniu

granicy przez ofiary handlu ludzmi.

Kontrola warunkow pracy:
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Organy kontroli pracy, takie jak Panstwowa Inspekcja Pracy, odgrywajg role
w monitorowaniu warunkéw pracy w réznych sektorach, zwtaszcza tych, ktére
moga by¢ wykorzystywane przez grupy przestepcze do nielegalnego zatrudniania
os6b, czesto wbrew ich woli. Dzieki wspodtpracy z policjg i strazg graniczng
inspektorzy pracy mogg przeprowadzac kontrole w firmach, w ktérych istnieje
podejrzenie zatrudniania ofiar handlu ludzmi. Ich rola wigze sie réwniez
z zapewnieniem ofiarom odpowiednich warunkéw i pomocy w znalezieniu pracy

oraz zapobieganiem dalszemu wyzyskowi.
Szkolenia i wymiana do$wiadczen:

Wspdlne szkolenia i seminaria organizowane przez rézne stuzby pomagaja
w podnoszeniu swiadomosci na temat nowych metod i technik wykrywania handlu
ludzmi. Policja, straz graniczna i inspektorzy pracy wymieniajg sie
doswiadczeniami i najlepszymi praktykami, aby lepiej zrozumie¢ mechanizmy
dziatania organizacji przestepczych zaangazowanych w handel ludzmi

i umiejetnie interweniowaé w trudnych sytuacjach.
Pomoc ofiarom handlu ludZmi:

Stuzby wspétpracujg nie tylko w sciganiu sprawcéw, ale takze w udzielaniu
pomocy ofiarom. Ofiary handlu ludzmi czesto potrzebujg wsparcia medycznego
i psychologicznego, a takze pomocy prawnej. Policja i straz graniczna
wspotpracujg z organizacjami pozarzadowymi, ktére oferujg schronienie, pomoc
prawng i wsparcie w procesie integracji ofiar ze spoteczefnstwem. Organy kontroli
pracy pomagajg zapewni¢ ofiarom mozliwosc¢ legalnego zatrudnienia lub innych

form wsparcia w oparciu o obowigzujace przepisy.

Wspétpraca miedzynarodowa:
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Ze wzgledu na transgraniczny charakter handlu ludzmi, wspotpraca miedzy
panstwami w zakresie wymiany informacji i dziatan operacyjnych jest kluczowa.
Polska wspotpracuje z innymi panstwami, zwtaszcza w ramach Unii Europejskiej
oraz organizacji miedzynarodowych, takich jak INTERPOL czy Europol, co pozwala
na skuteczniejsze zwalczanie miedzynarodowych sieci przestepczych

zajmujacych sie handlem ludZzmi.

Wszystkie te dziatania stanowig kompleksowg i skoordynowang walke z handlem

ludzmi, w ktérej istotng role odgrywaja policja, straz graniczna i organy kontroli pracy,

wspotpracujgce ze sobg na réznych poziomach operacyjnych i organizacyjnych.

Wspoétpraca strazy granicznej, policji, prokuratury i inspekcji pracy w zakresie

zwalczania handlu ludzmi to ztozona sie¢ interakcji miedzy réznymi stuzbami

i instytucjami, ktérych zadaniem jest zwalczanie przestepstwa handlu ludZzmi oraz

zapewnienie ofiarom odpowiedniej ochrony i wsparcia. Kazda z tych stuzb petni

unikalng role, ale ich wspdlne dziatania pozwalajg na skuteczniejsze wykrywanie,

sciganie sprawcow oraz pomoc ofiarom. Szczegotowy opis tej wspétpracy znajduje

sie ponizej:

Straz Graniczna:

Straz Graniczna odgrywa kluczowg role w zapobieganiu i wykrywaniu handlu
ludzmi, szczegdlnie w kontekscie nielegalnej migracji i przestepczosci
transgranicznej. Do jej zadan w ramach tej wspétpracy nalezg: Kontrola graniczna
— Straz Graniczna monitoruje przejscia graniczne, zarébwno na granicach
panstwowych, jak i wewnetrznych, w celu wykrywania nielegalnych préb
przekroczenia granicy. Ofiary handlu ludzmi czesto podejmujg préby nielegalnego

przekroczenia granicy lub fatszujg dokumenty. Straz Graniczna przeprowadza
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kontrole tozsamosci i dokumentdéw, aby zapobiegac nielegalnemu przekraczaniu
granicy i wykrywac¢ ofiary handlu ludzmi. Patrole w strefach przygranicznych
i miedzynarodowych: Straz Graniczna prowadzi patrole w obszarach szczegélnie
narazonych, takich jak okolice dworcow kolejowych, portéw i lotnisk, gdzie moga

przebywac¢ ofiary handlu ludzmi.

Koordynacja z innymi stuzbami: Straz Graniczna wspotpracuje z policja,
w szczegolnosci w zwalczaniu nielegalnego zatrudnienia i wykorzystywania pracy
przymusowej. Czesto ich dziatania obejmujg wspoélne interwencje podczas kontroli
pracodawcow oraz w obszarach narazonych na przestepczos¢ zwigzang

z handlem ludzmi.
Policja:

Policja, a zwtaszcza wyspecjalizowane jednostki ds. zwalczania handlu ludZzmi (np.
CBSP w Polsce), odgrywa kluczowa role w wykrywaniu i $ciganiu sprawcéw handlu
ludzmi. Wspotpraca z innymi stuzbami obejmuje: Gromadzenie informaciji
i prowadzenie postepowan karnych: Policja, wykorzystujgc réznorodne narzedzia
operacyjne, gromadzi informacje o organizacjach przestepczych zajmujacych sie
handlem ludzmi. Moze to obejmowa¢ monitorowanie Internetu, podstuchiwanie
rozméw lub inne metody wywiadowcze. Nastepnie zbiera dowody w celu
zatrzymania sprawcow. Prowadzenie wspolnych operacji: Policja czesto
wspotpracuje ze Strazg Graniczng w celu kontrolowania granic i obszaréw
narazonych na handel ludZzmi. Wspdlne operacje mogg obejmowac zatrzymywanie
sprawcow handlu ludzmi i prowadzenie poszukiwan w obszarach, w ktérych moga

przebywac ofiary.
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Pomoc w sciganiu sprawcéw: Po zatrzymaniu podejrzanych policja wspotpracuje
z prokuraturg w celu przygotowania dowodéw niezbednych do postawienia

zarzutow i wszczecia sSledztwa.
Prokuratura

Prokuratura odgrywa niezwykle wazng role w $ciganiu sprawcow przestepstw
i zapewnieniu prawidtowego przebiegu postepowan sgdowych. W ramach

wspotpracy z innymi stuzbami:

e Koordynacja dziatan scigania: Prokuratorzy wspoétpracujg z policjag
w zakresie nadzoru nad sciganiem sprawcéw handlu ludzmi, w tym
gromadzenia dowodow, przestuchan, zabezpieczania dowodéw

i organizowania aresztowan.

e Reprezentowanie sprawy przed sgdem: Prokuratura przygotowuje
akta sprawy i przedstawia je sgdowi, zapewniajgc pociggniecie
sprawcow do odpowiedzialnosci. Wspétpracuje z funkcjonariuszami

w celu przedstawienia jak najlepszych dowoddw winy sprawcow.

e Ochrona ofiar: Prokuratura moze réwniez odegrac role w ochronie
ofiar, wspotpracujac z organizacjami pozarzadowymi i jednostkami
opieki spotecznej w celu zapewnienia ofiarom bezpieczenstwa

i wsparcia.

Organy inspekcji pracy (Parnistwowa Inspekcja Pracy).

Organy inspekcji pracy, takie jak Panstwowa Inspekcja Pracy (PIP), odgrywaja
kluczowg role w monitorowaniu zatrudnienia i warunkow pracy

w przedsiebiorstwach, ktére mogg by¢ zaangazowane w nielegalny handel ludZzmi.
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Do ich zadan naleza:

Kontrole warunkéw pracy: inspektorzy pracy przeprowadzajg
kontrole w miejscach pracy, w ktérych moze wystepowaé praca
przymusowa. Kontrole te czesto odbywajg sie w branzach
narazonych na naduzycia, takich jak budownictwo, rolnictwo,

gastronomia czy praca domowa.

Wspotpraca z policjg i strazg graniczng: W przypadku wykrycia
przypadkoéw handlu ludzmi (np. ofiar pracy przymusowej) inspektorzy
pracy informujg policje i straz graniczng, aby stuzby te mogty podja¢
odpowiednie dziatania w celu $cigania sprawcow i zapewnienia

ochrony ofiarom.

Zwalczanie nielegalnego zatrudnienia: Inspekcja Pracy odgrywa
wazng role w wykrywaniu nielegalnego zatrudnienia i wspotpracuje
z policja w monitorowaniu rynku pracy, zwtaszcza w branzach, ktére

moga by¢ narazone na wykorzystywanie ofiar handlu ludzmi.

Koordynacja i wymiana informaciji

Wspotpraca miedzy stuzbami opiera sie na Scistej koordynacji i wymianie

informacji. W przypadku podejrzenia handlu ludzmi lub nielegalnego zatrudnienia,

wszystkie stuzby muszg dziata¢ szybko i sprawnie. Wymiana danych odbywa sie

na réznych poziomach:

Wymiana informacji o podejrzanych grupach przestepczych

i procedurach — stuzby wymieniajg sie informacjami o podejrzanych
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organizacjach zajmujgcych sie handlem ludzmi, sposobach dziatania

i potencjalnych ofiarach.

e Systemy wymiany informacji -  wspotpraca  krajowa
i miedzynarodowa  wykorzystuje  zintegrowane  systemy
informatyczne, ktére umozliwiajg szybki transfer danych miedzy
stuzbami oraz w ramach struktur miedzynarodowych, takich jak
Europol czy INTERPOL.

e Wspdlne szkolenia i éwiczenia — stuzby regularnie uczestnicza
w szkoleniach i ¢wiczeniach w celu opracowania wspoélnych
procedur i usprawnienia reagowania na przypadki handlu ludzmi.
Szkolenia obejmujg zaréwno techniki Scigania przestepcow, jak

i ochrony ofiar.

Wspdtpraca miedzynarodowa:

Ze wzgledu na miedzynarodowy charakter zjawiska handlu ludzmi, niezbedna jest
wspotpraca z organizacjami miedzynarodowymi (np. Interpolem, Europolem,
UNODC) oraz z innymi painstwami. W ramach procedur miedzynarodowych stuzby
wspotpracujg w zakresie wymiany danych, prowadzenia wspdélnych postepowan

karnych i organizacji operacji transgranicznych.

Wspotpraca miedzy tymi stuzbami jest niezbedna do skutecznej walki z handlem
ludZzmi. Problem ten jest ztozony i wymaga scistej koordynacji w wielu obszarach

- od zapobiegania po sciganie sprawcéw i pomoc ofiarom.
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6.5 Proponowana aktywnos¢ dla rozdziatu

Tabela 11. Cwiczenie: Rozpoznawanie ofiar handlu ludZmi — ,Przestuchanie podejrzanych”

Nazwa Cwiczenie 2: Rozpoznawanie ofiar handlu ludZmi — ,Przestuchiwanie

dziatania podejrzanych”.

Rodzaj )
Symulacja
dziatalnosci
Czas trwania
90 min.

Celem ¢wiczenia jest rozwijanie umiejetnosci wspotpracy miedzy
stuzbami i instytucjami odpowiedzialnymi za zwalczanie handlu
Cele nauczania | |udzmi na poziomie krajowym. Uczestnicy éwiczenia bedg mieli
okazje przecwiczy¢ wymiane informacji, koordynacje dziatan i
podejmowanie decyzji w sytuacji kryzysowej, uwzgledniajgc rézne

role i obowigzki.
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Potrzebne

materiaty

Protokét dziatan operacyjnych stuzb.
Wykaz procedur kontaktow i wspétpracy miedzyagencyjnej.

Scenariusze do analizy przez zespoty, funkcjonariuszy strazy

granicznej, prokuratorow itp.

Wytyczne dla
osoby

prowadzacej

Przygotowanie (15 minut)

Instrukcje  wprowadzajgce dla  uczestnikéw: Podziel
uczestnikbw na zespotly reprezentujgce rézne agencje
i instytucje zaangazowane w walke z handlem ludzmi. Kazdy

zespot ma okreslong role i zadania:

o Zespot 1: Policja / Organy Scigania

o Zespot 2: Straz graniczna / Stuzby imigracyjne

o Zespot 3: Stuzby socjalne / Ochrona ofiar

o Zespo6t 4: Organizacje pozarzgdowe (NGO)

o Zespot 5: Administracja rzadowa / Ministerstwa
odpowiedzialne za polityke migracyjng i zwalczanie
handlu ludzmi

Przygotowanie scenariusza: Kazdy zespét otrzymuje zestaw
informac;ji o sytuacji kryzysowej zwigzanej ze sprawg handlu
ludZmi. Scenariusz bedzie oparty na fikcyjnej, ale realistycznej
sytuacji, w ktorej ofiary handlu ludzmi zostaty zidentyfikowane

podczas operacji granicznej, a informacja dotarta do organow

scigania, strazy granicznej i organizacji wspierajgcych ofiary.
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Symulacja (60 minut)

Scenariusz:

Zespot 1 (policja) otrzymuje od Zespotu 2 (strazy granicznej)
informacje o grupie oséb, ktére mogag by¢ ofiarami handlu
ludzmi. Podczas kontroli granicznej funkcjonariusze stwierdzili
nieprawidtowosci w dokumentach kilku oséb. Straz graniczna
podejrzewa, ze osoby te mogg by¢ ofiarami handlu ludzmi,

zmuszanymi do pracy w nielegalnych warunkach.

Zadania:

o Zesp6t 1 (policja): Natychmiastowa reakcja -
weryfikacja informacji i organizacja dziatan
dochodzeniowo-Sledczych we wspétpracy z innymi

stuzbami.

o Zespot 2 (straz graniczna): Udzielanie szczegétowych
informacji, Scista wspoétpraca z policjg, zabezpieczanie

miejsca zdarzenia i oséb.

o Zespot 3 (stuzby socjalne): Zapewnianie ofiarom opieki
medycznej i psychologicznej, pomoc w znalezieniu
bezpiecznego schronienia i organizowanie dalszego

wsparcia.

o Zesp6ét 4 (organizacje pozarzadowe): Pomoc
w identyfikacji ofiar, monitorowanie procedur
dotyczacych praw cztowieka, wsparcie w kontaktach

z ofiarami.
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o Zesp6t 5 (administracja rzgdowa): Koordynacja dziatan
na szczeblu krajowym, organizacja komunikacji
i wspotpracy miedzy agencjami, zapewnienie zasobow

i wsparcia legislacyjnego.
e Przebieg ¢wiczenia:

o Faza wstepna (15 minut): Kazdy zespdt analizuje
otrzymane informacje i podejmuje wstepne decyzje.
Zespot 1 i Zespdt 2 koordynujg dziatania na poziomie
operacyjnym (zatrzymanie osoéb, zabezpieczenie
dowodow). Zespdt 3 i Zespdt 4 planujg wsparcie dla
ofiar, identyfikujgc ich potrzeby i udzielajgc im

informacji o przystugujgcych im prawach.

o Zespét 5 monitoruje caty proces, koordynuje
komunikacje miedzy agencjamii odpowiada za kwestie

formalne i administracyjne.

o Fazakryzysowa (30 minut): Uczestnicy symulacji musza
szybko reagowaé na zmieniajgca sie sytuacje. Moga
pojawi¢ sie trudnosci, np. koniecznos¢ szybkiej
ewakuacji ofiar w bezpieczne miejsce, trudnosci
w komunikacji miedzy agencjami, pojawienie sie
nowych informacji. Zesp6t 1 i Zespdt 2 musza
wspotpracowag, aby zapewnic¢ bezpieczne zatrzymanie
os6b podejrzanych o handel ludzmi, zapewniajgc
jednoczesnie ochrone ofiar. Zesp6t 3 i Zespdt 4

wspoétpracujg, aby pomodc ofiarom, organizujac
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wsparcie psychologiczne i prawne. Zesp6t 5 koordynuje
komunikacje, = zapewnia  zasoby i  wsparcie

administracyjne.

Faza podsumowujgca (15 minut):

e Podsumowanie dziatan, oméwienie trudnosci i wyzwan

napotkanych przez agencje podczas symulacji.
Odprawa

e Wspdlna dyskusja na temat mocnych stron wspotpracy

i obszaréw wymagajgcych poprawy.

¢ ldentyfikacja najlepszych praktyk i obszaréw, w ktérych mozna

usprawni¢ wspotprace.

Prowadzacy éwiczenie:

e Wprowadzenie do scenariusza: Rozpocznij c¢wiczenie od
wprowadzenia scenariusza i przydzielenia zadan kazdemu
zespotowi. Wyjasnij, ze kazda grupa ma swojg role
i odpowiedzialnos¢, ale jej sukces zalezy od wspotpracy z

Wskazéwki dla pozostatymi grupami.

moderatora ) ) i
e Monitoruj postepy: Przechodz od zespotu do zespotu podczas

symulacji, obserwujgc, jak przebiega wspétpraca i jak
uczestnicy radzg sobie z zadaniami. Upewnij sie, ze kazda

grupa wie, co ma robi¢ i ma dostep do potrzebnych informaciji.

e Utrzymanie dynamiki: Daj uczestnikom czas na
przeanalizowanie sytuacji i podjecie decyzji, ale w razie

potrzeby zachecaj ich do szybszego dziatania, wprowadzajac
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nagte zmiany w scenariuszu, np. nowe informacije,

nieoczekiwane trudnosci, dodatkowe wyzwania.

Wspieranie komunikacji: Zachecaj uczestnikow do regularnej
komunikacji miedzy zespotami. Zwr6¢ uwage na to, czy
skutecznie wymieniajg sie informacjami i skutecznie

zarzgdzajg zasobami i dziataniami.

Interwencje w trakcie éwiczen:

Rozwigzywanie trudnosci: Jesli zauwazysz, ze ktorys
z zespotdw ma trudnosci, interweniuj, oferujgc wskazowki lub
pytania, ktére pomogag rozwigzac¢ problem. Zamiast jednak
udziela¢ gotowych odpowiedzi, postaraj sie, aby uczestnicy

sami znalezli rozwigzania.

Zarzadzanie konfliktami: Jesli w grupach pojawig sie
nieporozumienia lub konflikty, przypomnij uczestnikom o celu
¢wiczenia — wspoOtpracy. Mozesz przeprowadzi¢ krétka
interwencje, przypominajgc im o potrzebie wystuchania

réznych punktéw widzenia i wypracowywania kompromiséw.
Wprowadzenie zmiennych: Wprowadzenie elementow, ktore
zmieniajg kryzys. Na przyktad:

Nowe informacje: Dzieki wspéipracy z innym krajem
dowiedzieliSmy sig, ze sprawcy handlu ludZzmi przeniesli czes¢

ofiar do sgsiedniego regionu.
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e Problemy logistyczne: Z powodu trudnosci transportowych

niektére ofiary moga nie dotrze¢ na czas do miejsca opieki.

e Zamieszanie: Podczas ewakuacji jeden z podejrzanych
probowat uciec, co wymaga interwencji wszystkich stuzb.
W zwigzku z takimi zmianami uczestnicy bedg musieli

dostosowac swoje plany do dynamicznej sytuacji.
Koordynacja fazy podsumowania:

e Zakonczenie c¢wiczenia: Po symulacji popros uczestnikow
0 podzielenie sie swoimi wrazeniami. Zache¢ do refleksji nad
tym, co udato sie osiggngc i co nalezy poprawi¢ w zakresie

wspotpracy

Warianty
wdrozenia

online

Cwiczenie online dotyczace wspéipracy stuzb w zwalczaniu handlu
ludZmi mozna przeprowadzi¢ na platformie wideo (np. Zoom), dzielgc
uczestnikow na grupy robocze (policja, organizacja pozarzadowa,
prokuratura). Grupy omawiajg przypadek handlu ludZzmi, opracowujac
dziatania w ramach swoich rol. Po pracy w grupach prezentujg wyniki,
a nastepnie rozpoczyna sie dyskusja na temat wyzwan i sposobow
usprawnienia wspotpracy. Cate ¢wiczenie mozna wzbogacié

0 zmienne w scenariuszu, ktore testujg elastycznos¢ wspotpracy.

Materiaty

informacyjne

Materiat 1: ,Procedury wspétpracy miedzy agencyjnej w przypadku
wykrycia handlu ludzmi”

Materiat 2: ,Kluczowe instytucje i agencje w Polsce zajmujgce

sie zwalczaniem handlu ludzmi”
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6.6 Whnioski

e Refleksja zbiorowa: Pod koniec éwiczenia w tym rozdziale uczestnicy powinni
podzieli¢ sie swoimi najwazniejszymi wnioskami. Pomoze to w wyciggnieciu

dobrych praktyk z ¢wiczenia i zastosowaniu ich w przysztych dziataniach.

e Przygotowanie do rzeczywistego problemu: Uczestnicy powinni pamietac,
ze zasady wspotpracy wypracowane podczas ¢wiczenia mogg by¢ zastosowane

w rzeczywistych sytuacjach kryzysowych.
e Ktore pytania byly najskuteczniejsze w zdobywaniu informac;ji?
e Jakie techniki pomogty zbudowaé zaufanie i uzyska¢ wyczerpujgce odpowiedzi?

e Jakie trudnosci napotkat funkcjonariusz w identyfikac;ji ofiary?
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