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6. Cooperarea interinstitutionala

6.1 Introducere

Cooperarea interinstitutionald, in special in contextul prevenirii traficului de persoane,
este esentiald pentru abordarea acestei probleme complexe si transnationale.
Colaborarea eficienta intre diverse agentii la nivel national, regional si international
sporeste capacitatea de a identifica, preveni si raspunde la traficul de persoane intr-un

mod coordonat.

6.2 Obiective de invatare

Instruirea privind cooperarea internationala in domeniul traficului de persoane poate
avea obiective diferite, in functie de public si context. latd cateva exemple de obiective

ale unei astfel de instruiri:

e Consolidarea cooperarii internationale - Dezvoltarea competentelor pentru o
colaborare eficientd intre agentiile de aplicare a legii, autoritatile guvernamentale,
ONG-uri si institutii internationale precum Europol, Interpol, ONU sau organizatii

regionale.

o Intelegerea legislatiei si politicii internationale - Furnizarea de cunostinte despre
standardele legale aplicabile, conventiile internationale (de exemplu, Protocoalele
ONU, Conventia Consiliului Europei privind lupta impotriva traficului de fiinte

umane) si reglementarile nationale in domeniu.
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o Imbunatatirea abilitatilor de identificare a victimelor - invitarea metodelor de
detectare a victimelor si recunoasterea indicatorilor care sugereaza exploatarea

in diferite sectoare (ex: munca fortatd, exploatare sexuald).

e Formare in managementul investigatiilor internationale - Dobéndirea de
competente privind desfdsurarea investigatiilor transfrontaliere, schimbul de

informatii intre agentii si coordonarea interventiilor in diferite tari.

e Cresterea capacitatii de a oferi sprijin victimelor - Dezvoltarea competentelor
pentru asistarea victimelor, garantarea drepturilor acestora si oferirea de asistenta

juridica, medicala, psihologica si sociala.

e Abordarea cauzelor traficului de persoane- Facilitarea intelegerii principalelor
cauze ale acestei infractiuni, precum saracia, inegalitatea sociala sau lipsa

educatiei, si modul de combatere a acestora la nivel international.

Scopul instruirii nu este doar de a oferi cunostinte teoretice, ci si de a dezvolta abilitati
practice care vor ajuta la prevenirea si urmarirea penald mai eficienta a infractiunilor de

trafic de persoane la nivel international.

6.3 Definitii

Agentiile de aplicare a legii (politie, inclusiv cea de frontiera)

Aceste agentii sunt esentiale in identificarea si prinderea autorilor traficului de
persoane si in efectuarea urmaririlor penale internationale, inclusiv coordonarea cu

Interpol sau Europol.

Servicii sociale si de asistenta sociala
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Colaboreaza cu alte institutii pentru a oferi protectie, asistenta psihologica, adapost

si integrare sociala victimelor.
Servicii de imigrare

Monitorizeaza si previn migratia ilegald care poate genera trafic de persoane si ajuta

la identificarea victimelor in timpul controalelor.
Organizatii neguvernamentale (ONG-uri)

Ofera sprijin fizic si psihologic victimelor si joaca un rol crucial in informarea

publicului si in asistenta juridica.

Autoritatile locale si administrative

Coordoneaza activitatile la nivel comunitar si implementeaza programe educationale

de prevenire.

6.4 Aspecte teoretice

Cooperarea dintre politie si inspectorii de munca este un element cheie in lupta
impotriva traficului de fiinte umane care are loc la nivel national si international. O astfel
de cooperare se bazeaza pe schimbul de informatii, operatiuni comune si coordonarea
activitatilor care vizeaza atat prevenirea si urmarirea penala a autorilor traficului de fiinte
umane, cat si asistenta acordata victimelor. Principalele aspecte ale acestei cooperari

sunt urmatoarele:

o Schimb de informatii si analiza comuna:
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Politia (inclusiv politistii de frontierd) si autoritatile din domeniul muncii coopereaza
in colectarea si schimbul de informatii privind cazurile de trafic de persoane. Prin
intermediul canalelor de comunicare adecvate, serviciile pot partaja rapid date despre
potentialele victime, organizatii criminale suspectate, precum si informatii despre traficul
de persoane in interiorul frontierelor, pe piata muncii sau in sectoarele vulnerabile la

exploatarea prin munca fortata.

e Operatiuni si interventii comune:

in cadrul cooperdérii, serviciile desfasoara actiuni operationale complementare, dar si
comune pentru combaterea traficului de fiinte umane. Patrulele comune la frontiere,
controlul punctelor de trecere a frontierei, precum si operatiunile in zonele vulnerabile la
exploatarea fortei de munca ilegale, permit prinderea persoanelor care pot fi victime ale
infractiunilor. Politistii de frontierd joaca un rol esential in detectarea persoanelor care

trec frontierele ilegal sau sunt obligate sa munceasca in conditii ilegale.

e Retinerea si urmarirea penala a infractorilor:

Politia, actionadnd in cadrul echipelor anti-trafic, ia masuri pentru prinderea
infractorilor si organizarea urmaririlor penale. Politistii de frontierd sprijina aceste
activitati prin verificarea documentelor, identificarea persoanelor care ar putea fi victime
ale criminalitatii transfrontaliere si impiedicarea victimelor traficului de persoane sa

treaca ilegal frontiera.

e Controale privind conditiile de munca:

Autoritatile din domeniul muncii, cum ar fi inspectoratele teritoriale de munca au rol
in monitorizarea conditiilor de munca in diverse sectoare, in special in cele care pot fi
folosite de gruparile criminale pentru a angaja persoane ilegal, adesea impotriva vointei
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lor. Prin cooperarea cu politia, inspectorii de munca sunt capabili sa efectueze inspectii
in companiile in care exista suspiciuni de angajare a victimelor traficului de persoane.
Rolul lor este, de asemenea, legat de asigurarea unor conditii adecvate si de asistenta la

angajare pentru victime si de prevenire a exploatarii ulterioare.

e Formare si schimb de experienta:

Instruirea si seminariale comune organizate de diferite servicii contribuie la cresterea
gradului de constientizare cu privire la noile metode si tehnici de detectare a traficului.
Politia si inspectorii de munca fac schimb de experiente si bune practici pentru a intelege
mai bine mecanismele organizatiilor de criminalitate organizatd implicate in traficul de

persoane si pentru a interveni competent in situatii dificile.

e Ajutorarea victimelor traficului de persoane:

Serviciile coopereaza nu doar in urmarirea penald a autorilor, ci si in asistarea
victimelor. Victimele traficului de persoane necesita adesea sprijin medical si psihologic,
precum si asistenta juridica. Politia coopereaza cu organizatii neguvernamentale care
ofera adapost, asistentd juridica si sprijin in procesul de integrare a victimelor in
societate. Inspectorii de munca contribuie la asigurarea faptului ca victimele pot obtine

un loc de munca legal sau alte forme de sprijin pe baza legislatiei in vigoare.

e Cooperare internationala:

Avand in vedere natura transfrontaliera a traficului de persoane, cooperarea dintre
tari in ceea ce priveste schimbul de informatii si activitatile operationale este cruciala.
Polonia coopereaza cu alte tari, in special in cadrul Uniunii Europene si al organizatiilor
internationale precum INTERPOL sau Europol, ceea ce permite o combatere mai eficienta
a retelelor internationale de criminalitate, implicate in traficul de persoane.
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Toate aceste activitati alcatuiesc o luptd cuprinzatoare si coordonatd impotriva
traficului de persoane, in care politia si inspectorii de munca joaca un rol important,

cooperand intre ei la diferite niveluri operationale si organizationale.

Cooperarea dintre politistii, procurori si inspectorii de muncé in domeniul luptei
impotriva traficului de persoane constituie o retea complexa de interactiuni intre diferite
servicii si institutii a caror sarcina este de a combate infractiunea de trafic de persoane,
precum si de a oferi protectie si sprijin adecvat victimelor. Fiecare dintre aceste autoritati
are un rol unic, dar actiunea lor comuna permite o detectare si o urmarire penala mai

eficiente a autorilor, precum si asistenta acordata victimelor.
Politiile de frontiera:

Politile de frontiera joacd un rol cheie in prevenirea si detectarea traficului de
persoane, in special in contextul migratiei ilegale si al infractiunilor transfrontaliere.
Sarcinile lor in cadrul acestei cooperari includ: Controlul frontierelor - Politiile de frontiera
monitorizeaza trecerile frontierei, atat la frontierele de stat, cat si la cele interne, pentru a
detecta tentativele ilegale de trecere a frontierei. Victimele traficului de persoane
incearca adesea sa treaca ilegal frontiera sau falsificd documente. Politiile de frontiera
efectueaza verificari ale identitatii si ale documentelor pentru a preveni trecerile ilegale

ale frontierei si pentru a detecta victimele traficului de persoane.

Patrulele in zonele de frontiera si cele internationale: Politiile de frontiera efectueaza
patrule in zone vulnerabile, cum ar fi in apropierea garilor, porturilor sau aeroporturilor,

unde pot fi prezente victime ale traficului de persoane.
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Coordonarea cu alte servicii: Politiile de frontiera coopereaza cu politia, in special in
combaterea muncii ilegale si a exploatarii prin munca fortata. Adesea, activitatile lor

includ interventii comune in zonele vulnerabile la infractiunile de trafic de persoane.

e Alte structuri politienesti:

Politia, in special in cadrul unitatilor specializate antitrafic (de exemplu, CBSP in
Polonia), joacd un rol cheie in detectarea si urmdrirea penald a autorilor traficului de
persoane. Cooperarea cu alte servicii consta in colectarea de informatii si efectuarea
urmaririlor penale. Politia, utilizadnd o varietate de instrumente operationale, colecteaza
informatii despre organizatiile de criminalitate organizatéa implicate in traficul de
persoane. Aceasta poate include monitorizarea internetului, interceptarea conversatiilor
sau alte metode de colectare de informatii. Apoi, colecteaza probe pentru a-i prinde pe
autori. Desfasurarea de operatiuni comune: Structurile politienesti adesea coopereaza
pentru a controla frontierele si zonele predispuse la traficul de persoane. Operatiunile
comune pot include prinderea infractorilor care practica traficul de persoane si

efectuarea de perchezitii in zonele in care pot fi prezente victime.

Asistenta in urmarirea penala a autorilor: Odata ce suspectii au fost retinuti, politia

colaboreaza cu parchetele pentru a pregati probele necesare anchetelor.

e Parchetul

Parchetul joaca un rol extrem de important in urmarirea penala a infractorilor siin
asigurarea bunei desfasuréari a procedurilor judiciare. In contextul cooperérii cu

alte servicii:

o Coordonarea activitdtilor de urmarire penala: Procurorii coopereaza cu

politia in derularea urmaririi penale a autorilor traficului de fiinte umane,
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inclusiv in colectarea probelor, interogatorii, asigurarea probelor si

organizarea arestarilor.

o Reprezentarea cazului in fata instantei: Parchetul pregateste dosarul si il
prezinta instantei, asigurandu-se ca autorii sunt trasi la raspundere. Acesta
colaboreaza cu ofiterii de politie pentru a prezenta cele mai bune dovezi

care sa dovedeasca vinovatia infractorilor.

o Protejarea victimelor: Parchetul poate juca, de asemenea, un rol in protectia
victimelor, colaborand cu ONG-uri si unitati de asistenta sociala pentru a se

asigura cd victimele sunt in siguranta si sunt sprijinite.
¢ Inspectoratele de munca

Inspectoratele de munca au un rol cheie in monitorizarea conditiilor de angajare si de

munca in companiile care se pot implica in activitati de trafic ilegal. Sarcinile lor includ:

o Inspectii ale conditiilor de munca: inspectorii de muncéa efectueaza inspectii
la locurile de munca unde poate fi prezenta munca fortata. Acestea au loc
adesea in industrii vulnerabile la abuzuri, cum ar fi constructiile, agricultura,

industria alimentara sau munca in gospodarie.

o Cooperarea cu politia si politistii de frontierd: Atunci cand sunt detectate
situatii de trafic (de exempluy, victime ale muncii fortate), inspectorii de
munca informeaza structurile de politie si serviciile de imigrari, astfel incat
acestea sa poata lua masurile adecvate pentru a-i cerceta pe autori si a oferi

protectie victimelor.

o Combaterea angajarii ilegale: Inspectoratele de munca au un rol important

in detectarea angajarii ilegale si coopereaza cu politia in monitorizarea
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pietei muncii, in special in industriile care pot fi vulnerabile la exploatarea

victimelor traficului de persoane.
e Coordonarea si schimbul de informatii

Cooperarea intre aceste institutii se bazeaza pe o coordonare stransa si pe
schimbul de informatii. in cazul suspiciunii de trafic de persoane sau de angajare
ilegald, toate institutiile trebuie sa actioneze rapid si eficient. Schimbul de date are

loc la diferite niveluri:

o Schimbul de informatii si proceduri in cazul suspiciunii de constituire de
grupari infractionale - institutiile schimba informatii despre organizatiile

suspectate de trafic de persoane, modus operandi si potentialele victime.

o Sisteme de schimb de informatii - cooperarea nationald, precum si cea
internationald utilizeazad sisteme informatice integrate care permit
transferul rapid de date intre servicii si in cadrul structurilor internationale

precum Europol sau INTERPOL.

o Instruire si exercitii comune - institutiile participa in mod regulat la instruiri
si exercitii pentru a dezvolta proceduri comune si a-si imbunatati raspunsul
in cazurile de trafic de persoane. Instruirea include atat tehnici de urmarire

penala a infractorilor, cat si de protejare a victimelor.
o Cooperarea internationala:

Avand in vedere natura internationala a traficului de persoane, cooperarea cu
organismele internationale (de exempluy, Interpol, Europol, UNODC) si cu alte tari este
esentiald. In cadrul procedurilor internationale, institutiile coopereazd pentru a face

schimb de date, a desfasura urmariri penale comune si a organiza operatiuni

transfrontaliere.
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Cooperarea dintre aceste servicii este esentiala pentru combaterea eficienta a
traficului de persoane, care este complex si necesitd o coordonare stransa in multe

domenii, de la prevenire la urmarirea penala a autorilor si asistenta victimelor.

Activitate propusa pentru capitolul 6

Tabel 11 Exercitiu: Recunoasterea victimelor traficului de persoane - ,Intervievarea suspectilor”

Numele Exercitiul 2: Recunoasterea victimelor traficului de persoane -
activitatii »Intervievarea suspectilor”.
Tipul de _
o Simulare
activitate
Durata 90 de minute

Scopul exercitiului este de a dezvolta abilitatile de cooperare intre
serviciile si institutiile responsabile de combaterea traficului de fiinte
Obiective de | umane la nivel national. Participantii la exercitiu vor avea
invatare oportunitatea de a exersa schimbul de informatii, coordonarea
activitatilor si luarea deciziilor intr-o situatie de criza, tindnd cont de

diferitele roluri si responsabilitati.

e Protocol pentru activitatile operationale ale serviciilor.
Materiale

e Lista datelor de contact si procedurilor de cooperare
necesare ’

interinstitutionale.
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Scenarii pentru analiza pe echipe

Instructiuni
pentru

facilitator

Pregatire (15 minute)

Simulare (60 de minute)

Instructiuni  introductive  pentru  participanti:  Impartiti
participantii in echipe care reprezinta diferite agentii si institutii
implicate in combaterea traficului de persoane. Fiecare echipa

are un rol si sarcini specifice:
o Echipa 1: Politie / Forte de ordine
o Echipa 2: Politisti de frontiera / Servicii de imigrari
o Echipa 3: Servicii sociale / Protectia victimelor
o Echipa 4: Organizatii neguvernamentale (ONG-uri)

o Echipa 5: Administratia publica / Ministerele
responsabile de politica in domeniul migratiei si

combaterii traficului de persoane

Pregatirea scenariului: Fiecare echipa primeste un set de
informatii despre o situatie de urgenta legatd de un caz de
trafic de persoane. Scenariul se va baza pe o situatie fictiva,
dar realist3, in care victimele traficului au fost identificate in
timpul unei operatiuni la frontierg, iar informatiile au ajuns la
organele de aplicare a legii, la politistii de frontierd si la

organizatiile de sprijin pentru victime.
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e Scenariu:

Echipa 1 (politie) primeste informatii despre un grup de
persoane care ar putea fi victime ale traficului de persoane de
la Echipa 2 (politisti de frontierd), care au identificat nereguliin
documentele mai multor persoane in timpul controlului la
frontiera. Acestia suspecteaza cad persoanele ar putea fi

victime ale traficului, obligate sa munceasca in conditii ilegale.
e Sarcini:

o Echipa 1 (politie): Raspuns imediat - verificarea
informatiilor si organizarea actiunii de investigatie in

coordonare cu alte institutii.

o Echipa 2 (politisti de frontierd): Furnizarea de informatii
detaliate, cooperare stransa cu politia, securizarea

locului si a persoanelor.

o Echipa 3 (servicii sociale): Oferirea de ingrijiri medicale
si psihologice victimelor, asistentd in gdasirea unui

adapost sigur si organizarea de sprijin suplimentar.

o Echipa 4 (ONG-uri): Asistenta in identificarea victimelor,
monitorizarea procedurilor privind drepturile omului,

sprijin in contactarea victimelor.

o Echipa 5 (administratia publicd): Coordonarea

activitatilor la nivel national, organizarea comunicarii Si
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cooperarii intre agentii, furnizarea de resurse si sprijin

legislativ.
o Desfasurarea exercitiului:

o Fazapreliminara (15 minute): Fiecare echipa analizeaza
informatiile primite si ia decizii initiale. Echipa 1 si
Echipa 2 se coordoneaza la nivel operational (retinerea
persoanelor, asigurarea probelor). Echipa 3 si Echipa 4
planifica sprijinul pentru victime, identificand nevoile,
oferindu-le informatii despre drepturile lor. Echipa 5
monitorizeaza intregul proces, coordonand
comunicarea dintre agentii si fiind responsabila pentru

aspectele formale si administrative.

o Faza de crizaé (30 de minute): Participantii la simulare
trebuie sa reactioneze rapid la o situatie in schimbare.
Pot aparea dificultati, de exemplu, necesitatea evacuarii
rapide a victimelor intr-un loc sigur, dificultati de
comunicare intre agentii, aparitia de noi informatii.
Echipa 1 si Echipa 2 trebuie sa colaboreze pentru a
asigura retinerea in siguranta a suspectilor de trafic de
persoane, asigurand in acelasi timp protectia
victimelor. Echipa 3 si Echipa 4 colaboreaza pentru a
ajuta victimele, organizand sprijin psihologic si juridic.
Echipa 5 coordoneazd comunicarea, ofera resurse si

sprijin administrativ.
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Discutii si concluzii (15 minute):
e Rezumatul activitatilor, discutii despre dificultatile si
provocarile intdmpinate de agentii in timpul simularii.
Discutii  si
.. e Discutie comuna despre punctele forte ale colaborarii si
concluzii ' .
domeniile de imbunatatire.

e Identificati cele mai bune practici si domeniile in care

colaborarea ar putea fi imbunatatita.
Conducerea exercitiului:

e Introducere in scenariu: Tncepe’gi exercitiul prin prezentarea
scenariului si atribuirea de sarcini fiecarei echipe. Explicati ca
fiecare grup are un rol si o responsabilitate, dar ca succesul lor
depinde de colaborarea cu celelalte grupuri.

Sfaturi e Monitorizati progresul: Treceti de la o echipa la alta in timpul
ST simularii, observand cum decurge colaborarea si cum fac
- articipantii fata sarcinilor. Asigurati-va ca fiecare grup stie ce
facilitator P pantiias gurat grup s
are de facut si are acces la informatiile de care are nevoie.

e Mentineti impulsul: Acordati participantilor timp pentru a
analiza situatia si a lua decizii, dar stimulati-i sa actioneze mai
rapid daca este necesar, prin introducerea unor schimbari
bruste in scenariu, de exemplu, informatii noi, dificultati
neasteptate, provocari suplimentare.
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Promovarea comunicérii: incurajati participantii sa comunice
regulat intre echipe. Acordati atentie daca fac schimb eficient

de informatii si gestioneaza eficient resursele si activitatile.

Interventii in timpul exercitiului:

Rezolvarea dificultatilor: Daca observati ca vreo echipa
intampina dificultati, interveniti oferind sfaturi sau intrebari
pentru a ajuta la rezolvarea problemei. Cu toate acestea, in loc
sa oferiti raspunsuri gata pregatite, incercati sa-i determinati

pe participanti sa gaseasca singuri solutii.

Gestionarea conflictelor: Daca apar neintelegeri sau conflicte
in grupuri, reamintiti participantilor scopul exercitiului - sa
lucreze impreund. Puteti realiza o scurtd interventie,
reamintindu-le necesitatea de a asculta diferite puncte de

vedere si de a face compromisuri.

Introducerea variabilelor: Introducerea elementelor care

modifica criza. De exemplu:

Informatii noi: Ca urmare a cooperarii cu o alta tara, am aflat
ca autorii traficului de persoane au mutat unele dintre victime

intr-o regiune vecina.

Probleme logistice: Din cauza dificultatilor de transport, este
posibil ca unele victime sa nu ajunga la timp la locul de
ingrijire.

Confuzie: in timpul evacudrii, unul dintre suspecti a incercat sa

evadeze, ceea ce a necesitat interventia tuturor serviciilor. Cu
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astfel de schimbari, participantii vor trebui sa isi adapteze

planurile la situatia dinamica.

Coordonati etapa discutiilor

o incheierea exercitiului: Dupa simulare, invitati participantii s&
isi impartiseasca impresiile. incurajati reflectia asupra a ceea
ce s-a realizat si a ceea ce trebuie imbunéatatit in ceea ce

priveste cooperarea.

Variatii
pentru
implementa

rea online

Un exercitiu online privind cooperarea in domeniul combaterii
traficului de persoane poate fi realizat pe o platforma video (de
exemplu, Zoom), impartind participantii in grupuri de lucru (politie,
ONG, procuraturd). Grupurile discuta un caz de trafic, dezvoltand
actiuni in cadrul rolului lor. Dupa lucrul in grup, acestia prezinta
rezultatele, urmata de o discutie despre provocarile si modalitatile de
imbunatatire a cooperdrii. intregul exercitiu poate fi imbogétit cu

variabile din scenariu care testeaza flexibilitatea cooperarii.
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6.5 Reflectii

e Reflectie colectiva: La sférsitul exercitiului din acest capitol, participantii sunt
invitati sa isi impartaseasca propriile concluzii relevante. Acest lucru va ajuta la
extragerea de bune practici din exercitiu si la aplicarea lor in activitati viitoare.

e Pregétirea pentru problema reala: Participantii trebuie sa retind ca principiile de
cooperare dezvoltate in timpul exercitiului pot fi aplicate in situatii reale de
urgenta.

e Careintrebari au fost cele mai eficiente in obtinerea de informatii?

e Ce tehnici au ajutat la construirea increderii si la obtinerea de raspunsuri

complete?

e Cedificultati a intdmpinat fiecare parte implicata in identificarea victimei?
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