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Rozdziat 11. Procedury raportowania i

przechowywania danych

11.1 Wstep

W ztozonym krajobrazie walki z handlem ludzmi w celu wyzysku pracownikéw
(w skrécie: wyzysku pracownikéw), skuteczne procedury raportowania i przechowywania
danych majg kluczowe znaczenie dla budowania solidnych dowodéw, zapewnienia
rozliczalnosci i utatwienia wspotpracy miedzyagencyjnej. Niniejszy rozdziat,
zatytutowany ,Procedury raportowania i przechowywania danych”, ma na celu
dostarczenie agencjom, prokuratorom, inspektorom pracy i praktykom pierwszej linii
wskazdéwek dotyczacych doskonalenia ich wiedzy i umiejetnosci w zakresie procedur
dokumentowania, zarzgdzania i udostepniania informacji. Doktadne raportowanie oraz
systematyczne przechowywanie danych w zakresie praw i prywatnosci nie tylko
poprawia jakos$¢ dochodzen, ale takze chroni ofiary. Niniejszy rozdziat nie ma na celu
formutowania ani generowania rekomendaciji politycznych, lecz dziatania w nim opisane
koncentrujg sie jedynie na tym, jak najlepiej zarzadza¢ danymi w istniejgcych
uwarunkowaniach prawnych, operacyjnych i technicznych. Uwarunkowania te réznig sie
jednak znacznie w zaleznosci od panstwa, regionu i organizacji. W zwigzku z tym
niniejszy rozdziat nie moze i nie zawiera instrukcji obowigzujgcych w catej Unii
Europejskiej, poniewaz sg one nieliczne lub w ogdle nie istniejg. Zamiast tego, niniejszy
rozdziat przedstawia, jak szkoli¢ odpowiednie podmioty w zakresie raportowania
i udostepniania danych, w petni dostosowujgc sie do specyfiki krajowej, regionalnej
i organizacyjnej. Uczestnicy szkolenia bedg zachecani do zapoznania sie z najlepszymi

praktykami gromadzenia i rejestrowania danych, zapewniania zgodnosci z normami
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prawnymi i etycznymi oraz wykorzystywania potencjalnych mozliwosci technologicznych
w celu usprawnienia tych procesow. Poprzez praktyczne przyktady i studia przypadkéw,
niniejszy rozdziat podkresli znaczenie spdjnego i kompleksowego zarzgdzania danymi
w identyfikacji wzorcow handlu ludZzmi, podejmowaniu decyzji politycznych i ostatecznie
prowadzeniu skutecznych interwencji. Wspierajgc podejscie oparte na wspoétpracy
i wspolne zrozumienie protokotow raportowania, mozemy stworzy¢ skuteczniejsza
reakcje na wyzysk pracownikdéw i przyczyni¢ sie do stworzenia bezpieczniejszego

i bardziej sprawiedliwego srodowiska dla grup narazonych na ryzyko.

Rozdziat szkoleniowy rozpoczyna sie od celéw edukacyjnych uczestnika szkolenia -
Sekcja 2. Nastepnie znajduje sie Sekcja 3, zawierajgca teoretyczne i informacyjne tto
tematdw oraz podkreslajgca znaczenie raportowania i przechowywania danych. Po niej
nastepuje C¢wiczenie praktyczne do rozdziatu szkoleniowego, ktére umozliwia

uczestnikowi przyswojenie wiedzy teoretycznej zdobytej wczesniej - Sekcja 4.
11.2 Cele edukacyjne

Po szkoleniu uczestnik bedzie...

e .. zwiekszy $wiadomos$¢ dotyczacg obowigzkéw prawnych i etycznych
zwigzanych ze sprawozdawczoscig oraz przechowywaniem i zarzadzaniem

danymi.

e ..posiada¢ wiedze na temat najlepszych praktyk w zakresie usprawniania

dokumentowania i zgtaszania przypadkéw handlu ludzmi.

e .. w stanie skutecznie badac technologie stosowane do przechowywania danych

i wspotpracy miedzyagencyjne;.

CSo

CENIER FOR
THE STUDY OF
DEMOCRACY




';",\4 T
* *
* *
>) &)'C —m\c_j ik * i pogladéw Unii Europejskiej ani Komisji Europejskiej (organu przyznajgcego). Komisja Europejska
\n"vy nie ponosi za nie odpowiedzialnosci
/ Co-funded by

Wyrazone poglady i ophie sa wytacznie pogladami autora/autoréw i nie odzwierciedlajg

4 the European Union
S
v

v
<
v

e .. w stanie identyfikowa¢ wyzwania w procesach raportowania i opracowywania

strategii ich pokonywania.

11.3 Czesc teoretyczna / informacyjna

Zaawansowane, ukierunkowane i kompleksowe procedury raportowania,
przechowywania i udostepniania danych sg integralng czescig zarzadzania duzg liczba
przypadkéw handlu ludzmi. Przyczyn jest wiele, co zostanie omowione w kolejnych

rozdziatach, wraz z istotnymi zaleceniami dotyczgcymi poprawy stanu wiedzy.

11.3.1  Rozszerzanie zrédet danych: szansa na wzmocnienie

walki z wyzyskiem pracownikéw

Dane dotyczace wyzysku pracownikéw gromadzone sg przez rézne podmioty, takie
jak na przyktad Krajowy Urzad Statystyki Pracy, Eurostat Komisji Europejskiej, organizacje
pozarzgdowe, organizacje miedzynarodowe, takie jak Organizacja Wspoétpracy
Gospodarczej (OECD), instytucje akademickie i badawcze, firmy doradztwa prawnego,
media za posrednictwem dziennikarstwa ($ledczego), a takze, co nie mniej wazne,
inspekcje pracy i organy policji. Wszystkie te podmioty odgrywajg znaczacag role
w zwalczaniu wyzysku pracownikéw, nawet jesli tylko czesciowo poprzez czysta analize
biezgcej sytuacji. Dane dotyczgce wyzysku pracownikow nie zawsze sg dostepne dla
wszystkich odpowiednich podmiotéw w tym samym zakresie w tym samym czasie,
aw niektérych przypadkach dane nie sg udostepniane miedzy odpowiednimi podmiotami

bez ograniczen.

Na przyktad organizacje pozarzgdowe dziatajgce w obszarze handlu ludzmi/wyzysku

w pracy czesto kontaktujg sie z ofiarami. Jednak zebrane dane/informacje nie zawsze sa
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udostepniane policji. | tu pojawia sie powazny problem: aby zwalcza¢ handel ludzmi
w sposob ukierunkowany, wszczynajac sledztwa, najlepiej skazujgc sprawcdw, rozbijajgc
istniejgce siatki przestepcze i wyptacajagc odszkodowania ofiarom, konieczne jest
zaangazowanie inspekcji pracy i organéw sledczych. Problem ten i mozliwe sposoby jego

rozwigzania omowiono ponize;j:

Podobnie jak w przypadku wszystkich przestepstw zwigzanych z handlem ludzmi,
w catej Europie bardzo prawdopodobny jest bardzo wysoki poziom przestepczosci
w postaci ciemnych i szarych liczb w handlu ludzmi, miedzy innymi ze wzgledu na fakt,
ze ofiary i osoby trzecie czesto nie zwracajg sie bezposrednio do organow sledczych
i inspekciji pracy, lecz do innych podmiotéw, w szczegdlnosci organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego, takich jak organizacje pozarzgdowe. W zwigzku z tym mozna zatozyc,
ze duza liczba ofiar/przestepstw nigdy nie trafia w centrum uwagi organéw sledczych
i inspekcji pracy, lecz pozostaje niewykryta w kryminologicznych ciemnych lub szarych

liczbach.

Rysunek 16 przedstawia uproszczony kryminologiczny obraz wskaznikéw

przestepczosci:

Absolutna ciemna liczba przestepczosci przedstawiona na czarno obejmuje
wszystkie przypadki wyzysku pracownikéw, ktore nigdy nie zostaty zgtoszone ani
wykryte. Pole zaznaczone na ciemnoszaro zawiera wszystkie przypadki, ktére nie zostaty
oficjalnie zarejestrowane, ale sg znanymi przestepstwami, np. w badaniach ankietowych
lub przez organizacje pozarzagdowe (wzgledna ciemna liczba). To pole obejmuje rowniez
przypadki, ktére byty znane policji, ale nie zostaly zarejestrowane Ilub zostaty
zarejestrowane nieprawidtowo (szara liczba). Pole zaznaczone na biato zawiera

wszystkie przypadki, ktére sg znane policji i oficjalnie zarejestrowane.
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Rysunek 16. Kryminologiczne wskazniki przestepczosci

Aby usprawni¢ walke z wyzyskiem pracownikéw, niezbedne jest rozszerzenie
i usprawnienie identyfikacji przestepstw/ofiar. Zgodnie z logika przedstawiong
na Rysunku 19, kluczowe jest zatem przeniesienie jak najwiekszej liczby przestepstw
do biatego pola ,przestepczos$¢ znana policji” (patrz Rysunek 18). Wydaje sie to mozliwe
w szczegodlnosci w przypadku grupy wzglednej ciemnej i szarej postaci. Chociaz
przestepstwa te nie sg oficjalnie znane policji, organy sledcze lub inne podmioty moga
posiada¢ istotne informacje i tropy, ktére w idealnym przypadku mogtyby umozliwié

wszczecie Sledztwa i uwolnienie ofiar z sytuacji wyzysku.
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Rysunek 17. Cel rozszerzonego urzedowego rejestrowania przestepczosci

Powstaje pytanie, w jaki sposéb przestepstwa z grupy wzglednej ciemnej i szarej
liczby mogg sta¢ sie oficjalnie znane policji. W przypadku wielu przestepstw
przypisanych do szarej liczby, tj. takich, ktére sg znane policji w pewnym zakresie,
ale nigdy nie zostaty oficjalnie zarejestrowane lub zostaty zarejestrowane nieprawidtowo,
szczegolnie wskazane jest ukierunkowane szkolenie odpowiednich funkcjonariuszy
prowadzacych sprawe. Z jednej strony muszg oni przejS¢ gruntowne szkolenie, aby méc
identyfikowa¢ przestepstwa/ofiary handlu ludzmi (patrz np. rozdziat 1 poswiecony
szkoleniu). Z drugiej strony zdecydowanie zaleca sie przeszkolenie funkcjonariuszy
w zakresie niezbednych procedur krajowych i organizacyjnych dotyczacych zgtaszania

i przechowywania danych .
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Zazwyczaj liczba przestepstw objetych wzgledng liczbg ciemng jest znacznie
wieksza niz liczba przestepstw objetych szarg liczbg. Mozna zatozy¢, ze dotyczy
to w szczegolnosci handlu ludzmi, gdzie bezposredni kontakt ofiary z organami Scigania
jest i tak utrudniony z powodu réznych czynnikéw, takich jak nielegalny lub niejasny
status pobytu ofiary. W zwigzku z tym istnieje duzy potencjat do oficjalnego rejestrowania
przestepstw, ktére pierwotnie byty znane jedynie jako czes¢ wzglednej liczby ciemne;j.
Mozna to osiggnaé w szczegdlnosci poprzez scistg wspétprace z podmiotami, ktére maja
duze prawdopodobienstwo kontaktu z ofiarami wyzysku pracowniczego, mogac
je zidentyfikowac, a nawet zapewni¢ im wsparcie (takimi jak organizacje pozarzadowe,
zwtaszcza w zakresie doradztwa dla ofiar). Dlatego wskazane jest budowanie zaufania
z takimi organizacjami i, jesli jest to prawnie mozliwe (oczywiscie nalezy to zbadaé¢ na
podstawie odpowiednich przepiséw krajowych), tworzenie wspdlnych procedur i struktur
lub efektywne wykorzystywanie istniejgcych w celu wymiany istotnych informacji. Jesli
zadna z tych opcji nie istnieje, wskazane jest omdwienie i zdefiniowanie mozliwych,
niezinstytucjonalizowanych, ale prawnych opcji oraz standardowych procedur wymiany
informacji. Aby moc wdrozyé wyzej wymienione opcje, wskazane jest organizowanie
wspolnych wydarzen, ktére pozwolg na eksploracje, szkolenie i podniesienie
Swiadomosci na temat mozliwosci wymiany danych i potencjalnego wspdlnego

przechowywania (patrz rozdziat 4) .

Nalezy jednak zauwazy¢, ze taka wspodtpraca z podmiotami spoza organdow
Sledczych i inspekcji pracy moze przynieS¢ ogromne korzysci wykraczajace poza sama
identyfikacje ofiar, ale w duzej mierze odnoszace sie do zarzgdzania sprawg handlu

ludzmi, co zostanie omdéwione szerzej w kolejnych rozdziatach.

Ponadto, wspomniane poszerzenie zrédet danych jest réwniez bardzo istotne,

poniewaz tylko najszerszy mozliwy zakres informacji umozliwia wtasciwg ocene sytuaciji,
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uwzgledniajgc wszelkie wzorce i trendy. Oceny sytuacji w konkretnych obszarach
przestepczosci majg szczegodlne znaczenie dla alokacji sit i zasobéw miedzy organami
panstwowymi i w ich obrebie, a takze dla finansowania podmiotéw zewnetrznych przez
panstwo. W zwigzku z tym realistyczna ocena sytuacji w obszarze wyzysku pracownikow
moze réwniez pomoc w zapewnieniu wiekszej dostepnosci sit i zasobdéw do walki
z wyzyskiem pracownikéw, pod warunkiem, ze czestotliwos¢ i powaga przestepstw beda
mogty byC¢ statystycznie rejestrowane. Moze to niewatpliwie przyczyni¢ sie
do skuteczniejszego zwalczania wyzysku pracownikow i lepszego zarzadzania
przypadkami, biorgc pod uwage brak personelu, zasoboéw i finansowania dla tych

przedsiewzie¢ w duzej czesci UE.
11.3.2 Przechowywanie danych

Sposob wewnetrznego przechowywania danych oraz to, kto w organizacji ma do nich
dostep, odgrywajg kluczowa role w zarzadzaniu przypadkami wyzysku pracownikow.
Agencje rzadowe, takie jak inspekcje pracy czy organy sledcze, czesto podlegaja
surowym wymogom zapewnienia poufnosci i ochrony danych. W praktyce takie wymogi
i ograniczone mozliwosci techniczne mogg prowadzi¢ do ztozonych struktur danych,
trudnych do zrozumienia i nawigacji, co utrudnia intuicyjne i trafne przechowywanie
danych. Szczegdlnie wazna jest dogtebna znajomos¢ struktury danych i standardowych
procedur przechowywania danych. W niektérych przypadkach dostep do danych
i niektorych systemoéw jest rowniez ograniczony w obrebie poszczegdlnych organizacii,

np. zgodnie z tzw. zasadg ograniczonej wiedzy (need-to-know) .

Celowe przechowywanie danych jest szczegdlnie wazne, miedzy innymi

Z nastepujgcych powodow:
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e W celu zapewnienia, ze nawet w obrebie jednej organizacji/organu, wszystkie
podejrzenia, przestanki i dowody bedg mogty zosta¢ wykorzystane do identyfikacji
i skutecznego zarzadzania przypadkami wyzysku pracownikdéw, musi istniec¢
przejrzysta struktura gromadzenia danych, ktéra bedzie wystarczajgco znana
wszystkim wtasciwym wydziatom i podmiotom w danym organie. Szczegdlnie
w odniesieniu do S$ledztw w sprawie przestepczosci zorganizowanej,
zaangazowanie roznych wydziatéw organu jest niezbedne, aby méc kompleksowo
wykry¢ ich czesto ztozone, krzyzujgce sie nielegalne praktyki, a tym samym
dysponowa¢ niezbednymi  mozliwosciami  zwalczania  przestepczosci
zorganizowanej za pomocg wielowarstwowego podejscia $ledczego. Oznacza
to na przyktad, ze oprécz tradycyjnych dowodoéw osobistych, powinno by¢ réwniez
mozliwe uzyskanie szczegétowych dowodéw dotyczacych transakcji finansowych
i komunikacji cyfrowej. W tym celu w wiekszosci struktur policyjnych w UE
wymagane sg kompetencje kilku wydziatéw. Ukierunkowane, wspdlne i ptynne
przechowywanie danych, ktére mogg na przyktad dostarcza¢ sobie nawzajem
istotnych dowoddw, jest niezbedne do skutecznej wspotpracy nawet w obrebie
jednego organu.

e skutecznego gromadzenia danych dostarczajgcych konkretnych dowodow
niezbednych do skutecznego $cigania i postepowan sgdowych. Tylko
ukierunkowane przechowywanie danych, w petni zgodne z wymogami prawnymi,

umozliwia sprawne wykorzystanie danych jako dowodu w sadzie.

Aby poszerzy¢ wiedze i kompetencje poszczegodlnych urzednikéw w zakresie

przechowywania danych, mozna zorganizowa¢ specjalne wydarzenia opisane

w rozdziale 11.4.

CSo

CENIER FOR
THE STUDY OF
DEMOCRACY




1 4
qv

f’\‘ **x
* *
* *
YA )|C —"[\C_j o0 * i pogladéw Unii Europejskiej ani Komisji Europejskiej (organu przyznajgcego). Komisja Europejska
> £ A nie ponosi za nie odpowiedzialnosci
/ Co-funded by

Wyrazone poglady i ophie sg wytacznie pogladami autora/autoréw i nie odzwierciedlajg

the European Union

11.3.3  Udostepnianie danych

Jak wspomniano w rozdziale 11.3.1, wymiana danych miedzy réznymi
organami/organizacjami jest czesto niezbedna do skutecznego zarzadzania
przypadkami wyzysku pracownikow. Jest to konieczne z dwéch powoddw: z jednej strony
na poziomie krajowym, a z drugiej na poziomie miedzynarodowym. Niezaleznie od formy
wspotpracy, ptynna wymiana wiedzy odgrywa kluczowg role w zapewnieniu efektywne;j
wspotpracy i, jak wykazano, znaczaco poprawia skutecznosc¢ dziatan policji i wyniki
sledztw (Dean, Filstad i Gottschalk 2006). Dlatego ponizej scharakteryzowano rézne
poziomy wymiany. Celem samych szkolen jest promowanie wymiany miedzy réznymi
podmiotami w (co najmniej) szesciu panstwach cztonkowskich UE biorgcych udziat
w projekcie oraz pokazanie wartosci dodanej wspotpracy miedzynarodowej w zwalczaniu

miedzynarodowych gangow.

Na poziomie krajowym niezbedna jest wymiana danych miedzy réznymi organami,
takimi jak inspekcje pracy i policja, ale takze z podmiotami niepanstwowymi, takimi jak
organizacje pozarzadowe zajmujgce sie ochrong ofiar, placowki medyczne czy
niezalezne osrodki porad prawnych. Krajowe podstawy prawne dotyczgce takiego
udostepniania danych sg w Unii Europejskiej bardzo zréznicowane. Czesto nie ma
konkretnych krajowych procedur udostepniania danych zwigzanych z handlem ludzmi,
a kazda organizacja musi przestrzegac krajowych ram prawnych dotyczacych wymiany
danych z réznymi podmiotami (np. inne przepisy dla organéw $cigania obowigzuja
organy $cigania, a inne organizacje pozarzgdowe). Podobnie, techniczne srodki wymiany
danych, a takze odpowiednie zwyczaje i praktyki w zakresie udostepniania danych
miedzy roznymi podmiotami rowniez znacznie sie réznig. Ostatecznie jednak

wspotpraca, a wraz z nig, do pewnego stopnia, udostepnianie danych, jest absolutng
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koniecznoscig, poniewaz zazwyczaj zaden pojedynczy podmiot zaangazowany
w zarzgdzanie przypadkami wyzysku pracownikdw nie jest w stanie zapewnic¢ wszystkich
ustug, dziatan i sSrodkow niezbednych do skutecznego zarzadzania. Jak zatem usprawnié
udostepnianie danych na szczeblu krajowym, a tym samym zwiekszy¢ jego skutecznosc?
Réwniez w tym przypadku niezbedne sg programy szkoleniowe, dostosowane do potrzeb
krajowych, ktore tgczg wszystkie zainteresowane strony i podnoszg Swiadomosé
mozliwosci i ograniczen, w tym tych, ktdre wymagajg poprawy w zakresie udostepniania
danych. Projekt takiego programu szkoleniowego, a takze pomocne wskazowki
dotyczace planowania i wdrazania, znajdujg sie w rozdziale 4 — sugerowanym dziataniu,

ktére powinno obejmowac wszystkie powyzsze tematy.

Podobna sytuacja ma miejsce w odniesieniu do udostepniania danych na poziomie
miedzynarodowym. Réwniez w tym przypadku ramy prawne i procedury praktyczne
sg zupetnie inne. Nalezy rozrézni¢ wspotprace miedzy panstwami Unii Europejskiej,
panstwami trzecimi oraz panstwami, ktére zawarly dwustronne umowy
o miedzynarodowej wspotpracy policyjnej. Nie zawsze, ale czesto, handel ludzmi, a zatem
takze wyzysk pracownikow, jest zjawiskiem miedzynarodowym. W szczegdlnosci,
ukierunkowana wspotpraca transgraniczna miedzy organami jest czesto niezbedna
do rozbicia zorganizowanej przestepczosci dziatajgcej na arenie miedzynarodowej w tym
obszarze przestepczosci. Ten obszar przestepczosci zorganizowanej charakteryzuje sie
rowniez industrializacjg i fragmentacjg. Przestepczo$é zorganizowana odzwierciedla
strukture organdw Scigania, ktore jg Scigaja, ze ztozonym podziatem zadan. Dziatalnos¢
przestepcza, taka jak handel ludzmi, przestepstwa finansowe i handel narkotykami,
funkcjonuje w formie powigzanych sieci, tgczac rézne podmioty dysponujgce
specjalistycznymi umiejetnosciami i wiedzg specjalistyczng. Na poziomie operacyjnym
ta specjalizacja jest jeszcze bardziej zaawansowana, a przestepstwa takie jak handel

ludzmi sg dzielone na mniejsze, ,uprzemystowione” segmenty. Kazdy podmiot

ésoci:\li:\ww 3 KLJuo‘
oopares :
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odpowiada tylko za okreslong czes¢ procesu, bez znajomosci catego systemu. To
rozdrobnienie znacznie utrudnia egzekwowanie prawa, poniewaz wtadze czesto maja
trudnosci z odkryciem petnej struktury przestepczej organizacji. Sieci te obejmuja kilka
krajow, a nawet kontynentow i stanowig operacje wysokiego ryzyka, ale przynosza

wysokie zyski ( Sheptycki 2007).

Ponownie zaleca sie przeprowadzenie specjalnego programu szkoleniowego,
opisanego w rozdziale 4 w ramach proponowanej aktywnosci, w celu usprawnienia
wspotpracy miedzynarodowej i zrozumienia mozliwych mechanizmoéw, a tym samym

miedzynarodowego udostepniania danych.

11.4 Proponowana aktywnosc¢ dla rozdziatu

Tabela 1. Prezentacje ekspertow i cwiczenia symulacyjne na temat wyzysku pracownikow

Nazwa ) :
Nr 1: Prezentacje ekspertéw

aktywnosci

Prezentacje dotyczgce procedur i mozliwosci krajowych:

e ramy prawne i etyczne dotyczace przechowywania i

Rodzaj udostepniania danych

aktywnosci
e aspekty techniczne i zalecenia

e standardowe procedury operacyjne
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‘V
e najlepsze praktyki
Czas trwania od 30 min do 1,5 godz., w zaleznosci od potrzeb uczestnikéw
Cel Uczestnicy szkolen zapoznajg sie z obowigzujgcymi procedurami,
ele
) mozliwosciami i ograniczeniami dotyczgcymi przechowywania i
edukacyjne o
udostepniania danych
Idealnie:
Potrzebne o o 3
) o Krétkie przedstawienie tematu (np. w prezentacji PPT)
materiaty
e Prezentacje na zywo narzedzi i procedur technicznych
Przygotowanie
e Zidentyfikuj odpowiednich ekspertéw: prawnych, technicznych,
specjalistbw z doswiadczeniem w przechowywaniu i
udostepnianiu danych w przypadkach handlu ludzmi/wyzysku
Wytyczne dla pracownikéw
osoby . . . :
e Okresl, czy zaprosi¢ tylko organy scigania, czy wszystkie
prowadzacej S : . s .
odpowiednie podmioty: Moze to w duzej mierze zaleze¢ od
ograniczen w zakresie bezpieczenstwa/poufnosci. Czesé
systeméw informatycznych i procedur organéw scigania moze
by¢ ograniczona i dlatego nie moze by¢ prezentowana ani
omawiana w obecnosci podmiotow niebedacych podmiotami
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panstwowymi. Jesli planowane jest prezentowanie Iub
omawianie takich informacji, nalezy rozwazy¢ zorganizowanie
dwéch oddzielnych wydarzen lub sesji: jednej tylko dla oséb
upowaznionych do dostepu do informacji objetych
ograniczeniami. Drugiej dla wszystkich odpowiednich

podmiotow.

e Ocen poziom wiedzy i doswiadczenia uczestnikdéw szkolenia i

poinformuj o tym uczestniczgcych ekspertéw
e Stworz wstepny plan dziatania we wspotpracy z ekspertami
e Uzgodnij date i miejsce
e W rrazie potrzeby zorganizujemy catering

e Wyjasnij, czy eksperci potrzebujg sprzetu technicznego na

miejscu. Jesli tak, przygotuj sie odpowiednio.

e Wyslij zaproszenia do wszystkich ekspertow i stazystéow

Agenda wdrazania (przykitad)

1. Powitanie przez moderatora
2. Prezentacja eksperta 1

3. Pytania i odpowiedzi

4. Prezentacja eksperta 2

5. Pytania i odpowiedzi
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6. Itp.
Jesli chcesz, kontynuuj ¢wiczenie nr 2 (patrz ponizej)
Materiaty W przypadku gdyby eksperci chcieli przygotowaé materiaty dla
informacyjne uczestnikéw, jest to bardzo pozadane
Nazwa ) ) ) -
- Nr 2: Cwiczenie symulacyjne na temat wyzysku pracownikéw
aktywnosci
Rodzaj ,
Cwiczenie/Dyskusja grupowa
aktywnosci
1-3 godz., w zaleznosci od dostepnego czasu i potrzeb
Czas trwania uczestnikow (np. wiecej, jesli sesja szkoleniowa naprawde
powinna koncentrowac sie na tym temacie)
Uczestnicy szkolen zapoznajg sie z obowigzujgcymi procedurami,
mozliwosciami i ograniczeniami dotyczacymi przechowywania i
udostepniania danych
Uczestnicy szkolen zidentyfikujg luki i niepewnosci w swojej
Bee wiedzy, standardowych procedurach operacyjnych i technicznych
edukacyjne

Zidentyfikowane luki i niepewnosci zostang omdwione tacznie, a
takze zostang rozwazone proponowane rozwigzania i/lub opcje

awaryjne
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Potrzebne

materiaty

Podstawowy plik/scenariuszz. W tym przypadku mozna
wykorzystaé (zaadaptowany/uproszczony/anonimizowany) plik
przypadku z Twojego kraju/regionu lub symulowany przypadek.
Ten ostatni mozna znalez¢ w ramach WP4 projektu ERADICATING
2 w punkcie D4.3 ,Raport z projektu ERADICATING |II:

Specjalistyczne kursy szkoleniowe — wdrozenie i ocena”.

Zaleca sig, aby prowadzacy, przed wdrozeniem éwiczenia nr 2,
szczegotowo omowit wybrany, rzeczywisty lub symulowany
przypadek i dodat stymulujgce, prowokujgce do myslenia pytania.
Pytania te majg na celu sktonienie uczestnikéw do zastanowienia
sie, m.in. nad tym, jak postepowa¢ w kluczowych fazach
zarzadzania przypadkiem, jakich innych aktoréw warto
zaangazowac i w jaki sposob, a takze nad tym, jak przechowywaé
i udostepnia¢ dane. Postawione pytania mogg stanowi¢ punkt
wyjscia do dyskusji miedzy wszystkimi uczestnikami na temat
najlepszych praktyk, dalszych mozliwosci i ograniczen w zakresie

prawa, techniki i procedur.

Dodatkowo, jesli jest to pozadane, prezentacja (np. PPT)

ilustrujgca wybrany przypadek

Wytyczne dla
osoby

prowadzacej

Najlepiej bytoby zrobi¢ to w nastepujacy sposaob:

e Postepuj zgodnie z krokami przygotowawczymi podanymi

w éwiczeniunr 1.
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Dodatkowe przygotowanie: Wybierz i przygotuj sprawe, jak

wspomniano powyzej w czesci ,Potrzebne materiaty”

e Dodatkowe przygotowanie: Réwnolegle z Aktywnoscig nr 1,
starannie dobierz grupe docelowa. W razie potrzeby, np. ze
wzgledu na ograniczenia bezpieczenstwa, zorganizuj dwa
oddzielne wydarzenia lub sesje. Jedno z udziatem
wytgcznie os6b upowaznionych do dostepu do informaciji

poufnych. Drugie ze wszystkimi istotnymi uczestnikami.
e Do realizacji: Wykonaj dziatanie nr 1
e Wykonaj zadanie nr 1
e Zapoznaj uczestnikdéw szkolenia z aktywnoscig nr 2

e Przedstaw wybrany przypadek uczestnikom szkolenia,

dodajac stymulujgce pytania, gdy uznasz to za przydatne

e Umozliwiaj swobodne dyskusje uczestnikow szkolen,
moderuj i prowadz dyskusje, gdy jest to konieczne i istotne,

oraz angazuj ekspertéw w celu uzyskania porady/oceny

e Po zakonczeniu analizy podsumuj gtéwne wyniki i pozwol

na dalszg dyskusje, jesli taka bedzie konieczna
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11.6 Podsumowanie

Po zapoznaniu sie z tym rozdziatem zastanow sie nad nastepujgcymi pytaniami:

Jakie najwazniejsze wnioski wyciggnates z tego szkolenia i jaki wptyw bedg one

miaty na Twojg prace?

e W jaki sposob szkolenie pogtebito Twojg wiedze na temat podejsc

uwzgledniajgcych traume i skoncentrowanych na ofierze?

e Jakich wyzwan spodziewasz sie przy stosowaniu omoéwionych praktyk i jak

mozesz im sprostacé?

e W jaki sposob wspétpraca miedzyagencyjna moze poprawi¢ wsparcie i ochrone

ofiar handlu ludZzmi w ramach petnionej przez Ciebie funkcji?

e Jakie konkretne kroki podejmiecie, aby odpowiedzie¢ na szczego6lng bezbronnos¢

ofiar, takich jak uchodzcy czy osoby przesiedlone?

e Ktére narzedzia i strategie omowione na szkoleniu uwazasz za najcenniejsze

i w jaki sposob wykorzystasz je w swoich codziennych obowigzkach?
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