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12. Capitolul 12. Mecanisme nationale si

transfrontaliere de identificare si referire

12.1 Introducere

Acest capitol exploreaza cadrele, procedurile si strategiile de colaborare concepute
pentru a imbunatati procesele de referire in interiorul si in afara granitelor nationale.
Aceste mecanisme isi propun sa ofere sprijin prompt si eficient persoanelor, in special
celor aflate in situatii de risc sau care au nevoie de ingrijire si protectie specializata.
Acesta evidentiaza modul in care Bulgaria, Germania, Grecia, Polonia, Romania si
Slovenia au dezvoltat si implementat aceste sisteme pentru a rdspunde nevoilor
populatiilor vulnerabile, in special in contexte de migratie si combatere a traficului de

persoane.

Pana la sfarsitul acestui capitol, cursantii vor fi capabili sa:

e Defineasca mecanismele de referire si rolul acestora in protejarea persoanelor

vulnerabile.

o Inteleaga caracteristicile specifice ale MNIR-urilor CB-RM-urilor si din Bulgaria,

Germania, Grecia, Polonia, Romania si Slovenia.
o Identifice provocarile comune si practicile inovatoare in aceste tari.

e Dezvolte abilitati pentru proiectarea unor circuite de referire eficiente
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12.2 Defin

-

Mecanismul de identificare si referire

Un Mecanism de identificare si referire este un cadru structurat care asigura
identificarea, sesizarea victimelor traficului de persoane si acordarea asistentei si
protectiei adecvate. Acesta stabileste protocoale clare pentru cooperarea intre diferite
parti interesate, inclusiv organele de aplicare a legii, serviciile sociale, furnizorii de servicii

medicale si ONG-urile.
Tipuri de mecanisme de referire:

e Mecanismul National de Referire (NRM sau MNR/MNIR in limba romana):Acesta
este un cadru specific fiecarei tari care formalizeaza procesul de identificare si
sprijinire a victimelor traficului de persoane. El asigura faptul ca victimele primesc
servicii personalizate, cum ar fi adapost, asistenta juridica si ingrijire psihologica,

indiferent de disponibilitatea lor de a coopera in cadrul anchetelor.

e Mecanism Transnational de Referire (CB-RM):Acest cadru faciliteaza cooperarea

transfrontaliera necesara atunci cand victimele sunt traficate intre tari. El asigura

Mecanismele de referire urmaresc sa promoveze o abordare centrata pe victima,
asigurand accesul la drepturi si servicii, incurajand in acelasi timp colaborarea intre toti

actorii relevanti.

Detectarea victimelor traficului de persoane

Detectarea victimelor traficului de persoane in temeiul legislatiei UE este abordatéa in

principal in Directiva 2011/36/UE privind prevenirea si combaterea traficului de persoane.
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Aceasta directiva pune accentul pe o abordare centrata pe victima, care include
identificarea timpurie si asistenta specializata pentru victime. Detectarea implica
depistarea persoanelor care au fost exploatate, de exemplu in scopuri sexuale sau de
munca, prin constrangere, frauda sau forta. UE a stabilit, de asemenea, cadre pentru
identificarea victimelor prin indicatori comuni si cooperarea intre autoritatile de aplicare
a legii, serviciile sociale si organizatiile societatii civile. Acest lucru asigura ca victimele
sunt identificate chiar si in cadrul populatiilor vulnerabile, cum ar fi migrantii si refugiatii,
si ca li se ofera sprijin indiferent de statutul lor juridic sau de cooperarea in cadrul

anchetelor.

Identificarea victimelor traficului de persoane

Identificarea victimelor traficului de persoane implicd recunoasterea persoanelor
care au fost supuse exploatarii prin mijloace precum forta, constrangerea, frauda sau
abuzul de vulnerabilitate. Conform Directivei UE 2011/36/UE, identificarea este un prim
pas crucial in asigurarea faptului ca victimele primesc sprijinul si protectia necesare. Este
un proces care ar trebui sa fie proactiv si sa se bazeze pe indicatori precum semne de
abuz fizic sau psihologic, restrictii de miscare sau lipsa de control asupra documentelor

personale.

Identificarea victimelor implica adesea o abordare multidisciplinara, inclusiv
cooperarea dintre organele de drept, serviciile sociale, furnizorii de servicii medicale si
ONG-uri. Procesul este conceput sa fie nediscriminatoriu si centrat pe nevoile unor
grupuri specifice, cum ar fi femeile, copiii si migrantii, care se pot confrunta cu o

vulnerabilitate crescuta la traficul de persoane.

Referirea victimelor traficului de persoane
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Referirea victimelor traficului de persoane implica directionarea persoanelor
identificate catre servicii si sisteme de sprijin adecvate pentru protectie si asistenta.
Acest proces se desfasoara de obicei prin intermediul unui Mecanism National de
Referire), care asigura cooperarea dintre agentiile de aplicare a legii, serviciile sociale si
ONG-uri. MNIR-urile isi propun sa ofere un sprijin cuprinzator, inclusiv asistenta medicala,
asistenta juridica si servicii de reintegrare, respectand in acelasi timp drepturile si nevoile
victimelor. UE pune accent pe cooperarea transfrontaliera pentru a facilita referirea

victimelor intre statele membre, in special pentru cele traficate peste granite.

VoT potentiala si VoT prezumata’

O victima potentiala sau prezumata a traficului de persoane (VoT) se refera la
persoanele care prezinta indicii ale traficului, dar care nu au fost inca identificate oficial
ca victime de catre autoritatile competente. Acest concept contribuie la asigurarea
faptului ca persoanele primesc sprijinul si protectia necesare chiar inainte de confirmarea

oficiala a identificarii.

Conform Directivei UE privind combaterea traficului de persoane, detectarea este
faza initiala in care autoritatile sau ONG-urile recunosc semnele de trafic. Odata ce o

persoana este considerata victima prezumata, aceasta are dreptul la anumite drepturi,

T1n MNIR din Romania, victima potentiald este persoana despre care exista indicii specifice procesului de
trafic, in comunitate (oricine poate detecta o potentiald victima). Victima prezumata este persoana
despre care exista indicatori ca a fost traficata, decizia privind statutul acesteia realizadndu-se in

baza unui interviu initial de identificare, realizat de specialisti din cadrul structurilor/serviciilor
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cum ar fi accesul la asistenta si protectie in cadrul mecanismelor nationale, in timp ce

identificarea formal& este in curs de desfasurare.

VoT identificate

O victima a traficului de persoane identificata este o persoana care a fost
recunoscuta oficial ca victima a traficului de persoane de céatre autoritatile competente
in urma unei evaluari amanuntite. Aceasta identificare se bazeaza pe dovezi clare de
exploatare prin forta, constrangere sau alte mijloace, astfel cum sunt definite de Directiva

UE privind combaterea traficului de persoane (Directiva 2011/36/UE).

Identificarea formala ofera victimelor acces la drepturi si protectii specifice, inclusiv
ingrijire medicald, asistenta juridica si permise de sedere, acolo unde este cazul. Acest
proces implicad de obicei agentii de aplicare a legii, servicii sociale sau organizatii
desemnate si este esential pentru asigurarea sigurantei victimei si a accesului acesteia

la justitie.

Perioada de recuperare si reflectie

Perioada de recuperare si reflectie este un mecanism legal instituit in cadrul UE si al
Consiliului Europei pentru a sprijini victimele traficului de persoane. Scopul sau principal
este de a acorda o perioada in care victimele se pot recupera dupa experienta traumatica
prin care au trecut si pot decide daca doresc sa coopereze cu autoritatile in investigarea

si urmarirea penala a traficantilor.

In conformitate cu Directiva UE 2004/81/CE si Conventia Consiliului Europei privind
lupta impotriva traficului de fiinte umane, aceasta perioada este acordata imediat ce
exista motive intemeiate sa se creada ca cineva este o victima a traficului de persoane.
In aceasta perioada, autoritatile nu pot pune in aplicare ordinele de expulzare, asigurandu-
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se ca persoana ramane in siguranta si primeste sprijinul necesar, cum ar fi asistenta
medicala, consiliere juridicad si consiliere psihologica. Durata acestei perioade este

stabilita de legislatia nationala, dar dureaza de obicei cel putin 30 de zile.

12.3 Partea teoretica / informativa

Mecanismul National de (Identificare si) Referire

MNIR este un cadru structurat care permite actorilor statali si organizatiilor societatii
civile sa colaboreze pentru a proteja drepturile persoanelor traficate si pentru a se asigura
ca acestea primesc sprijin cuprinzator. Acesta serveste ca un sistem de gestionare a
cazurilor de trafic, oferind asistenta si protectie coordonate victimelor, sprijinind in
acelasi timp eforturile de aplicare a legii pentru combaterea traficului. Obiectivul principal
al unui MNIR este de a proteja drepturile omului ale persoanelor traficate, asigurandu-se
ca acestea sunt tratate cu demnitate si respect, oferindu-le acces la justitie si protectie
si imputernicindu-le s& ia decizii cu privire la viata lor. Pentru a realiza acest lucru, MNIR-
urile ofera o gama larga de servicii esentiale, cum ar fi asistentd medicala, adapost,
asistenta juridica si sprijin social, inclusiv consiliere, servicii de reintegrare si ajutor pentru

returnarea voluntara sau relocare.

MNIR-urile sunt concepute pentru a se potrivi nevoilor specifice ale fiecarei tari,
adaptandu-se la contexte sociale, politice, economice si juridice unice. Acestea sunt
dezvoltate pe baza unei evaludri a modelelor de trafic si a conditiilor nationale. De obicei,
MNIR au un organism sau o unitate centrala de coordonare care supravegheaza procesul
de sesizare si se asigura ca niciun caz nu este trecut cu vederea. Aceasta unitate centrala
include adesea un coordonator national si 0 masa rotunda formata din reprezentanti de
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rang inalt din agentiile guvernamentale si societatea civila, care elaboreaza in colaborare
politici si proceduri pentru sprijinirea victimelor. De asemenea, pot fi formate grupuri de

lucru pentru a se concentra pe probleme specifice care afecteaza persoanele traficate.

Succesul unui mecanism national de identificare si referire (MNIR) se bazeaza pe
acorduri formale, precum protocoalele de colaborare sau Memorandumurile de
intelegere (MoU). Acestea definesc clar rolurile si responsabilitatile fiecarui participant,
asigurand o cooperare eficienta si prevenind suprapunerile de competente sau lacunele
in furnizarea serviciilor. De asemenea, aceste acorduri oferd indrumari detaliate si

%]

proceduri operationale standard (SOP) pentru identificarea persoanelor traficate

directionarea acestora catre servicii specializate.

Abordarea centrata pe victima in cadrul MNIR garanteaza faptul ca persoanele
traficate sunt sprijinite sa isi redobandeasca autonomia, ca drepturile lor sunt respectate
si ca beneficiaza de protectia si asistenta necesara. Prin corelarea sprijinului acordat
victimelor cu procesul de urmarire penald, mecanismele de referire consolideaza

raspunsul general impotriva traficului de persoane si promoveaza actul de justitie.

Eficacitatea unui MNIR depinde de o delimitare riguroasa a atributiilor intre toate
agentiile implicate, evitdndu-se astfel duplicarea eforturilor. Totodatd, aceste mecanisme
trebuie sa rdméana flexibile si adaptabile pentru a rdspunde rapid schimbarilor din
tipologia traficului si noilor provocari emergente. Parteneriatele strategice intre actorii
guvernamentali si organizatiile societatii civile sunt vitale pentru a asigura calitatea si
eficienta serviciilor de referire si sprijin. In plus, acordurile cu caracter obligatoriu ofer
claritate si responsabilitate, asigurandu-se ca toate partile interesate isi inteleg pe deplin

angajamentele asumate. Prin integrarea acestor elemente, MNIR garanteaza o abordare

CENTER FOR
THE STUDY OF
DEMOCRACY

- A ATTTY \v\
e KLJUO- 1|
Duraild ZA N EE——— \\ oo ,l



1 4
qv

<
Paérerile si opiniile exprimate apartin exclusiv autorului/autorilor si nu le reflecta pe cele ale Uniunii

** %
* *
N *
Q )lC _”RCJ [ g . x % Europene sau ale Comisiei Europene (autoritatea care acordd finantarea). Comisia Europeana nu
poate fi traséd la rdspundere pentru acestea.
Co-funded by

<4 the European Union

v

v
<
v

holisticd si coordonata in protejarea victimelor, promovarea drepturilor acestora si

combaterea eficienta a traficului de persoane.

Conform celor mai recente modificari ale Directivei 2011/36/UE privind prevenirea si
combaterea traficului de persoane, statele membre au obligatia de a lua masurile
necesare pentru a institui coordonatori nationali anti-trafic si mecanisme formale de

referire, precum si de a desemna puncte de contact pentru referirea transfrontaliera a

victimelor.

Sfaturi pentru facilitatori:

Furnizati un rezumat al Mecanismului National de Referire al tarii
dumneavoastra, dacd existd, impreund cu o listad a agentiilor cheie/informatiilor
de contact. Daca nu existd un MNIR formal, descrieti modul in care agentiile
colaboreazd in prezent, detaliind modul in care functioneaza procesele si
actiunile de coordonare in identificarea, asistenta si protectia persoanelor

traficate.

12.3.1  Bulgaria

Mecanismul National de Referire si Asistenta a Persoanelor Traficate (MNIR din
Bulgaria) este cadrul de colaborare prin care institutiile isi indeplinesc obligatiile de a
asista victimele prin coordonarea eforturilor lor in parteneriate strategice cu ONG-uri,

organizatii internationale si societatea civila.
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Conform Legii privind combaterea traficului de persoane, Comisia Nationala pentru
Combaterea Traficului de Fiinte Umane (NCCTHB), prin intermediul Secretarului si

Administratiei sale, este coordonatorul Mecanismului.

Principalele obiective ale Mecanismului sunt de a asigura drepturile victimelor
traficului de persoane in ceea ce priveste asigurarea unei asistente eficiente si
indrumarea lor catre servicii adecvate. Sunt descrise principiile de baza ale colaborarii cu
victimele traficului de persoane, inclusiv sprijinul neconditionat, siguranta si securitatea,
confidentialitatea si protectia informatiilor personale si tratamentul nediscriminatoriu.
Mecanismul descrie proceduri standard de operare pentru identificarea, indrumarea,

protectia, asistenta si incluziunea sociala a victimelor infractiunilor.

Guvernul a aprobat Mecanismul National de Referire si Asistentd a Persoanelor
Traficate in 20 iulie 2016. Validarea acestuia este esentiala pentru adoptarea formala si
implementarea sa in gestionarea cazurilor de trafic. Totodata, acest pas contribuie la
cresterea gradului de constientizare in randul functionarilor publici implicati in
identificarea si referirea victimelor. Ca urmare a adoptarii sale, administratia NCCTHB
include anual in Programul National de Combatere a Traficului de Persoane si Protectie
a Victimelor activitati de instruire destinate tuturor actorilor relevanti de la nivel national
si local. MNIR din Bulgaria este structurat in trei parti: Partea A: ,Cadrul institutional” —
prezinta toti participantii la MNIR, precum si rolurile si functiile specifice ale acestora.
Partea B: ,Principii directoare” — detaliaza regulile si principiile de lucru cu victimele,
asumate de toti partenerii mecanismului. Partea C: ,Proceduri operationale standard” -
descrie pasii concreti si masurile de sprijin pentru persoanele traficate. Documentul
contine, de asemenea, doud anexe: ,Criterii pentru identificarea persoanelor traficate” si

,Criterii si standarde pentru furnizarea serviciilor sociale”. O atentie deosebita este
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acordata cazurilor care implica copii victime ale traficului si cetateni din afara UE

identificati pe teritoriul Bulgariei.

MNIR din Bulgaria are un caracter dinamic, urmand sa fie actualizat in functie de
modificarile legislatiei nationale, de evolutia metodelor de exploatare, de aparitia unor noi
grupuri sau regiuni de risc si de nevoile in continud schimbare ale victimelor si ale

tendintelor fenomenului traficului de persoane.

Versiunea completa a Mecanismului National de Identificare si Referire poate fi

consultata aici:

https://antitraffic.government.bg/uploads/Files/National_referral_mechanism_for_t

rafficked_persons_En.pdf

12.3.2 Germania

Planul National de Actiune impotriva traficului de persoane (PNA) din Germania
constituie un cadru strategic amplu pentru combaterea acestui fenomen sub toate
formele sale: munca fortatd, exploatarea sexualg, traficul de organe si exploatarea in
scopul comiterii de infractiuni. In calitate de semnatara a diverselor instrumente juridice
internationale si europene — precum Protocolul ONU de la Palermo, Conventia Consiliului
Europei privind lupta impotriva traficului de fiinte umane si directivele UE relevante —
Germania se angajeaza ferm sa combata aceasta incalcare grava a drepturilor si

demnitatii umane.

PNA se concentreaza pe patru piloni fundamentali: (1) prevenire, (2) protectie, (3)

urmdrire penald si (4) parteneriate.
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(1) Prevenirea: Presupune cresterea gradului de constientizare in randul publicului si
educarea potentialelor victime si a actorilor relevanti pentru a reduce

vulnerabilitatea in fata exploatarii.

(2) Protectia: Pune accent pe oferirea unor servicii complete de sprijin pentru victime,
inclusiv asistenta juridica, medicala si psihologica, precum si asigurarea unor

solutii sigure de cazare.

(3) Urmarirea penala: Vizeaza consolidarea capacitatii de investigare a agentiile de
aplicare a legii, asigurandu-se ca traficantii suporta consecinte juridice severe si

eficiente.

(4) Parteneriatul: Se concentreaza pe imbunatatirea coordonarii intre autoritatile

nationale si internationale, ONG-uri si alte parti interesate.

Germania a implementat o serie de strategii concrete pentru a atinge aceste
obiective. Cadrul juridic a fost actualizat si aliniat la directivele Uniunii Europene, inclusiv
prin modificari aduse Codului Penal (sectiunile 232 si urmatoarele), care prevad pedepse
mai aspre pentru traficanti si extind definitia exploatarii. Masurile de sprijinire a victimelor
includ infiintarea de adaposturi specializate, furnizarea de consiliere, acordarea
permiselor de sedere temporara pentru victimele care coopereaza cu autoritatile, precum
si facilitarea accesului la programe de despagubire si integrare sociald. Campaniile de
prevenire sunt desfasurate activ, vizand grupurile cu risc ridicat, cum ar fi migrantii si
refugiatii. Totodata, politia de frontierd, magistratii si asistentii sociali beneficiaza de
instruire specializata pentru a recunoaste si a raspunde eficient indicatorilor traficului de

persoane.

Pe langa aceste masuri, Germania pune un accent pe cercetare si colectarea datelor.

Colaborarea cu diverse institutii permite analiza tendintelor actuale ale traficului, fiind
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mentinuta o baza de date centralizata pentru monitorizarea cazurilor. Cooperarea
internationald ramane un element-cheie, Germania lucrand strans cu institutiile UE,
INTERPOL si retele de ONG-uri pentru a combate traficul transfrontalier prin operatiuni

comune si schimb de informatii.

Cu toate acestea, persista anumite provocari. Identificarea si asistenta victimelor in
formele ,ascunse” de exploatare — cum este munca fortata in gospodariile private —
precum si gestionarea intersectiei dintre politicile de migratie si eforturile antitrafic
necesitd o atentie continua. De asemenea, este necesara o sensibilizare sporita a
publicului in sectoarele unde exploatarea este frecventd, precum constructiile, agricultura

si serviciile domestice.

Organizatiile societatii civile si ONG-urile joaca un rol crucial in acest ecosistem,
oferind sprijin direct victimelor, pledand pentru politici publice mai ferme si asigurandu-

se ca perspectivele supravietuitorilor sunt integrate in procesele decizionale.

Stadiul actual al PNA

PNA este un document in continua evolutie, adaptandu-se constant la noile provocari
si tendinte din domeniul traficului de persoane. Succesul acestuia depinde de un
angajament pe termen lung, de alocarea resurselor adecvate si de participarea activa a
tuturor actorilor relevanti. Pentru informatii suplimentare, pot fi consultate resursele puse
la dispozitie de Ministerul Federal pentru Familie, Persoane Vérstnice, Femei si Tineret,

precum si de Oficiul Federal de Politie Judiciara (BKA).

PNA parcurge mai multe etape inainte de a fi implementat la nivel federal. in cele

doua faze deja finalizate, societatea civila a jucat un rol esential, fiind implicati experti din

P S TT T
s ade Ko {8
Durabila ZA N EE——— \\ e ,l

CSo

CENTER FOR
THE STUDY OF
DEMOCRACY

-13-



1 4
97
< ** %
B X Paérerile si opiniile exprimate apartin exclusiv autorului/autorilor si nu le reflecta pe cele ale Uniunii
Q )lC jlr\cl ' g . x % Europene sau ale Comisiei Europene (autoritatea care acordd finantarea). Comisia Europeana nu
poate fi traséd la rdspundere pentru acestea.
Co-funded by

4 the European Union

v

v
<
v

centre specializate de consiliere pentru victimele traficului de persoane, cum ar fi
Reteaua ONG-urilor germane impotriva traficului de persoane (KOK). In prezent, proiectul
a fost coordonat la nivel interministerial si tehnic, in timp ce aspectele legate de
management si coordonare financiara sunt in curs de finalizare. Trei sferturi din
continutul PNA sunt gestionate de Ministerul Familiei, in timp ce restul de un sfert
(capitolul dedicat procedurilor penale) este coordonat de Ministerul Federal de Interne si

de Ministerul Federal al Justitiei.

Stadiul actual al PNA reflecta atat progresele semnificative, cat si provocarile
persistente din Germania. Desi cadrele juridice si sistemele de sprijin pentru victime au
fost consolidate in ultimii ani, exista inca lacune in abordarea formelor ,ascunse” de
exploatare si a vulnerabilitatilor intersectoriale. Rezultatul alegerilor recente va influenta,
cel mai probabil, prioritatile si modul de implementare a PNA, noul guvern avand
posibilitatea de a reconfigura directiile strategice in conformitate cu acordurile de
coalitie. Se anticipeaza o orientare mai pronuntata céatre prevenire, protectia migrantilor
si cooperare internationald, avand in vedere importanta politica tot mai mare acordata
drepturilor omului si justitiei sociale. Aceste evolutii ar putea atrage resurse suplimentare
si o atentie reinnoita asupra luptei impotriva traficului de persoane, insa succesul
acestora necesita actiuni coerente la nivel federal, statal si local pentru a asigura un

impact real si durabil.
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12.3.3 Grecia

Mecanismul National de Referire? in Grecia serveste drept cadru principal pentru
identificarea, protejarea si sprijinirea victimelor traficului de fiinte umane (TFU).
Mecanismul este conceput pentru a promova coordonarea intre entitatile
guvernamentale, organizatiile neguvernamentale (ONG-uri) si partenerii internationali,

asigurand o abordare holistica in combaterea traficului de persoane.
Cadrul si temeiul juridic

MNIR din Grecia functioneaza in baza Legii 4198/2013, fiind aliniat la standardele
internationale, precum Conventia Consiliului Europei privind lupta impotriva traficului de
fiinte umane si Directiva 2011/36/UE. Aceste instrumente juridice impun identificarea,
referirea si asistenta victimelor traficului de persoane, punénd accent pe o abordare

centrata pe victima.

Operatiunile zilnice ale MNIR sunt gestionate de Centrul National pentru Solidaritate
Sociald (EKKA),® sub supravegherea Biroului Raportorului National pentru Combaterea
Traficului de Persoane (ONR)4, aflat sub egida Ministerului Afacerilor Externe. Conform
legislatiei elene privind imbunatatirea accesului la justitie pentru grupurile vulnerabile,

ONR este responsabil pentru:

[...] dezvoltarea, coordonarea si implementarea unei strategii nationale de combatere

a traficului de fiinte umane, la nivelurile de prevenire, reprimare si urmarire penala a

2 https://ekka.org.gr/index.php/en/ethnikos-mixanismos-anaforas-en

3 https://ekka.org.gr/index.php/en/ethnikos-mixanismos-anaforas-en

4 https://www.mfa.gr/exoteriki-politiki/pagkosmia-zitimata/paranomi-diakinisi-prosopon.html
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autorilor, precum si de protectie a victimelor traficului, care se afla sub autoritatea directa
a Ministerului Afacerilor Externe.®
Raportare

MNIR pune la dispozitie 0 gama larga de instrumente informative, cai de referire si
rapoarte anuale. Raportarea catre MNIR se realizeaza prin completarea unui formular
specific, disponibil pe site-ul oficial. Acest formular colecteaza date demografice si
elemente-cheie ale cazului. Instructiunile pentru completarea, anonimizarea si depunerea

formularului sunt disponibile online.®
Cine poate fi raportat catre MNIR:
e Victime recunoscute oficial prin act al procurorului.

e Victime prezumate: persoane ale caror cazuri sugereaza existenta traficului

de persoane, pe baza unei evaluari profesionale.
Cine poate depune un raport:

Doar profesionistii din cadrul institutiilor publice sau al organizatiilor nestatale, care

sunt membri ai MNIR sau care doresc sa devina membiri, pot depune rapoarte oficiale’.

Este obligatorie raportarea?

5 http://www.opengov.gr/ministryofjustice/?p=4935

6 https://ekka.org.gr/index.php/el/ethnikos-mixanismos-anaforas
7 https://ekka.org.gr/images/KOINONIKON-PAREMBASEON/%CE%95%CE%9C%CE%91/EMA-
Practical_Guide-EN.pdf
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Legislatia elend nu impune obligativitatea raportarii catre MNIR. Cu toate acestea,
actorii parteneri in cadrul Mecanismului se angajeaza sa respecte procedurile interne si

sa partajeze informatiile relevante cu EKKA.
Asistenta cu formularul de raportare:

Profesionistii care necesitad asistenta pentru completarea formularului pot consulta
Instructiunile de pe site-ul EKKA sau pot contacta echipa de asistenta prin telefon (+30
2132039772) sau e-mail ( ema.helpdesk@ekka.org.gr).

Cerinte privind consimtamantul:

Pentru adulii: Includerea in MNIR necesitd consimtamantul victimei (verbal sau
scris). Profesionistii au obligatia de a se asigura ca acest acord este obtinut. Pentru

minori: Consimtamantul nu este necesar pentru includerea in mecanism.
Cand victimele impartasesc informatii limitate:

Rapoartele se bazeaza exclusiv pe informatiile furnizate de bunavoie de catre
victima. Suspiciunile sau speculatile nu sunt suficiente pentru identificarea sau

raportarea unei persoane catre MNIR.

Materiale informative si retele

MNIR ofera informatii utile pentru raportare si referire catre alte organizatii in functie

de domeniile de activitate.8.

Mecanismul de referire transfrontaliera

8 https://ekka.org.gr/images/KOINONIKON-PAREMBASEON/NRM_ACTORS.pdf
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Din cauza pozitiei sale geografice de tara de tranzit si destinatie, in Grecia,
mecanisme de sesizare transfrontaliera sunt necesare pentru combaterea eficienta a
traficului de persoane. Conform strategiei 2021-2025 a Ministerului Protectiei
Cetatenilor, ° wunul dintre obiectivele prioritare este consolidarea colaborarii
transfrontaliere si a cooperarii intersectoriale, in vederea combaterii criminalitatii
organizate si a cazurilor cu ramificatii internationale. Pentru atingerea acestui scop,
utilizarea canalelor de cooperare de la nivelul Uniunii Europene si de la nivel international

este esentiala. Mai exact:

e Consolidarea cooperarii politienesti bilaterale cu tarile terte, in principal cu tarile
de origine ale victimelor traficului de persoane din Grecia, prin activarea birourilor
de legatura ale politiei din aceste tari in Grecia sau a birourilor de legatura

corespunzéatoare ale autoritatilor diplomatice elene din tarile de interes.

o Imbunétatirea colaborérii cu alte organizatii si institutii la nivelul UE si al Consiliului

Europei.

e Utilizarea canalelor de cooperare politieneasca internationala, Europol — Interpol -
SIRENE

e Organizarea de reuniuni operationale la sediul Europol pentru cazuri de interes

reciproc.

e Participarea la la ,Zilele de Actiune Comune” (Joint Action Days) in cadrul

EMPACT pentru combaterea traficului de persoane’®.

9 https://www.minocp.gov.gr/inc/uploads/2021/07/29072021strathgikhn.pdf

Ohttps://www.europol.europa.eu/crime-areas-and-statistics/empact
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12.3.4 Polonia

Planul National de Actiune impotriva traficului de persoane pentru perioada 2022-
2024 (denumit in continuare: PNA) reprezinta documentul strategic ce defineste sarcinile
actuale in domeniul combaterii acestui fenomen in Polonia. Primul document de acest
tip, intitulat ,Programul National pentru Combaterea si Prevenirea Traficului de
Persoane”, a fost adoptat de Consiliul de Ministri in septembrie 2003, iar din 2009

denumirea a fost schimbata in cea actuala.

PNA isi propune sa intensifice masurile preventive si de formare si sa consolideze
rolul Echipelor Judetene pentru Combaterea Traficului de Fiinte Umane'?, astfel incat

toate componentele care alcatuiesc sistemul anti-trafic sa fie complementare.

Activitatile entitatilor precum Echipele Judetene pentru Combaterea Traficului de
Fiinte Umane si Centrul National de Consultanta si Interventie pentru Victimele Traficului
de Persoane (NCIC) ermit acordarea sprijinului si asistentei necesare victimelor pe
teritoriul Poloniei. Echipele regionale ofera sprijin victimelor in cadrul sistemului de
asistenta sociala si desfasoara campanii de informare si activitati de prevenire destinate

tinerilor, cadrelor didactice si antreprenorilor.

Cooperarea dintre Ministerul de Interne si Administratie, Politia de Frontierd, Politie,

Echipele Judetene pentru Combaterea Traficului de Persoane si Centrul National de

" n prezentul text, termenul polonez wojewddztwo (voievodat) a fost tradus prin judet pentru a facilita
intelegerea structurii administrative a Poloniei de catre cititorul roméan. Desi din punct de vedere
istoric termenul corespondent este cel de voievodat, in contextul administrativ modern, acesta

reprezintd unitatea teritoriald de prim rang (NUTS 2), similara functional judetului, dar la o scara
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Consultantd si Interventie pentru Victimele Traficului de Persoane a permis pana in
prezent identificarea nevoilor cheie, si anume intensificarea si extinderea domeniului de
aplicare al instruirilor pentru angajatii care intra in contact cu potentiale victime ale
traficului de persoane, cresterea gradului de constientizare a antreprenorilor cu privire la
riscurile muncii fortate si diseminarea cunostintelor privind metodele de prevenire si
reactie la acest fenomen. In conformitate cu prezentul PNA, abordarea sistemica a
problemei traficului de persoane va fi continuata prin coordonarea activitatilor, masuri de
prevenire, sprijinirea si protejarea victimelor, urmarirea penala a infractiunii de trafic de
persoane, instruiri, efectuarea de cercetari pe tema traficului de persoane si evaluarea

activitatilor si a modificarilor legislative.

NCIC ofera asistenta completa in situatii de criza, incluzénd: cazare in centre
securizate, hrana, asistentd medicald si psihologica, consultanta juridica, asistenta in
relatia cu organele de urmarire penald si servicii de interpretariat. De asemenea,
administreaza centre de asistenta, se asigura ca victimele traficului de persoane isi
exercitad drepturile, sprijind institutiile guvernamentale statale si locale in identificarea si
colaborarea cu victimele traficului de persoane si ofera consiliere preventiva persoanelor

si consultanta institutiilor care ofera asistenta victimelor.

Obiectivul principal al PNA este de a asigura conditiile necesare pentru combaterea

eficienta a traficului de fiinte umane in Polonia si de a sprijini victimele acestor infractiuni.
Obiectivele specifice ale PNA sunt prezentate mai jos:

e cresterea gradului de constientizare a publicului cu privire la fenomenul traficului

de fiinte umane;

e cresterea standardul de sprijin acordat victimelor traficului de fiinte umane

(inclusiv victimelor minore ale traficului);
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e Imbunatatirea eficacitatii actiunilor intreprinse de institutiile responsabile de
urmarirea penald a traficului de persoane prin consolidarea instrumentelor si

structurilor juridice si prin implementarea celor mai bune practici;

e perfectionarea profesionald a reprezentantilor institutilor si organizatiilor

implicate in prevenirea traficului de persoane si sprijinirea victimelor;

e extinderea cunostintelor despre fenomenul traficului de fiinte umane si

eficacitatea actiunilor intreprinse, in special in contextul muncii fortate;
e consolidarea cooperarii internationale.

Sarcinile planificate pentru implementare in cadrul PNA au o arie de aplicare la nivel
national: acestea se refera la activitatile institutiilor centrale in scopul crearii unor
reglementari juridice sau practici model implementate in mod comun, precum si la
activitatile intreprinse in toate regiunile prin intermediul unitatilor competente (in special

echipele judetene pentru combaterea traficului de persoane).
Sistemul de implementare si monitorizare a Planului de Actiune

Sistemul de implementare si monitorizare a sarcinilor prevazute in Planul de actiune

consta din urmatoarele elemente:

e Echipa pentru combaterea traficului de persoane, prezidata de Ministrul
Afacerilor Interne si Administratiei si secondata de un Secretar sau Subsecretar
de Stat, ale carei activitati vizeaza toate aspectele legate de combaterea traficului
de persoane. Echipa este formata din reprezentanti ai departamentelor din cadrul
Ministerului de Interne si Administratiei si ai unitatilor subordonate si
supravegheate, precum si din reprezentanti ai altor entitati ale administratiei
guvernamentale, institutii invitate si organizatii neguvernamentale care se ocupa

de problema traficului de persoane (in conformitate cu Ordonanta nr. 6 a
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Ministrului de Interne si Administratiei din 15 februarie 2019 privind infiintarea
Echipei pentru combaterea traficului de fiinte umane [Monitorul Oficial al

Ministerului de Interne si Administratiei])
e Echipa este structurata pe Grupuri de lucru:

o Grupul de lucru pentru monitorizarea implementarii PNA, format din experti

reprezentand institutiile care participa la activitatea Echipei;

o Grupul de lucru pentru sprijinirea victimelor traficului de fiinte umane,
format din experti reprezenténd institutiile care participa la activitatea
Echipei;

o Grupul de lucru pentru elaborarea unui manual destinat autoritatilor
judiciare si agentiile de aplicare a legii, precum si altor autoritati implicate
in combaterea traficului de persoane, privind gestionarea cazurilor de trafic

(pe durata indeplinirii sarcinii);

o Grupul de lucru pentru elaborarea unor linii directoare destinate
inspectorilor de munca privind metodologia de desfasurare a inspectiilor in
cazurile de suspiciune de trafic de persoane, in special munca fortata (pe

durata indeplinirii sarcinii);

e Echipele judetene pentru combaterea traficului de fiinte umane , infiintate in baza
articolului 22 punctul 15 din Legea din 12 martie 2004 privind asistenta sociala si
a articolelor 17 si 18 alineatul 2 din Legea din 23 ianuarie 2009 privind
administratia judeteana si guvernamentald, in legaturd cu Planul National de

Actiune impotriva traficului de persoane.

Echipele judetene sunt compuse din reprezentanti ai diferitelor institutii publice, ai

agentiilor de aplicare a legii si ai organizatiilor neguvernamentale de la nivel regional.
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Participarea reprezentantilor fiecarei institutii depinde de decizia prefectului. La
activitatea echipelor desemnate participa reprezentanti ai prefecturilor, ai Politiei, Politiei
de Frontierd, parchetului, inspectoratului de munc, oficiilor de ocupare a fortei de muncs,
administratiilor locale, directori scolari si reprezentanti ai institutiilor de invatamant,

precum si ai organizatiilor neguvernamentale.

Reprezentantii institutiilor care participa la lucrarile echipelor regionale sporesc
eficacitatea activitatilor acestora prin schimbul continuu de informatii si coordonarea

tuturor actiunilor, inclusiv a celor cu caracter preventiv.
Instrumentele pentru evaluarea periodica a implementarii PNA includ:

e un raport privind implementarea Planului National de Actiune aprobat de Echipa

mentionata anterior,

e un raport privind activitatea Echipei pentru combaterea traficului de fiinte umane,

prezentat ministrului de interne pana la sfarsitul lunii februarie a fiecarui an,

e reuniuni ale Grupului de lucru pentru monitorizarea implementarii PNA.

12.3.5 Romania

Mecanismul National de Identificare si Referire (MNIR) a victimelor traficului de
persoane din Romania a fost aprobat prin Hotararea de Guvern nr. 88/2023. Mecanismul
cuprinde noua capitole: 1) Termeni si definitii; 2) Principii etice si deontologice in
aplicarea Mecanismului national de identificare si referire a victimelor traficului de
persoane; 3) Mecanismul national de identificare si referire a victimelor traficului de
persoane — consideratii generale; 4) Identificarea victimelor traficului de persoane; 5)
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Referirea victimelor traficului de persoane; 6) Aspecte specifice identificarii si referirii
victimelor minore; 7) Aspecte specifice identificdrii si referirii victimelor cu alta cetatenie
decat cea romana; 8) Repatrierea voluntara asistatd; 9) Evaluarea si monitorizarea

implementarii masurilor specifice MNIR.
Mecanismul din Romania prezinta trei procese-cheie:

» Depistarea victimelor traficului de persoane: Actiunea de identificare a indiciilor
care sugereaza o potentiala situatie de trafic si de identificare a potentialelor
victime, care duce la sesizarea autoritatilor de aplicare a legii sau a Agentiei
Nationale Impotriva Traficului de Persoane (ANITP) sau a furnizorilor de servicii

specializate.

o Identificarea victimelor traficului de persoane: Procesul de evaluare si
determinare a faptului ca o persoana este victima a traficului de persoane, luand

in considerare atat perspectivele juridice, cat si cele victimologice.

o Referirea victimelor traficului de persoane: Procesul prin care victima este

indrumata catre servicii de asistenta si protectie adecvate nevoilor sale specifice.

Implementarea eficientd a MNIR necesita colaborarea intre diverse institutii si

organizatii:

« Agentia Nationald impotriva Traficului de Persoane (ANITP) coordoneaz

activitatile legate de prevenire, identificare si asistentd acordata victimelor.

o Politia si structurile de parchet (DIICOT) sunt responsabile de investigarea

cazurilor si de protejarea victimelor.

« Serviciile publice de asistenta sociala (DGASPC) ofera sprijin si reintegrare

sociala victimelor.
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o Organizatiile neguvernamentale si furnizorii privati de servicii sociale ofera

servicii specializate si sprijin suplimentar.

onitorizarea si evaluarea MNIR

ANITP este responsabila cu centralizarea, analiza si evaluarea informatiilor obtinute
cu contributia institutiilor si organizatiilor responsabile in implementarea masurilor si

actiunilor din cadrul MNIR.

Statutul victimelor traficului de persoane in Romania

Mecanismul din Roménia stabileste trei tipuri de situatii pentru recunoasterea

statutului de victima a traficului de persoane:

o O potentiala victima a traficului de persoane este o persoana identificata inainte
de exploatare, in timpul exploatarii sau dupa ce a scapat dintr-o situatie de trafic

si care prezinta indicatori specifici procesului de trafic.

o O presupusa victima a traficului de persoane este o persoana pentru care exista
indicii ca a fost traficata. Statutul acesteia este determinat printr-un interviu de
identificare efectuat imediat dupa satisfacerea nevoilor de baza si atunci cand
potentiala victima este capabild fizic si emotional sa isi dea consimtamantul

informat pentru interviu.

« O victima identificata a traficului de persoane este o victima presupusa careia, in
urma coroborarii datelor si a informatiilor suplimentare, i se acorda statutul de

victima a traficului de persoane in temeiul prevederilor legale.

Statutul juridic al unei victime a traficului de persoane este confirmat de:
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« Agentia Nationalad impotriva Traficului de Persoane (ANITP), care evalueaza

dovezile si poate confirma statutul pe baza indicatorilor si procedurilor specifice.

o Autoritatile de urmarire penala (procurorii), care pot stabili statutul victimei in

timpul unei anchete penale.

o 0O hotarare judecatoreasca: Daca victima participa la procesul penal in calitate de
persoana vatamata, aceasta poate fi recunoscuta oficial printr-o hotarare

judecatoreasca.

Conform articolului 2, lit. c) din Legea nr. 678/2001 privind prevenirea si combaterea
traficului de persoane, victima traficului de persoane este definita ca persoana fizica care
este subiectul pasiv al faptelor prevazute la articolele 210, 211, 264 si 374 din Codul penal
sau al tentativei la unul dintre aceste fapte, indiferent daca participa sau nu la procesul

penal in calitate de persoana vatamata.

Conform articolului 34, litera a), din Legea nr. 211/2004, victima unei infractiuni este
definita ca persoana fizica care a suferit un prejudiciu de orice fel, inclusiv vatamarea
integritatii sale fizice, psihice sau emotionale, ori un prejudiciu economic, cauzat direct
de oinfractiune. Aceasta include si membrii familiei unei persoane decedate in urma unei

infractiuni si care au suferit prejudicii ca urmare a decesului persoanei respective.

Perioada de recuperare si reflectie

in Romania, unei presupuse victime a traficului de persoane i se acorda 90 de zile
pentru a decide daca doreste sa participe la procesul penal. Perioada de recuperare si
reflectie incepe dupa interviul de identificare, odata ce presupusa victima a fost informata
cu privire la drepturile si obligatiile sale. Dacd, in perioada de recuperare si reflectie,

presupusa victima decide sa coopereze cu organele de urmarire penald, decizia sa este
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comunicata de catre managerul de caz specialistului ANITP, care faciliteaza
comunicarea cu parchetul. Daca, dupa perioada legala de recuperare si reflectie de 90 de
zile, presupusa victima alege sa nu participe la procesul penal, situatia sa este evaluata
pentru a determina nevoile de asistenta si protectie, asigurandu-se continuarea serviciilor

specializate de sprijin pentru reintegrare.
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BUNA PRACTICA:

Sprijin si protectie pentru victimele traficului de persoane: Mecanismul de distribuire a voucherelor
de urgenta pentru victimele infractiunilor din RomaniaVoucherele sunt concepute pentru a raspunde
nevoilor urgente ale victimelor infractiunilor, servind drept plata in avans a compensatiei financiare aprobate
de Comisia de Despagubire. Acestea pot fi utilizate pentru produse si servicii esentiale, cum ar fi alimente,
cazare, transport, medicamente si materiale medicale.

Beneficiarii includ:
a) Victimele infractiunilor violente sau ale altor acte intentionate de violentd, cum ar fi violenta domestica,
tentativa de omor, vatdmarea corporald, sclavia, traficul de persoane, traficul de minori, munca fortata
sau obligatorie, violul, agresiunea sexuald, pornografia infantila, tortura etc.

b) Membrii familiilor victimelor care au decedat in urma acestor infractiuni.
4. Mecanismul de emitere si distribuire a voucherelor
4.1. Solicitarea voucherelor

Victima sau reprezentantii acesteia depun cererea la tribunalul in a carui circumscriptie victima isi are
domiciliul sau resedinta. Cererea trebuie sa includa documente justificative, cum ar fi dovada veniturilor,
dosarul medical, rapoartele politiei sau documente juridice care confirma statutul victimei si alte documente
care justifica nevoile urgente pentru care se solicitd compensatia in avans. Pentru a preveni intarzierile si a
asigura corectitudinea procesului, entitatile publice si private implicate in distribuirea voucherelor pot asista
victimele in completarea cererilor.

4.2. Aprobarea voucherelor

ererile sunt analizate de doi judecatori penali specializati, desemnati de tribunal, care formeaza Comisia
de Despagubire a Victimelor Infractiunilor. Activitatea Comisiei este sustinuta de grefieri numiti de presedintele
tribunalului. Secretariatul gestioneaz& documentatia, comunica cu victimele si pune in aplicare deciziile. In
cazul in care cererea victimei este aprobata, Comisia autorizeaza emiterea de vouchere ca avans pentru nevoi
urgente. Valoarea totala a voucherelor nu poate depasi de cinci ori salariul minim brut pe tara. Salariul minim
brut pe tara pentru anul 2024 este de 3700 lei / 740 euro. Astfel, suma aprobata nu poate depdsi 18.500 RON
/3.700 €.

4.3. Emiterea voucherului
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Ministerul Justitiei asigura finantarea pentru vouchere. Entitatile autorizate contractate de Minister emit
voucherele (carduri de debit). In 2024, Ministerul a bugetat si a emis 300 de vouchere. Ministerul

monitorizeaza sistemul de distributie a voucherelor si evalueaza eficienta acestuia prin rapoarte trimestriale.

4.4. Distribuirea voucherelor

Entitatile publice si private inscrise in sistem, inclusiv ONG-urile, sprijind distribuirea cétre beneficiari.
incepand cu septembrie 2024, 55 de entitéti erau inscrise si autorizate s& distribuie vouchere victimelor
infractiunilor. Voucherele sunt distribuite in termen de 72 de ore de la decizia Comisiei. Acestea sunt emise

pe suport electronic (carduri de debit) si sunt valabile 90 de zile.
5. Impactul mecanismului

Acest sistem combina accesul rapid la resurse cu o abordare juridica robusta, asigurand sprijin imediat
pentru victimele infractiunilor si respectédnd drepturile acestora printr-un proces transparent si bine
coordonat. Primul voucher, in valoare de 18.000 lei (aproximativ 3.600 euro), a fost distribuit in august 2024.

12.

N

4 Activitate propusa pentru capitolul 12

Tabel 1Joc de rol pe baza unui studiu de caz

umele

Joc de rol pe baza unui studiu de caz

activitatii

Tipul de
activitate Mariei, o tanara de 28 de ani din Europa de Est, i s-a oferit un loc

Joc de rol pe baza unui studiu de caz

Scenariu:

de munca in Germania ca menajera intr-un hotel, prin intermediul

unei agentii de recrutare. Agentia i-a promis un salariu atractiv,
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cazare asigurata si un contract legal. Avand incredere in aceasta
oportunitate, Maria a acceptat oferta, a semnat contractul, a platit

agentiei un comision de 3.000 de leva si a calatorit in Germania.

La sosire, a descoperit ca realitatea era complet diferita de
promisiunile facute. Angajatorul i-a retinut pasaportul si a obligat-
o0 sé lucreze un numar excesiv de ore, fara a fi platita si in conditii
extrem de dure. Era monitorizatd constant, abuzata verbal si
amenintata ori de céate ori incerca sa ceara ajutor. Dupa luni de
exploatare, Maria a reusit sa scape si a solicitat asistentd din

partea unui ONG local pentru drepturile lucratorilor.

Durata 45 de minute

Participantii

o lsi vor dezvolta capacitatea de a recunoaste indicatorii

exploatarii prin munca.

Obiective de e Vor identifica principalii actori relevanti implicati, precum

Invatare si rolurile si responsabilitatile specifice ale acestora.

e Vor explora mecanismele de comunicare si cooperare
intre autoritatile din tara de origine a victimei si cele din

tara de destinatie.
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‘V
e Vor exersa elaborarea unui plan de raspuns coordonat
pentru gestionarea cazurilor de exploatare prin munca si
trafic de persoane la nivel international.
Materiale . o o
Studiu de caz tiparit sau digital.
necesare
Contextul si scenariul (10 minute)
Stabiliti contextul: Maria a reusit sa scape din situatia de
exploatare si a apelat la un ONG local pentru drepturile
lucratorilor pentru a cere ajutor. ONG-ul initiaza contactul cu
autoritatile si actorii relevanti pentru a-i oferi sprijin si a asigura
accesul la justitie.
Pregatirea jocului de rol: Impartiti participantii in roluri care
Instructiuni reflecta principalele parti interesate implicate, cum ar fi:
pentru e Maria (victima)
il e Politia locala (Germania)
e ONG pentru drepturile lucratorilor (Germania)
e Unitatea antitrafic (tara de origine a Mariei)
e Functionar consular (tara de origine a Mariei)
e Asistent social
e Reprezentant al agentiei de recrutare (optional, pentru

context)
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Desfasurarea jocului de rol (15 minute) Permiteti participantilor
sa interactioneze conform rolurilor atribuite. incurajati-i s&:
e Identifice nevoile imediate (siguranta, adapost, asistenta
juridica).
e Discute etapele de referire (cine pe cine contacteaza, ce
resurse sunt mobilizate).
e Evidentieze provocarile in comunicare sau diferentele de
jurisdictie.
e Propuna solutii pentru cazul Mariei, inclusiv repatrierea
asistatd, obtinerea de despagubiri si urmarirea penala a
traficantilor.
Folositi intrebdri ajutatoare pentru a stimula discutia (10 minute):
e ,Ce provocéari ati intdmpinat in timpul coordonarii
Discutii si interinstitutionale?”
concuzii e ,Cat de eficientd a fost comunicarea intre diferitele
institutii?”
e ,Ce ar fi putut fi imbunatatit in procesul de referire?”
e Mentineti jocul de rol si sesiunea de debriefing in intervalul
Sfaturi pentru de timp alocat.
facilitator e indrumati cu amabilitate participantii daca se abat de la
obiectivele scenariului.
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e Daca grupul este mare, luati in considerare impartirea in
grupuri mai mici si desfasurarea unor jocuri de rol in
paralel.

e Adaptati profunzimea scenariului 1n functie de
familiaritatea participantilor cu subiectul.

o Oferiti materiale informative sau lecturi ulterioare despre
cooperarea interinstitutionald si MNIR pentru invatare
suplimentara.

Materiale B o
) ) Studii de caz tiparite
informative

Variatii pentru
implementarea

online

Pre-atribuirea rolurilor si distribuirea materialelor:

e Partajati descrierile rolurilor, materialele de suport si
detaliile scenariului in avans, prin e-mail sau intr-un folder

online partajat (Google Drive, Dropbox).

¢ Includeti responsabilitati cheie si puncte de discutie pentru

fiecare rol pentru a ajuta participantii sa se pregateasca.

Joc de rol in sali virtuale (Breakout Rooms) — optional pentru

grupuri mari:

e Alocati séli de lucru separate: Creati séli pentru grupuri
mai mici pentru a simula diferite etape ale procesului de

referire (de exemplu, o sald pentru coordonarea ONG-

-
sociaiapen 1!
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e Monitorizarea facilitatorilor: Vizitati fiecare sala de lucru

o Utilizarea chat-ului si a documentelor partajate: incurajati

e Reveniti in sala principald pentru a simula intélnirile

e Functionalitatea chat-ului: Incurajati participantii s&

e Partajarea ecranului: Partajati diagrame de flux, scheme

urilor, o alta pentru colaborarea intre agentiile de aplicare

a legii si serviciile consulare).

pentru a va asigura ca discutiile progreseaza corect si

oferiti indrumari sau sugestii, dupa cum este necesar.

participantii sa ia notite intr-un document partajat sau sa

foloseasca functia de chat pentru a rezuma deciziile cheie.

comune in care toti actorii relevanti se reunesc pentru a

finaliza planurile de asistenta pentru Maria.

foloseasca chat-ul pentru coordonare rapida, clarificari

sau pentru a adresa intrebari in timpul jocului de rol.

ale mecanismelor de referire sau cadrele juridice esentiale,
pentru a mentine toti participantii aliniati la procese si

obiective.

Referinte

MNIR, CB-RM
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12.5 Reflectii

Reflectie personala si de grup

Care a fost cea mai importanta lectie pe care am invatat-o in urma acestui capitol

de formare?

Cum v-a influentat jocul de rol intelegerea cooperarii interinstitutionale in cazurile

de trafic de persoane?

Ce abilitati sau cunostinte considerati ca trebuie sa va imbunatatiti pentru a

gestiona eficient procesele de referire?

Cum ati putea aplica ceea ce ati invatat in activitatea dumneavoastra profesionala

actuala sau viitoare?
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ANEXA 1: Descrierea procedurilor de identificare si referire in

Romania

3.1 Detectarea sau auto-detectarea victimelor traficului de

persoane

3.1.1 Detectarea victimei traficului de persoane

Detectarea victimei traficului de persoane este actiunea care presupune depistarea
indiciilor cu privire la faptul ca o persoana este potentiald victima a traficului,
determinand sesizarea sau notificarea cazului in cadrul MNIR. Detectarea poate sa aiba
un caracter reactiv, ca raspuns la o sesizare, informare, sau pro-activ, prin analiza
continua a problemelor la nivelul unei comunitati avand la baza cresterea gradului de

constientizare asupra riscurilor pe care le implica traficul de persoane/minori.
Detectarea este realizata de o gama larga de actori, dupa cum urmeaza:

e Organele specializate de cercetare si urmarire penald din Romania (DCCO,
DIICOT). Actiunile DCCO si DIICOT, cu structurile din subordine, sunt
considerate a fi principala modalitate de detectare si identificare a victimelor

traficului de persoane.

e Organe cu atributii de control (IM, IGI, ANPIS/AJPIS, politie nationala de la

nivel local, politie de frontierd, jandarmerie etc.).

e Alte categorii profesionale care pot avea contact cu victima potentialg,
respectiv specialisti din cadrul scolilor, spitalelor, transporturilor, furnizorilor

publici sau privati de servicii sociale, specializati sau nespecializati in
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domeniul traficului de persoane, OIM, ambasade/consulate ale Romaniei,
operatori ai liniilor telefonice de urgenta etc. in cazul minorilor victime ale
traficului, profesionistii sunt obligati sa semnaleze cazul la directiile judetene

de asistenta sociala si protectie a copilului, la numarul unic national 119.
e Publicul larg.

3.1.2 Auto-detectarea

Auto-detectarea reprezintd sesizarea sau notificarea unei potentiale situatii de trafic
realizata direct de céatre victima potentiala sau prin apelare la linia de urgenta 112, Tel
Verde gestionat de ANITP: 0 800 800 678 (apel national gratuit) sau 004 021 313 31 00
(apelabil si din strdinatate), precum si la celelalte linii disponibile ale furnizorilor publici

sau privati cu servicii specializate.
3.2 Sesizarea/ Notificarea victimelor traficului de persoane

In cazul detectdrii unei potentiale victime a traficului de persoane, actiunile ulterioare

pot fi sesizarea sau/si notificarea cazului:

e Sesizarea cazului este demersul de incunostintare a organelor de urmarire
penald, efectuatd de organele cu atributii de control/ alte categorii
profesionale/publicul larg, privind existenta unor suspiciuni rezonabile cu
privire la savarsirea unei infractiuni de trafic de persoane. Scopul sesizarii
este cercetarea infractiunii, identificarea victimei si, cu acordul acesteia,

notificarea ANITP in vederea referirii spre asistenta si protectie.

e Notificarea cazului este demersul de transmitere catre ANITP/furnizori
publici sau privati cu servicii specializate in domeniul traficului de persoane
a informatiei ca:
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1. persoana a fost detectata ca o potentiala victima a traficului cu scopul

evaludrii indicatorilor de trafic si a nevoilor si riscurilor imediate;

2. persoana a fost identificata ca o victima prezumata a traficului de

persoane, cu scopul referirii spre asistenta si protectie.

3.3 Identificarea victimelor traficului de persoane

Identificarea victimei se realizeaza prin intermediul interviului de identificare:

Interviul realizat de catre organele de urmarire penala consta in audierea
persoanei in calitate de persoana vatamata sau martor, concomitent cu
strangerea probelor necesare pentru stabilirea existentei infractiunii de trafic de
persoane. Organul de urmarire penald, cu acordul victimei, poate notifica ANITP in

vederea evaluarii nevoilor imediate si a referirii spre asistenta.

Interviul realizat de catre ANITP sau de catre furnizorii publici ori privati de
servicii specializate in domeniul traficului de persoane presupune evaluarea
semnelor si indicatorilor de trafic, identificarea factorilor care au condus sau au
contribuit la intrarea persoanei in situatia de trafic, evaluarea vulnerabilitatilor
persoanei, a suferintelor indurate pe parcursul procesului de traficare si a
consecintelor pe termen lung, precum stigmatizarea, problemele de sdnatate si

pierderile economice.

Pentru a evita intervievarea repetatd, evaluarea initiala a riscurilor si a nevoilor de

asistentd si protectie se realizeaza simultan cu interviul de identificare.

Pe baza concluziilor interviului de identificare, persoana dobandeste statutul de

victima prezumata. Victima prezumata este ulterior informata cu privire la drepturile si

obligatiile sale, inclusiv despre dreptul la perioada de recuperare si de reflectie, precum
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si despre serviciile de protectie si asistenta alternative disponibile la nivel local si
regional, despre rolul acestora si durata posibila a asistentei. Victima are libertatea de a

alege serviciile de care are nevoie.

Daca se stabileste cd persoana nu intruneste calitatea de victima prezumata a
traficului de persoane, specialistul care a realizat interviul va indruma sau va referi

persoana cétre alte servicii specializate, in functie de particularitatile cazului.

Pentru victimele prezumate, specialistii care au realizat interviul si evaluarea
riscurilor si a nevoilor elaboreaza impreuna cu victima un plan de management de caz
pentru abordarea riscurilor si a nevoilor imediate, in scopul reducerii sau eliminarii
riscurilor si acoperirii nevoilor. Planul de management de caz cuprinde actiuni specifice

si responsabilitati de implementare, puténd fi actualizat in functie de evolutia cazului.
3.4 Referirea victimelor traficului de persoane

Inainte de realizarea referirii, victima este informata complet cu privire la serviciile de
asistenta si protectie disponibile, alege serviciul preferat siisi da consimtamantul pentru
referire. In functie de nevoile specifice ale victimei si de disponibilitatea serviciilor, se pot
face referiri si catre serviciile de sprijin pentru victimele infractiunilor sau catre alte
servicii specializate, cum ar fi: consiliere psihologica, asistentd medicald si sociala,
medicamente si hrand, cazare in adaposturi sau locuinte protejate, precum si informatii
privind procedurile judiciare si administrative aplicabile. Informatiile privind victima
prezumata sunt transmise cu celeritate furnizorului de servicii pentru a facilita
demersurile necesare primirii victimei, desemnarea unui manager de caz si constituirea

echipei de asistenta.
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Perioada de recuperare si reflectie

in Romania, unei victime prezumate a traficului de persoane i se acord& o perioad&
de recuperare si reflectie de 90 de zile pentru a decide daca doreste s& coopereze cu
organele judiciare. Perioada de recuperare si reflectie incepe dupa interviul de
identificare, odata ce victima prezumatd a fost informata cu privire la drepturile si

obligatiile sale.

Daca, in perioada de recuperare si reflectie, victima prezumata decide sa
coopereze cu organele de urmarire penal3, decizia acesteia este comunicata de catre
managerul de caz specialistului ANITP, care faciliteaza comunicarea cu organele de

urmarire penala.

Daca, dupd perioada legald de recuperare si reflectie de 90 de zile, victima
prezumata alege sa nu participe la procesul penal, situatia sa specifica este evaluata
pentru a determina nevoile de asistenta si protectie, asigurandu-se continuarea

serviciilor specializate pentru sprijinirea reintegrarii.

3.5 Identificarea si referirea victimelor minore

Victimele traficului de persoane care declara ca sunt minore beneficiaza de servicii
in regim de urgentd pana la confirmarea varstei acestora (de exemplu: plasament in
regim de urgentad, servicii medicale). Declaratiile in fata organelor de urmarire penala sunt
luate de catre profesionisti instruiti in intervievarea copiilor, in prezenta unui psiholog si
a unui reprezentant al DGASPC. Declaratiile se dau in prezenta parintilor/tutorilor legali,

cu conditia ca acestia sa nu fie implicati in situatia de trafic. Interviul de identificare este
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realizat de un reprezentant ANITP in colaborare cu reprezentantul DGASPC si, dupa caz,
cu un reprezentant al unui furnizor privat de servicii specializate (pentru cazurile depistate
de acestia). Parintii/tutorii legali isi pot exprima consimtamantul pentru realizarea
interviului si furnizarea de servicii specializate si pot participa la interviul de identificare

daca nu sunt implicati in situatia de trafic.

Copiii sunt informati cu privire la drepturile lor intr-o forma adaptata varstei si gradului
lor de maturitate. Decizia ca victima minora sa participe in calitate de persoana vatamata
in procesul penal sau in procedurile judiciare este luata de parinti, daca acestia nu sunt
implicati in trafic. Pentru copiii aflati sub o masura de protectie speciald, decizia apartine

reprezentantului legal desemnat.
3.6 Identificarea si referirea victimelor fara cetatenie romana

in functie de situatie, specialistul care intrd primul in contact cu victima va solicita
sprijinul 1Gl, al ambasadei/consulatului sau al organizatiei neguvernamentale
specializate pentru contactarea unui traducator/interpret sau a unui mediator
intercultural, care sa asigure victimei interpretarea lingvistica/medierea interculturala in
interactiunea cu specialistii. Traducerea/interpretarea se realizeaza intr-o limba pe care

persoana o intelege, de preferintad limba materna a acesteia.

Daca in timpul interviului de identificare specialistul identifica indicii de trafic (iar
persoana dobandeste statutul de victima prezumatd), acesta notificad organele de

urmarire penala si IGl pentru stabilirea statutului juridic al victimei.

Victimelor traficului de persoane care nu au cetatenia romana li se poate acorda, in
functie de situatia lor specificd, permisiunea de a ramane pe teritoriul Romaniei (eliberata

de catre procuror sau de catre instantd), permis de sedere temporara (eliberat de catre
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Inspectoratul General pentru Imigrari la solicitarea organelor judiciare) sau drepturi de

sedere pentru cetatenii UE, SEE si elvetieni.
4. Repatrierea voluntara asistata

Pe baza consimtamantului informat, repatrierea voluntara asistata a unei victime a
traficului de persoane in tara sa de origine sau de resedinta se realizeaza prin colaborarea
transnationald a institutiilor si organizatiilor cu atributii in identificarea si referirea
victimelor. Repatrierea voluntara asistata asigura intoarcerea in siguranta a victimei, cu

asistenta specializata si preluare la punctul de sosire in tara de origine sau de resedinta.

Decizia victimei de a se intoarce in tara de origine sau de resedinta se ia dupa ce
aceasta a primit informatii corecte si relevante despre drepturile sale, posibilitatea de a
fi inclusa intr-un program de asistenta in tara de destinatie sau de origine/resedinta si

despre etapele procesului de repatriere.

ANITP reprezinta punctul central de notificare pentru situatiile de trafic transnational,
atat pentru victimele cetateni roméni identificate in alte tari, cat si pentru victimele
cetateni straini identificate in Romania. In situatia in care institutiile/organizatiile din tara
de destinatie contacteaz alte institutii/organizatii din Roménia in locul ANITP, aceste

entitati au obligatia de a notifica ANITP.

Schimbul de informatii privind victima se realizeaza in regim de confidentialitate, cu
respectarea dreptului persoanei la viata privata si se limiteaza la minimul de informatii

necesare pentru asigurarea implementarii corecte a procesului de repatriere voluntara

asistata.

CSo

CENTER FOR
THE STUDY OF
DEMOCRACY

- A ATTTY \v\
e KLJUO- 1|
Duraild ZA N EE——— \\ oo ,l

-42-



1 4
97

<
Paérerile si opiniile exprimate apartin exclusiv autorului/autorilor si nu le reflecta pe cele ale Uniunii

** %
* *
N *
Q )lC jlr\cl ' g . x % Europene sau ale Comisiei Europene (autoritatea care acordd finantarea). Comisia Europeana nu
poate fi traséd la rdspundere pentru acestea.
Co-funded by

4 the European Union

v

v
<
v

4.1 Repatrierea victimelor cetateni romani

La primirea notificarii privind o victima cetatean roméan, ANITP solicita informatii cu
celeritate partenerilor din tara de destinatie cu privire la evaluarea riscurilor si nevoile de
asistenta si protectie ale victimei, in vederea documentarii cazului anterior repatrierii. Cu
acordul victimei, ANITP si institutiile de la nivel teritorial (de exemplu: structurile de

politie, DGASPC) realizeaza evaluarea situatiei la domiciliul victimei din Romania.

Asistenta la plecare pentru victimele traficului de persoane, cetateni romani, din tara
de destinatie se acorda conform procedurilor din statul respectiv, putdnd implica
misiunile diplomatice romane. Asistenta la sosire este asiguratd de cétre un specialist
ANITP sau OIM care, la nevoie, poate solicita sprijinul unui specialist din cadrul
furnizorilor publici sau privati de servicii specializate in asistenta victimelor traficului de
persoane. Asistenta la sosire se realizeaza intotdeauna cu notificarea prealabila a Politiei

de Frontiera.

in situatia in care victima nu doreste sa fie inclusa intr-un program de asistenta si
protectie, echipa prezenta la punctul de sosire/frontiera in Romania ii va furniza acesteia
datele de contact ale Centrului Regional ANITP din zona de domiciliu si/sau ale
furnizorilor publici ori privati care ofera servicii specializate de protectie si asistenta

pentru victimele traficului de persoane.

Echipa responsabild de preluarea victimei comunica partenerilor din tara de
destinatie confirmarea sosirii in siguranta a victimei si a preluarii acesteia in tara de

origine.

4.2 Repatrierea victimelor cetateni straini
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Decizia de repatriere se comunica de catre biroul OIM din Romania punctului central
de natificare din tara de origine sau de resedinta ori biroului OIM din tara de origine sau
de resedinta. In cazul unei victime cetatean strain aflata pe teritoriul Romaniei, asistenta

la plecare va fi asigurata de catre specialistii ANITP si/sau OIM.
4.3 Repatrierea victimelor minore

Repatrierea victimelor minore, cetateni romani neinsotiti, este notificatd atat ANITP,
cat si ANPDCA. in cazul in care din evaludrile realizate de serviciile sociale la domiciliul
familiei minorului rezulta ca familia naturala nu prezinta garantiile materiale si morale

protectie speciald dupa intoarcerea minorului in tara.

Se acorda prioritate plasarii copilului in familia extinsa/la rude, daca acestea pot oferi
protectie si ingrijire adecvata si nu au fost implicate in trafic ori nu au legaturi cu cei
implicatiin situatia de trafic. Daca plasarea la rude nu este posibil&, se au in vedere forme

alternative de protectie de tip familial ori cazare in servicii rezidentiale specializate.

DGASPC din judetul/sectorul de domiciliu al victimei minore va desemna o persoana
care sa 1l preia de la punctul de intrare/sosire in Roméania si sa il conduca pe acesta la
domiciliul sau ori la centrul specializat pentru primirea copiilor neinsotiti sau victime ale

traficului din judetul in care se afla punctul de trecere a frontierei.

In cazul victimei minore cettean strain, asistenta la plecare se va acorda de cétre un
specialist DGASPC sau OIM care, la nevoie, va solicita sprijinul altor specialisti din

institutiile si organizatiile cu care victima se afla in contact.

in cazul victimei minore, cetatean strain neinsotit, aflate pe teritoriul Romaniei,

repatrierea se poate face in urma unei evaluari prealabile de catre autoritatile
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competente, doar dacd minorul este trimis parintilor, atunci cand acestia au fost
identificati si nu au resedinta pe teritoriul Romaniei, membrilor familiei, cu acordul
acestora, tutorelui desemnat sau unor centre de primire corespunzatoare in tara de
origine/resedinta. In situatia neidentificarii parintilor ori a altor membri de familie sau,
dacd minorul nu este acceptat in statul de origine, i se acorda dreptul de sedere

permanenta pe teritoriul Romaniei.

Bune practici privind sprijinul si protectia victimelor traficului
de persoane: Mecanismul de distribuire a voucherelor de urgenta

pentru victimele infractiunilor in Romania

1. Cadrul legal

Acordarea voucherelor victimelor infractiunilor in Romania este reglementata prin trei
acte normative: a) Legea nr. 211/2004: stabileste masuri pentru asigurarea informarii,
sprijinirii si protectiei victimelor infractiunilor. b) Legea nr. 318/2015: stabileste cadrul
pentru administrarea bunurilor indisponibilizate si introduce mecanismul de sprijin
financiar pentru victimele infractiunilor. c) Hotararea Guvernului nr. 541/2023: aproba
metodologia de emitere, distribuire si decontare a voucherelor, stabilind cuantumul

acestora si criteriile de selectare a entitatilor implicate.

2. Scopul mecanismului
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Voucherele sunt concepute pentru a acoperi nevoile urgente ale victimelor
infractiunilor, oferind un avans din compensatia financiara decisa de Comisia pentru
Acordarea Compensatiilor. Acestea pot fi utilizate pentru produse si servicii esentiale

precum hrand, cazare, transport, medicamente si materiale sanitare.

3. Categorii de beneficiari

Conform legii, beneficiarii includ:

a. Victimele infractiunilor violente sau ale altor fapte intentionate comise cu
violenta: violenta in familie, tentativa de omor, vdtdmare corporala, sclavie,
trafic de persoane, trafic de minori si supunere la munca fortata sau

obligatorie, viol, agresiune sexuala, pornografie infantila, tortura etc.

b. Membrii de familie ai victimelor decedate prin comiterea acestor infractiuni.

4. Mecanismul de emitere si distribuire a voucherelor

4.1. Solicitarea voucherelor: Victima sau reprezentantii acesteia depun cererea la
tribunalul in a céarui circumscriptie domiciliaza victima. Cererea este insotitd de
documente justificative: dovezi privind veniturile, dosar medical, documente de la politie
sau instanta care atesta calitatea de victima si alte acte care justifica nevoile urgente
pentru care se solicitd avansul. Pentru a evita intarzierile si a asigura corectitudinea
procesului, entitdtile publice sau private inrolate in sistem pot sprijini victimele in

completarea cererilor.
4.2. Aprobarea voucherelor

Cererile sunt analizate de doi judecéatori de la sectia penald a tribunalului, care

formeaza Comisia pentru acordarea de compensatii financiare victimelor infractiunilor.
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Activitatea Comisiei este sustinutd de grefieri desemnati de presedintele tribunalului.
Secretariatul gestioneaza documentele, comunicd cu victimele si implementarea
hotararilor. Daca solutioneaza favorabil cererea, Comisia aproba acordarea avansului
sub forma de vouchere pentru acoperirea nevoilor urgente, care nu poate sa depdseasca
5 salarii de baza minime brute pe tara. Salariul de baza minim brut pe tara pentru anul

2024 este de 3.700 lei. Astfel, suma aprobata nu poate depasi 18.500 lei / 3.700 Euro.
4.3. Emiterea voucherelor

Fondurile necesare emiterii voucherelor sunt asigurate din bugetul Ministerului
Justitiei. Ministerul Justitiei contacteaza unitati autorizate pentru emiterea acestora. in
2024, Ministerul Justitiei a bugetat si emis 300 de vouchere. Ministerul Justitiei
monitorizeaza distribuirea voucherelor si utilizeaza rapoarte trimestriale pentru a evalua

eficienta sistemului.
4.4. Distribuirea voucherelor catre victimele infractiunilor

Entitatile publice sau private, precum organizatiile non-guvernamentale, inrolate in
sistem, asigurd distribuirea acestora catre beneficiari. In luna septembrie 2024, 55 de
entitati publice si private erauinrolate in sistem si aveau drept de distribuire a voucherelor
catre victime. Voucherele sunt distribuite victimei in termen de 72 de ore de la decizia
Comisiei. Voucherele sunt emise pe suport electronic (card bancar), cu valabilitate de 90

de zile.
5. Impactul mecanismului

Acest sistem coreleaza accesul rapid la resurse cu o abordare juridica riguroasa,

asigurand sprijin imediat pentru victimele infractiunilor si respectarea drepturilor
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acestora printr-un proces transparent si bine coordonat. Primul voucher, in cuantum de

18.000 lei (aprox. 3.600 Euro), a fost acordat in luna august 2024.
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